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| PRINCIPAIS INDICADORES |

Milhares de Dobras 2015 2014 A%
Balango
Activo Liquido 2.310.786.988 | 2.121.671.997 8,91%
Crédito Liquido 588.474.362 607.640.829 -3,15%
Recursos de Clientes 1.909.711.594 | 1.739.644.220 9,78%
Situagdo Liquida 305.767.412 299.337.972 2,15%
Resultados
Margem Financeira 98.485.252 121.261.670 -18,78%
Margem Complementar 90.133.470 73.024.912 23,43%
Produto Bancario 188.618.722 194.286.581 -2,92%
Resultado de Exploragdo 69.102.715 81.593.622 -15,31%
Resultado antes de Imposto 35.577.238 43.945.127  -19,04%
Resultado Liquido 25.576.708 31.912.113 -19,85%
Racios
ROE 7,77% 9,92% -2,15pp
ROA 0,96% 1,30% -0,34pp
Margem Financeira/ Activo 4,01% 5,36% -1,35pp
Margem Complementar/ Produto Bancério 47,79% 37,59% 10,20pp
Récio de Eficiéncia (Cost-to-Income) 75,47% 67,73% 7,74pp
Capitais Préprios/ Activo 12,45% 13,22% -0,77pp
R4cio de Transformagdo 33,45% 40,12%  -6,67pp
N2 de Empregados 168 152 10,53%
N.2 de Agéncias 12 12 0,00%
(Crédito + Depdsitos) / Agéncia 212.082.790 202.556.023 4,70%
(Crédito + Depdsitos) / Empregado 15.148.771 15.991.265 -5,27%

-19,85%

m (Crédito + Depositos) f Empregado

M (Crédito + Depositos) / Agéncia
M Nede Agéncias

B Nede Empregados

M Resulftado Liquido

B Situacdo Liquida
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| MENSAGEM CONJUNTA DO PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO E DO PRESIDENTE DA COMISSAO EXECUTIVA |

No inicio de Janeiro de 2016 o Primeiro-Ministro Sdo-Tomense, Dr. Patrice Trovoada,
reconheceu e referiu que "o ano de 2015 foi um ano de muita dor, sacrificios diversos e
dificuldade de vdria ordem para os sGo-tomenses", mas prometeu que "o ano de 2016
vai ser um palco de novas conquistas". Esta declaragao proferida pelo Primeiro-
ministro de Sdo Tomé e Principe, ilustra bem a dificil conjuntura que caracterizou a
atividade econémicaem 2015.

O contexto econdmico foi adverso ndo so pela aprovacgado tardia do OGE, mas também
pela dificuldade de mobilizagdo de recursos financeiros para o financiar.

O nivel de liquidez injetado na economia pelo Estado ficou condicionado pelos fatores
ja mencionados, ao ponto de deixar em dificuldades de tesouraria muitas empresas
credoras do Estado. As dificuldades de tesouraria sentidas pelas empresas tiveram
repercussao imediata sobre o sector bancdrio, através do aumento do risco de
incumprimento e de provisao.

Para o sector bancario, este ano foi mais um de grande adversidade, desafios e teste
deresiliéncia atodos os niveis.

Apesar de alguma evolugdo registada no mercado desde o surgimento do sistema
financeiro até a presente data, o mercado para o sector financeiro ainda tem uma
dimensdo micro (em termos populacional e em termos de poder de compra).

Atuando de forma muito ativa 7 bancos neste mercado, onde as oportunidades de
negdcio se fizeram mais escassas, principalmente nesta conjuntura, verificou-se neste
ano uma intensa atividade dos bancos na redugdo das taxas de juros nominais de
forma significativa, visando estimular o crescimento das suas respetivas carteiras de
crédito. Porém, essa acdo trouxe também como efeito negativo a rentabilizacdo
menos eficiente dos recursos e contribuiu para esmagar ainda mais a margem
financeira, ja deprimida com o nivel ainda baixo do volume da carteira de crédito.

Foi notdrio neste ano que a vulnerabilidade do sistema financeiro nacional assenta

também no nivel de concentragdo das operagées de crédito, no elevado nivel de
endividamento dos agentes econdmicos, no recrudescimento do incumprimento, na
fraca protec¢do legal e na morosidade na resolugdo de processos contenciosos, num
mercado imobiliario pouco liquido para liquida¢do dos imdveis recebidos em dagéo, e,
no elevado custo operacional.

Ainterveng¢do do BCSTP no Banco Equador, bem como a exigéncia de reforgo de capital
para alguns bancos que operam no sistema financeiro nacional, é bem o reflexo da
vulnerabilidade deste sector e que se tornaram mais visiveis nesta conjuntura
adversa.

Apesar da rentabilidade e da solvabilidade do sector bancario mostrarem grandes
vulnerabilidades e motivos de inquietacdo, o sector tem apresentado, contudo, um
excesso de liquidez, explicado em parte pela redugdo de procura crediticia de boa
qualidade.

O BCSTP, através da NAP 14/2015 e NAP 04/2015, criou respetivamente as Operagdes
de Mercado Aberto (OMA) e o Mercado Monetario Interbancario (MMI), com o
objetivo de canalizar esse excesso de liquidez para a economia através da emissdo de
Bilhetes de Tesouro e oferecer uma alternativa de aplicacdo para o sector bancario no
mercado nacional e melhorarasuarendibilidade.

Atividade do BISTP

A fraca atividade econdmica que levou a uma menor procura crediticia associada a
niveis de taxas de juro cada vez mais baixos, condicionou negativamente a margem
financeira e o produto bancério.

O desafio para o BISTP perante essa conjuntura, foi ndo sé manter a sua posicdao de
lider do mercado e defender a sua quota, mas também continuar a manter os
indicadores de liquidez, solvabilidade e rendibilidade em terreno positivo, através de
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| MENSAGEM CONJUNTA DO PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO E DO PRESIDENTE DA COMISSAO EXECUTIVA |

uma gestdo prudencial do ativo e do passivo.

O cumprimento desse desiderato, foi possivel gragas ao refor¢o continuo da cultura
inscrita no ADN do BISTP que se identifica com a orientacdo para a qualidade, rigor e
seguranga, profissionalismo da sua equipa, rendibilidade dos ativos e a racionalizagdo
dos custos. E também gracas a essa cultura que tem sido possivel evoluir de forma
progressiva e efetiva no cumprimento do objetivo estratégico de “Exceléncia” assente
em 4 eixos fundamentais (Comercial, Modernizagdo e Expansdo, Recursos Humanos e
Sistemas de Informagdo).

No dmbito de processo de modernizagdo e expansao, salienta-se a edificagdo da Filial
da Regido Auténoma do Principe e de uma Mediateca. Trata-se de um marco
importante na histéria do Banco, que mostra a sua determinacdo para modernizar as
suas instalagdes e melhor acolher os seus clientes, para reforcar a sua imagem
institucional no mercado, aumentar a bancariza¢do. E também um sinal claro que o
banco da, através deste investimento, relativamente a sua visdo quanto a viabilidade
futura deste mercado, apesar das adversidades e da sua pequenez.

Assim, em 2015, o BISTP conseguiu manter os seus racios prudenciais em niveis
bastante confortaveis (Liquidez e Solvabilidade), obter um resultado liquido positivo,
apesar da queda em torno de 19,85%, e consequentemente manter a sua
rendibilidade em terreno positivo. De salientar que o BISTP foi o Unico banco no
sistema financeiro nacional aregistar um resultado positivo.

Certamente que estes feitos ndo seriam alcancados sem o acompanhamento e o
apoio incondicional da estrutura acionista do banco (Estado sdo-tomense, Caixa Geral
de Depdsitos, Banco Angolano de Investimentos) e muito menos sem a estreita
colaboragdo, empenho e profissionalismo dos 168 colaboradores do Banco.

Mas, ndo podemos, contudo, deixar de referir a ocorréncia simultanea de duas
situagdes:

o NaodpticadaDespesa: oaumento da estrutura do BISTP, ocorrido nos ultimos 2 a
3 anos, provocou em simultaneo um significativo agravamento nos seus custos
estruturais, com destaque para:

-0aumento nas amortizagdes (imobilizado): +23,01% de Jan./2014 para
Jan./2015e+33,9% de Jan./2015 paralan./2016;

- oacréscimo no custo de Pessoal: +10,27% de Jan./2014 paralan./2015e
+22,9% deJan./2015 paraJan./2016;

- oagravamento nas Provisdes (por crédito em incumprimento): -23,93% de
Jan./14 paralan./2015 (diminui¢do) e +43,9% de Jan./2015 para
Jan./2016;

- afortissima diminui¢do do resultado nas operagdes cambiais (depreciagdo
do USD): apesar deJan./2014 paraJan./2015 ter ocorrido uma elevadissima
valorizacdo do USD, a provocar um crescimento superior a +4.085% (nesse
periodo) nos proveitos em operacdes financeiras, de Jan./2015 para
Jan./2016 ocorreu uma depreciagdo de -92,1%.

® NaOpticadaReceita: porsuavez, aconjunturade 2015 n3o foi favoravel para que
o Volume de Negdcios do BISTP crescesse na mesma medida e propor¢ao de modo
acompensar o acréscimo significativo dos encargos atras referidos.

Estas duas situagdes, no seu conjunto, contribuiram significativamente para a
deterioragao contabilisticanoano 2015 emrelagdo aos anos anteriores.
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| MENSAGEM CONJUNTA DO PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO E DO PRESIDENTE DA COMISSAO EXECUTIVA |

Perspectivas para 2016

A histdria do BISTP se confunde com a histdria do sistema financeiro nacional, por isso
o engajamento do banco com o desenvolvimento do sistema financeiro e da economia
emgeral é reafirmadaacadaano.

Para 2016, esperamos uma conjuntura ainda adversa, mas, previsivelmente melhor
que oano findo.

O banco continuard a apostar na "Exceléncia", no desenvolvimento da sua atividade
como estratégia para melhor servir os seus Clientes, e no melhor controlo do risco e
dos custos para atingir os objetivos de rendibilidade, solidez e liquidez.

Assim, pretende-se dar enfoque as seguintes acoes:

Dinamizag¢do do (bom) crédito a particulares e empresas;

Melhorar areparticdao derisco;

Aumentar a pro-atividade comercial e fixar objetivos por unidade de negdcio;
Aumentar o nimero de clientes, através de uma maior bancarizagdo da
populagdo;

Ajustar o pricing e o pregario;

Continuar a aposta no refor¢o de segurancga do sistemainformatico e da
banca eletrdnica;

Melhorar o controlo e racionalizagdo dos custos.

Mais uma vez, importa realcar e enaltecer que o continuo apoio dos Acionistas sera
fundamental para o alcance dos objetivos fixados para 2016, assim como o
empenhamento e envolvimento de todos os Colaboradores em torno desses
objetivos.

A administracdo do BISTP espera poder continuar a merecer a confianga e contar com
todo o apoio dos seus Stakeholders, de forma a poder continuar a contribuir
positivamente neste projeto de sucesso que tem sido o BISTP "desde sempre para
sempre".
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| PRINCIPAIS REFERENCIAS |

3.1 ESTRUTURA ACIONISTA

CO

BANCO INTERNACIONAL
DE S.TOME E PRINCIPE

Banco Internacional de S&do Tomé e Principe

&
Caixa Geral
de Depositos

Caixa Geral de Depdsitos
27% Estado de Sao Tomé e Principe

48%

I
EIBAI

Banco Angolano de Investimentos

25%

3.2 ORGAQS SOCIAIS

MESA DAASSEMBLEIA GERAL

José Lourengo Soares
Presidente

Ana Silveira

Secretaria

Inokcelina dos Santos

Secretaria

COMISSAO EXECUTIVA

Miguel Malheiro Reyméao

Presidente

Acacio Elba Bonfim

Administrador Executivo

Lucamba Magalhaes
Administrador Executivo

CONCELHO DE ADMINISTRAGAO

Adelino Castelo David
Presidente

Miguel Malheiro Reyméo
Vogal

Acécio Elba Bonfim

Vogal

Lucamba Magalhaes

Vogal

Joédo Carlos Aguiar Cristovao

Vogal

CONCELHO FISCAL

Jodo Barata da Silva
Presidente

Molelaliso Santos Afonso Fernandes
Vogal

Nyaneka Nazaré Ferreira Sousa

Vogal
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| PRINCIPAIS REFERENCIAS |

3.3 MARCQOS DA ATIVIDADE

Janeiro 2015

O Banco Central de S. Tomé e Principe (BCSTP) decidiu assumir a gestdo do Banco
Equador (BE) de capital angolano, tido como o segundo mais importante banco
privado do pais. A intervengdo teria a duragdo de 90 dias e o BCSTP justificou a
intervencdo com a necessidade de garantir a estabilidade do sistema financeiro
nacional, e prevenir a ocorréncia de situa¢des que podiam prejudicar o normal
funcionamento das instituicGes que operam no sistema.

Fevereiro 2015

O BCSTP decidiu rever em baixa a taxa de juro de referéncia em vigor desde Abril de
2014 passando de 12% para 10%. Segundo o BCSTP a redugdo da taxa vem em
resultado da evolugdo favoravel dos indicadores macroecondmicos, principalmente a
melhoria do nivel de inflagdo que se tem vindo a verificar nos ultimos tempos. Esta
medida também vista como sendo para incentivar os bancos comerciais a baixar as
suas taxas de empréstimo, a fim de impulsionar o setor privado e criar oportunidades
para o desenvolvimento das pequenas e médias empresas.

Abril 2015

O BCSTP criou o Mercado Monetario Interbancario (MMI). De acordo com a NAP
04/2015, o BCSTP considera que o MMI, desempenha um papel indispensavel na
transmissdo das decisdes de politica monetaria a economia e considera que este
mecanismo ird regular a permuta de liquidez entre os bancos, diminuindo o recurso ao
financiamento.

Junho 2015

Foram introduzidos pela primeira vez no mercado financeiro sdo-tomense os Bilhetes
de Tesouro (BT). Num comunicado emitido pelo Ministério das Finangas foi explicado
que os BT sdo um novo instrumento de financiamento interno de défice temporario de
tesouraria, em que o Estado, de acordo com a previsdao da receita a arrecadar, vai
recorrer a empréstimos junto dos bancos comerciais para obter capital para financiar
as suas atividades e cujo reembolso ndo deve ultrapassar um ano. O BCSTP
regulamentou a emissdo e a transagdo dos BT e, através da NAP 14/2015 informa que
este mecanismo terda uma grande importancia para a gestdo de liquidez e de
financiamento do défice fiscal, bem como, a diversificagdo de opg¢des de aplicagdo de
poupancga dos agentes econdmicos.

Julho 2015

O BISTP assina o acordo de partilha de risco com o IFC (International Finance
Corporation), no ambito de uma linha de crédito langada pelo BISTP e destinada as
Pequenas e Médias Empresas em S. Tomé e Principe.

A assinatura deste acordo implicou para o BISTP a integragdo no seu processo de
avaliagdo de risco de crédito, a questdo do risco ambiental e social, tornando o
primeiro banco no mercado nacional a ter, também, risco ambiental e social no centro
dasua politica de concessao.

Setembro 2015

O Acionista CGD da por finda a missdo do Dr. Jodo Carlos Aguiar Cristovdo, como vogal
do Conselho de Administragdo e, em substituicdo, nomeia o Eng.2 Miguel Malheiro
Reymdo que, concomitantemente, passa a ser o novo Presidente da Comissdo
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| PRINCIPAIS REFERENCIAS |

Executiva.

Dezembro 2015

Foi inaugurada a nova filial do BISTP na ilha do Principe. O novo edificio ocupa uma
area de mil e cem metros quadrados e para além de compartimentos para servigos
bancarios de forma a poder prestar um atendimento mais rapido e eficaz aos seus
clientes, tem também um auditdrio com capacidade para 89 lugares, uma mediateca e
varios gabinetes com equipamentos modernos. De relembrar que a agéncia do
Principe foia 32 agénciado BISTP aabrirao publico, decorriaoano de 1996.

Forte na sua imagem de banco universal, de grande solidez financeira, de atitude
moderna e inovadora, o BISTP tem conseguido aumentar a sua carteira de clientes de
forma continua e sustentada.

Relatério e Contas’15 12






| ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO E FINANCEIRO |

4. Contexto Internacional

No plano internacional o ano de 2015 foi um ano de grandes incertezas
protagonizadas pela descida do prego de petréleo, queda na bolsa chinesa, incerteza a
volta da subida das taxas de juro nos EUA e dos efeitos da politica monetéria do BCE
sobre a economia real daZona Euro.

Depois do crescimento da economia mundial de 3,4% em 2014, o FMI esperava que a
economia conhecesse um crescimento de 3,5% em 2015. Porém a desaceleragdo das
economias emergentes pelo quinto ano consecutivo, resultante da queda do prego de
petréleo e da matéria-prima, do arrefecimento do crescimento na China e a menor
afluéncia de capital para esses mercados, levou o FMI a rever em baixa a sua
perspetiva de crescimento para 2015. Diante desses riscos reais de abrandamento da
economia emergente, a previsdo de crescimento da economia foi fixada em 3,1%,
representando uma queda em 0,4 pontos face a primeira previsdo, apesar das
economias ditas avangadas continuarem a conhecer melhoria, embora que ainda
ténue.

Em termos de perspetivas, espera-se que, de uma forma agregada, a economia
mundial continuard a crescer, mas com taxas de crescimento cada vez menor, e a
evolugdo das economias continuara a ser dispar nas principais regides econdmicas.

EUA e Zona Euro(Economias mais avancadas)

Zona Euro

Segundo a Comissdo Europeia, o crescimento da economia da zona euro deve acelerar
ligeiramente em 2015 ficando em torno de 1,6% apds uma previsdo inicial de 1,8%. A
revisdo em baixa da previsdo de crescimento da economia da zona euro é
consequéncia da redugdo da procura mundial, em particular das economias

emergentes, como a China.

Como um grande importador de petréleo e de outras matérias-primas, a baixa dos
precos desses bens no mercado nos ultimos anos tem favorecido o crescimento da
economia da zona, mas também tém condicionado por outro lado o aumento da
inflagdo que continua ainda abaixo do objetivo fixado pelo BCE que é de 2%, sendo que
é a este nivel que a economia consegue estimular mais o consumo, investimento e
gerar mais emprego.

Apesar da economia da zona euro conhecer um nivel de crescimento ainda baixo, a
consolidacdo desse crescimento ao longo dos Ultimos anos, permitindo que a
economia saisse da fase de recessao, tem sido determinante para a redu¢do da taxa de
desemprego. A taxa de desemprego, com maior prevaléncia nos jovens, registou em
2015 o menor nivel desde janeiro de 2012, ao ficar em 10,6% em outubro e as
previsdes apontam para 10,4% até o final de 2015. Embora essa taxa continue ainda
elevada, asuaredugdo é umsinal claro da melhoria de confianga dos investidores.

O indice PMI, que mede a evolucdo da industria e servicos na zona euro, conheceu
melhorias em 2015, fixando-se em 54 pontos, sendo que 50 pontos é a fronteira entre
a expansdo e a contragdo. Assim, a expansao da industria revela que tem havido um
crescimento encorajador de novos negdcios contribuindo para criagdo de novos
empregos e reducdo da taxa de desemprego.

Os resultados positivos, embora ainda ligeiros, alcancados pela economia da zona
euro, deve-se as politicas monetarias de compra de divida publica e manutengdo de
taxa diretora préxima do zero adotada pelo BCE, que irdo continuar nos proximos
anos.

A baixa de petrdleo, a baixa taxa de crédito e o fraco preco do euro poderdo continuar
a impulsionar o crescimento da economia da zona euro. Porém, existem fatores
internos e externos de risco que poderdo condicionar a continua consolidagdo do
crescimento da zona euro.

Relatorio e Contas’15
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| ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO E FINANCEIRO |

Os fatores de risco internos na zona euro prendem-se com o receio ainda bem
presente de um eventual colapso da economia grega e o risco de contagio para as
economias da periferia e ainda a fragilidade do sistema bancario.

Os fatores externos estdo associados ao crescimento mais lento de procura por parte
do mercado emergente, consequéncia do arrefecimento do crescimento na China e
noutros mercados emergentes (mercado sul americano) limitando o crescimento de
exportacdo das economias da zona euro para esses principais mercados.

Estados Unidos de América

Sustentada essencialmente pelo consumo interno (que soma as compras de familias e
empresas), a economia americana conheceu uma expansao na ordem de 2,4% em
2015, sendo o mesmo crescimento registado em 2014. Este nivel de crescimento ficou
abaixo da previsdode 2,6% do FMI.

O solido crescimento da encomia americana ao longo dos ultimos anos tem
repercutido na criagdo de novos postos de emprego, levando o nivel de desemprego
para niveis mais baixos dos ultimos 7 anos, e a previsdo aponta para uma taxa de 5%
em 2015.

As melhorias ocorridas na economia americana levaram o Fed a perspetivar a
elevagdo da sua taxa diretora entre 0,25% e 0,5%, que foi mantida durante quase uma
década entre 0% e 0,25% para sustentar a recupera¢do da economia apos a crise de
subprime desencadeada em 2007-2008.

Porém o nivel ainda baixo da inflagdo constitui uma preocupacdo para o Fed, pois o
nivel de inflagdo de 2% é imprescindivel para garantir os objetivos de emprego
maximo e assegurar o continuo crescimento da economia. A essa preocupagio deve-
se juntar a desaceleragdo das economias emergentes, em particular da China, e
volatilidade de cambio que podera influenciar o comportamento da procura do ddlar.

Emergentes

Os paises emergentes continuaram a perder o félego em 2015, e isso pelo quinto ano
consecutivo, devido aos sobressaltos nos mercados de cambio, petréleo e nos pregos
das matérias-primas e a desaceleragdo econémica da China.

O conjunto dos paises emergentes conheceu um crescimento de seu Produto Interno
Bruto (PIB)em 4,3% noanode 2015, contra4,6% em 2014 e 5% em 2013.

Esta evolugdo esta intimamente ligada a desaceleracdo da economia da China, que
registou um crescimento de 6,9% para 2015, contra 7,4% em 2014, e espera-se um
crescimentode 6,7% para2016.

No grupo "BRICS", o clube das grandes economias emergentes, a india se distingue por
seu dinamismo. O pais registou um crescimento de 7,5% em 2015 e é esperado o
mesmo nivel de crescimento para 2016.

O Brasil estd numa fase de recessdao econdmica e o seu PIB teve uma contragao de 1%
em 2016 e a previsdo para 2016 aponta para uma contracdo de 3,5% do PIB. A Russia
deve continuar em terreno negativo, com uma contragdo do PIB de 3,8% em 2015 e de
1,1% prevista para 2016. A Africa do Sul cresceu 1,3% neste ano e perspetiva-se um
crescimento 2,1% no ano seguinte.

O FMI espera que o crescimento do grupo de emergentes melhore em 2016 (+4,3%),
mas, apesar disso, continua atento aos riscos que os mercados de petréleo, de
matéria-prima e de cdmbio representam para essas nacgoes.

Africa Subsaariana
Africa Subsaariana conheceu uma expansdo de 3,4% do seu PIB este ano. A queda dos
precos do petrdleo e das matérias-primas provocaram a baixa do PIB para 2015,

inicialmente previsto para 4,6%. A queda nos ultimos tempos do preco das matérias-
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primas como o petrdleo, minério de ferro, cobre, vérios produtos agricolas que sdo
exportados pela Africa, apds uma década e meia de alta, esta afetando um pouco as
exportacGes, o valor das exportacGes, mas também o investimento que esta sendo
feito em varios paises africanos. Contudo a Africa continua crescendo, mas realmente,
num ritmo mais baixo do que anteriormente.

Apesar da desaceleracdo serd a segunda maior expansdo do mundo a seguir aos
paises emergentes e em desenvolvimento da Asia.

Para grande parte da regido, as perspetivas de crescimento continuam favoraveis pelo
facto das economias aproveitarem os beneficios dos menores gastos com a
importacdo de petrdleo. Segundo o FMI os paises africanos que tiveram melhor
desempenho em 2015 foram a Etidpia, Republica Democrética do Congo (RDC),
Mocambique e Costa do Marfim.

Entretanto, algumas dessas economias também "sentem o impacto da redugdo dos
precos para as suas exportacdes de matérias-primas ndo-petroliferas".

De uma forma global prevé-se um crescimento particularmente forte na maioria dos
paises de baixa renda e nos mais frageis, o que deve ajudar a reduzir os niveis de
pobreza.

O FMI alerta também para a necessidade urgente de politicas que ajudem a
transformac&o estrutural para diversificar a base de produg&o da Africa Subsariana e
promover uma maiorintegracao nas redes comerciais globais.

Perspetivas para 2016

O Banco Mundial reduziu as previsdes de crescimento da economia mundial em 2016
de 3,3%, para 2,9%, informou o relatdrio Perspectivas Econdmicas Globais, divulgado
pelainstituicdo.

As economias emergentes, com um peso cada vez maior na economia global (57%
atualmente), continuardo a registar uma desacelera¢do no seu crescimento, facto que
terda umimpacto muito visivel na economia global.

Aevolugdo do prego do petrdleo, da economia chinesa, e o prego das matérias-primas
continuara a ser determinante na evolugdo da economia mundial em 2016. Os paises
com as economias muito pouco diversificadas, deverdo dar inicio a reformas da sua
estrutura econdmica, estimular o consumo interno, visando a reducdo do elevado
risco de exposicdo com a flutuagdo dos pregos das matérias-primas no mercado
mundial.

4.2 Contexto Internacional

A imagem dos Ultimos anos, o ano de 2015 também ficou caracterizado por uma
conjuntura econdmica e financeira adversa, destacando-se a dificuldade de
mobilizacdo de recursos externos para o financiamento do Orcamento Geral de
Estado, avaliado em 154 milhdes de ddlares americanos, sendo que mais de 50% seria
suportado por fundos externos, segundo a previsdo do governo.

A conjuntura econdmica de 2015 ficou ainda mais deprimida com a aprovacao tardia
do orcamento (apenas em Abril de 2015), o que condicionou a global implementacéo
do orgamento, atrasando os investimentos publicos previstos e o pagamento da
divida do Estado as empresas. Esta foi a conclusdo do FMI apds a avaliacdo da
evolu¢do econdmica de Sdo Tomé e Principe no primeiro semestre de 2015. A
dificuldade econdmica foi alias reconhecida pelo Primeiro-ministro ao afirmar que
2015 "foi um ano de muita dor, sacrificios diversos e dificuldade de vdria ordem" para
0s sdo-tomenses, mas prometeu que este ano de 2016 vai ser "um palco de novas
conquistas".
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Evolugdo Macroeconémica

Ndo obstante o cendrio menos favoravel de desempenho econémico observado até o
primeiro semestre de 2015, a diretora do Fundo Monetério Internacional (FMI) para
Africa, Antoinette Sayeh acredita que se o governo introduzir medidas adicionais para
aumentar a arrecadacgdo de receitas fiscais, e cortar nas despesas onde for necessario,
de forma a respeitar o défice primdrio doméstico previsto para 2015 (-2,6% do PIB), a
economia podera crescer em 5%, conforme projetado pelo governo. Esta projecao é
sustentada pelo peso do investimento publico previsto, recupera¢do da produgdo do
cacau e umaumento do investimento estrangeiro no turismo.

Taxa de crescimento do PIB
Fonte: FMI
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Fonte: FMI

De acordo com o FMI, o total de receita fiscal prevista é de STD 1.073 mil milhdes de
dobras, constituida a base de imposto sobre o IRS, IRC, Imposto sobre Importagdo e
Imposto sobre o Consumo. Este crescimento previsto da receita fiscal de 22% face ao
anotransato e que se eleva a 15% do PIB, é sustentado por uma ampla campanha para
a inclusdo fiscal cujo objetivo é o alargamento da base tributaria e de um maior
controlo de evasdo fiscal.

Espera-se que as despesas primarias crescam em 17,5% e que seu peso face ao PIB
fique em 19,3%, de forma que o saldo défice primario fiqgue em 2,6% do PIB. Assim,
para atingir os seus objetivos de défice, o governo pretende cortar nas despesas
primarias domésticas.
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Défice Primdrio (Percentagem do PIB)
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Em relagdo a balanga comercial, prevé-se que as exportagdes cres¢am cerca de 9,3%,
chegando aos 18,8 milhdes de ddlares americanos. Esse valor representa 5,8% do PIB,
evidenciando-se o cacau como o principal produto de exportagdo. Esta projegao deve-
se ao importante investimento feito pelos produtores comprometidos em elevar a sua
producdo, qualidade e certificagdo para continuarem a ser uma referéncia nos
mercados internacionais. Relativamente a importacdo, deve-se esperar uma
desaceleragdo na ordem de -16,25%, situando-se nos 121 milhGes de ddlares
americanos devido a uma menor procura interna, e o seu peso no PIB ficard em 37,2%.
Apesar de uma melhoria prevista do racio de cobertura da exportagao pela
importacdo, este ultimo ainda é muito negativo refletindo um grande desequilibrio da
balanga comercial.
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As reservas internacionais (divisas no exterior) do pais estdo numa situacdo
confortdvel, registando-se um substancial reforgo, alcangando os 6 meses de
importacdo. Este valor mantém-se num patamar relativamente confortdvel em
relagdo ao valor de referéncia (3 meses), de ativagdo da facilidade de crédito do
Acordo de Cooperagdo Econdmica.

O nivel de inflagdo de 2015, continuou a apresentar uma trajetéria descendente e
abaixo dos dois digitos, que vem marcando nos ultimos trés anos. Neste ano de 2015,
atingiu o valor de 4%, o valor mais baixo registado nas duas ultimas décadas. Salienta-
se que o FMI nasua primeira avaliacdo tinha revisto em baixa a sua previsdo de inflacdo
de 5,2% para 5%, justificando que a baixa inflagdo registada ao longo de 2015 é o
resultado de uma procura agregada mais fraca.
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Economia e Investimentos

Embora haja um maior abrandamento relativamente ao investimento direto
estrangeiro a nivel mundial, continua a existir interesse dos investidores estrangeiros
em S. Tomé e Principe para os diferentes sectores de atividade, e um continuo
empenho do Governo em melhorar o ambiente de negdcio.

® Anivel do Investimento privado, é de salientar que a AGRIPALMA, que emprega
atualmente cerca de 800 trabalhadores, prevé para 2016 a construgdo de uma fabrica

de produgdo de éleo de palma, projetada para produzir cerca de 10 mil toneladas de
6leo alimentar por ano, sendo que uma parte desta produgdo destinar-se-a ao
consumo interno e a outra para exportagdo. Ao atingir esse nivel de producdo, a
empresa tornar-se-a numa das maiores produtoras de éleo de palma da regido da
Africa Central. Importa salientar que o total de investimento anunciado foi de 40
milhdes de délares americanos.

e No tocante ao ambiente de negdcio, importa frisar que o Ministro da Economia
Cooperagao Internacional, Agostinho Fernandes, anunciou a criagdo de um anuario
que aponta as oportunidades de investimento, com finalidade de tornar o mercado
nacional mais competitivo e posteriormente pretende alterar alguma legislagdo para
atrair e facilitar o investimento privado estrangeiro.

e Quanto a melhoria da saude publica, salienta-se que Sdo Tomé e Principe
Republica da China Taiwan assinaram um novo programa de cooperacao bilateral em
que se prevé o reforgo da cooperagdo na area da saude e produgdo alimentar. Ha mais
de uma década que a Republica da China Taiwan tem vindo a fazer a doagdo anual de
10 milhdes de ddlares para financiar o OE sdo-tomense, e a investir anualmente cerca
de um milhdo de ddlares num programa especial de luta contra o paludismo no
territério sdo-tomense.
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Mercado Monetario

O BCSTP decidiu rever em baixa a taxa de juro de referéncia em vigor desde Abril de
2014 passando de 12% para 10%. Segundo o BCSTP a redugdo da taxa vem em
resultado da evolugdo favoravel dos indicadores macroeconémicos, principalmente a
melhoria do nivel de inflagcdo que se tem vindo a verificar nos ultimos tempos. Esta
medida visa incentivar os bancos comerciais locais a baixar as suas taxas de
empréstimo, a fim de impulsionar o setor privado e criar oportunidades para o
desenvolvimento das pequenas e médias empresas.

Este ano foram criados o Mercado Monetario Interbancario (MMI) e os Bilhetes de
Tesouro (BT), através da NAP 04/2015 e NAP 14/2015 respetivamente, do BCSTP.
Segundo o0 BCSTP, o MM, desempenhard um papel indispensavel na transmissao das
decisdes de politica monetaria a economia e considera que este mecanismo ird
regular a permuta de liquidez entre os bancos, diminuindo o custo ao financiamento,
ao passo que o BT sera uma alternativa de aplicacdo para o excesso de liquidez
existente no sistema, de financiamento do défice fiscal, e uma alternativa para
diversificacdo de op¢do de poupanca para os agentes econdmicos.

Sector Bancario

A fraca atividade econdmica e o aumento de dificuldades financeiras das familias,
empresas e pequenos negoécios, tém afetado muito negativamente a saude
econdmica e financeira do setor bancério santomense, que tem vindo a registar uma
escalada de créditos em incumprimento, uma rentabilidade negativa e uma
degradacdo doracio de solvéncia.

O baixo nivel produtivo do pais, associado a um grande numero de bancos no
mercado (7 bancos), faz com que o nivel de concentragdo seja muito elevado. Os 3
principais bancos do mercado (excluindo o Banco Equador que encontra-se sob a
intervengdo do BCSTP desde Janeiro de 2015) representam cerca de 86% da quota do

crédito e 90,7% da quota de depdsitos. Este é um cenadrio que torna o sistema
financeiro santomense ainda mais dificil e, a luta para obter uma maior quota de
mercado, um fator indispensavel para garantir a continuidade do negdcio.

Em 2014 o Island Bank, banco de capital nigeriano, foi declarado falido e os acionistas
nao tiveram outra solugdo sendo a venda desta instituicdo, que foi comprada pelo
Energy Bank (que ja operava no mercado santomense), também de capital nigeriano.
O Banco Equador, de capital angolano, tido como o segundo maior em termos de
depdsitos (11,92%) e terceiro em crédito (20,69%), atravessa problemas de liquidez. A
interven¢do do Banco Central foi decretada em Janeiro deste ano e tinha sido,
inicialmente, estipulada para um prazo de 90 dias. Porém, este prazo foi prorrogado e,
até a presente data, a agdo de intervengao continua. Com a interven¢do no Banco
Equador, eleva-se para 3, o numero de bancos comerciais ja intervencionados pelas
autoridades financeiras sdo-tomenses. Recorde-se que a primeira intervengao foi no
Commercial BankS. Tomé e Principe (COBSTP), em 2010.

Ndo obstante as dificuldades vividas, os bancos que operarem no sistema bancario
nacional continuam a apostar na melhoria da sua imagem, procedendo a inimeras
obras de reabilitagdo e melhorando os servigos para os seus clientes. A taxa de
bancarizacdo tem crescido de forma moderada e, em 2013 era de aproximadamente
41,5%. As autoridades reguladoras desafiam os bancos a favorecerem uma maior
inclusdo financeira através do alargamento das suas redes e por diversificacdo na
oferta dos seus produtos e servigos a pregos competitivos.

Porém, com o recrudescimento do crédito malparado, os bancos retrairam-se na
concessdo de crédito e, consequentemente houve um aumento de liquidez no
sistema financeira (o racio de liquidez no sistema tem-se mantido na ordem 60%). O
FMI e o BCSTP tém langado reptos aos bancos no sentido de utilizarem essa liquidez
existente no sistema para fomentar o relangamento da economia, através de uma
oferta mais diversificada de produtos e servigos bancarios e a pregos mais apelativos,
para o segmento de empresas e particulares, suscetivel de atender a procura de
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financiamento por parte da economia e alargar ainclusdo financeira. A orientagdo do FMI e do BCSTP vai no sentido da oferta de microcrédito e no aumento de crédito a habitacdo

ecréditoas PME's.

Indicadores do sector bancario
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A carteira de crédito conheceu um timido crescimento na ordem de 0,94%, contudo a evolucdo da carteira nos ultimos anos evidencia uma politica pouco expansionista dos

bancos.

O depdsito total, conheceu um aumentode 12,8% e o racio de transformagdo tende a cair ao longo dos anos.
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Os fundos préprios dos bancos conheceram uma degradacdo, evidenciando uma
acumulacdo de resultado negativo, e consequentemente racio de solvabilidade estd
deteriorando-se e prevé-se que situe em torno de 14,17% em 2015. Embora a média
do racio ao nivel do mercado esteja acima do minimo regulamentar, 12%, existem
bancos que estdo abaixo deste minimo.

Oracio de liquidez continua muito acima do regulamentar que é de 20%.

Relativamente ao nivel de rentabilidade do mercado, denota-se que o cenario é pouco
animador, visto que o ROE e ROA sdo negativos, e para 2015 prevé-se que figuem na
ordem de, respetivamente, -40,92% e -5,07%.

O resultado liquido do sector continua muito negativo. Neste ano apenas uma
instituicdo teve resultado positivo.

BISTP no Mercado

Apesar das adversidades do mercado nacional e da evolugdo pouco animadora do
sector bancério, O BISTP focou-se, na oferta de produtos e pricing que vao de encontro
as mudangas e aos anseios do mercado, na moderniza¢do e na expansdo das suas
instalacdes, visando um melhor acolhimento dos clientes, uma maior cobertura do
mercado nacional e uma maior proximidade aos clientes. Estas agGes permitiram uma
desacelera¢do de queda da carteira de crédito (-1,13% contra cerca de -8% em 2013),
sustentaram o continuo crescimento da carteira de depdsito (+9,93% em 2015), o
crescimento do Ativo Total em +8,91%, e favoreceram a consolidagédo do BISTP como
liderincontestavel do mercado. O banco também na gestdo prudente dos seus ativos e
passivos conseguiu manter os racios prudenciais em niveis bastante confortaveis,
revelando mais uma vez a grande solidez do banco assim com a sua capacidade de
resiliéncia face as conjunturas adversas.

Quota do BISTP 2015

Ativo Total 57,78%
Capital Préprio 61,63%
Crédito sobre

cliente 43,54%
Depésito Total 67,78%
Balcoes 44,00%
ATM 60,00%

Limite minimo
regulamentar
20,41% 12%
60,90% 20%

Racios prudenciais do BISTP
Solvabilidade
Liquidez

Embora o resultado liquido tenha caido em 19,85%, o BISTP conseguiu, apesar da
dificil conjuntura, gerar um resultado liquido positivo de STD 25.576 mio, sendo de
resto a Unicainstituicdo do sectorem S. Tomé e Principe a gerar um resultado positivo.

Com as perspetivas de crescimento econdmico de 5% para 2016 (previsdo do FMI), e
com o pais comprometido em restaurar a disciplina fiscal para manter a credibilidade
do regime de cambio fixo, espera-se que vislumbrem mais e melhores oportunidades
de negécio e investimentos publicos.
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5.l. Estratégia e Modelo de Negdcio

O BISTP é um banco vocacionado para uma oferta universal de produtos e servigos
financeiros e vem desenvolvendo a sua atividade de intermediacdo financeira
atuando especificamente no segmento da Banca de Retalho e na Banca Empresas e
InstituicOes.

Ao longo do ano de 2015, o BISTP procurou posicionar-se mais uma vez como uma
instituicdo financeira ativa e muito presente no fomento da atividade econdmica,
apesar da conjuntura adversa que a economia nacional atravessa, através da
promoc¢do de uma relagdo de maior proximidade com os clientes, com vista a dar
resposta as suas ambicGes e projetos financeiros por via de apresentacao de solugdes
financeiras cada vez mais ajustadas as necessidades especificas dos diferentes
segmentos e suscetiveis de agregar valores ao negdcio dos clientes.

A dinamica imprimida pelo BISTP no desenvolvimento da sua atividade neste ano,
deve ser interpretado como um sinal claro, proveniente da sua mais alta estrutura (os
acionistas), que o banco acredita neste mercado e que continuara investindo esforgos
para fortalecer a credibilidade impar alcangada junto dos clientes e manter a sua
resiliéncia (em termos de liquidez, solvabilidade e rendibilidade).

Os fatores que potenciam o elevado sentimento de confianca e seguranca dos clientes
em relagdo a marca BISTP, sdo os valores de rigor, prudéncia, transparéncia e
profissionalismo sempre presente no desenvolvimento da sua atividade de
intermediacgdo. Por estes valores estarem presentes no cédigo genético do BISTP e por
serem transversais a toda area do negdcio do banco, encontrando-se no centro de
toda acdo desencadeada no cumprimento dos objetivos estratégicos, a Comissao
Executiva e os seus 168 colaboradores comungam e identificam-se totalmente com
essesvalores.

Além de preservar e reforgar os valores que potenciam e fortalecem a credibilidade na

marca BISTP, a estratégia do banco para os proximos anos passa também pelo
investimento, e de forma muito determinada, na melhoria do nivel de satisfacdo dos
clientes, através do alcance de "exceléncia" em 4 principais eixos (Comercial, Sistema
de Informacgdo, Modernizagdo das InstalagGes e Recursos Humanos). Neste sentido,
acGes foram desenvolvidas ao longo do ano de 2015 com o propdsito de contribuirem
para uma melhoria continua em busca de exceléncia como meta.

e Exceléncia na drea Comercial: Em busca de melhorias continuas na drea
comercial, visando o alcance desejado do nivel de exceléncia, foi criada na

Direcdo de Particulares (DPA), que acompanha os clientes afluentes e pequenos
negdcios, a figura de gestor, permitindo um melhor conhecimento dos clientes
particulares e uma melhor segmentagdo dos mesmos, com o propdsito de
distinguir as diferentes necessidades manifestadas pelos distintos segmentos
nessa mesma categoria de clientes, para consequentemente estar em condigdes
de apresentar solugdes financeiras mais globais e ajustadas aos distintos
segmentos. Esta figura de gestor permitird ao banco ndo sé acompanhar e
melhorar o seu relacionamento com muitos clientes particulares e pequenas
empresas que até agora estavam no anonimato, mas também tornar-se mais
eficiente na oferta de produtos e servicos num mercado em constante mutacado
e cada vez mais exigente.

e Modernizagdo das Instalagdes: A inauguracdo da Filial e uma Mediateca do
BISTP na Ilha do Principe acorrida no dia 21 de Dezembro de 2015 foi um
acontecimento de grande relevancia e simbolismo nao sé relativo ao processo
de modernizagdo e expansdo das instalacdes, mas também e principalmente
pela elevagdo da Agéncia a categoria de Filial. As inumeras mutagGes
econdmicas que estdo ocorrendo nesta ilha, as previsGes otimistas e projetos
futuros que visam a transformagdo da ilha assente no turismo sustentavel,
justificardo o investimento realizado pelo banco assim como a elevagdo de
categoria. Atualmente, além de umas instalages com um layout totalmente
renovado e moderno, com melhores condi¢cdes para favorecer excelentes
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condi¢bes de acolhimento ao cliente, os habitantes da llha poderdo usar a
Mediateca e o seu auditério para realizar diversas atividades de interesse
publico.

e Recursos Humanos: A conservagdo de uma equipa motivada, dinamica, versatil,
homogenia (dentro de uma heterogeneidade cada vez maior), capaz de adaptar-
se rapidamente as muta¢des do mercado e as orientagdes estratégicas, continua
sendo o grande desafio para o GRH. Para o alcance de uma equipa de
profissionais de exceléncia e totalmente comprometidos com os objetivos
estratégicos do banco, o GRH tem vindo a melhorar de forma continua os seus
processos a varios niveis. No recrutamento, procura identificar candidatos
recém-formados com grande potencial de desenvolvimento, no plano de
formagdo continua, procura dotar os colaboradores de conhecimentos mais
atuais e especificos visando a melhoria do seu desempenho no cumprimento
das suas atividades, no processo de gestdo de carreira, procura o alcance da
realizacdo pessoal do colaborador no seio da organizacdo, com a avaliagdo do
desempenho procura medir, orientar, estimular e alinhar as ag¢des do
colaborador com os objetivos do banco.

e Informatica: No que concerne aos Sistemas de Informacgdo, em 2015, o Gabinete
de Sistemas de Informagdo (GSI) focou-se no acompanhamento e melhoria de
alguns pontos essenciais da tecnologia 3G no sistema BANKA. Esta
implementagdo visa trazer algumas melhorias e mudangas no processamento
das operagGes. Este gabinete debrugou-se também, ao longo do ano de 2015,
sobre os seguintes projetos:

- Upgrade do portal FS: esta atualizacdo veio trazer varias vantagens a nivel
de atendimento e para os colaboradores que trabalham na caixa;

- Gestdo de Linhas de Crédito: com o desenvolvimento e implementacdo
deste projeto serad possivel fazer a gestdo automatizada e integrada de
uma linha de crédito, reduzindo os riscos operacionais resultantes do

elevado nimero de operagdes manuais que eram executadas, devido a
falta de parametrizacao da aplicagdo BANKA face as especificidades das
diversaslinhas de crédito, com especial enfoque naslinhas do Governo;

- Implementagao do servidor Kaspersky antivirus, como forma de controlo
do antivirus centralizado;

- Implementagdo do Wsus, que permitiu a centralizagdo e atualizagGes do
sistema de forma uniforme e eficiente;

- Virtualizacdo de 85% dos servidores e implementagdo de backup
centralizado.

A conviccdo que a perfeita sinergia criada entre a geracdo de confianca e a satisfacdo
do cliente é fundamental para o alcance dos objetivos de solidez, liquidez e
rendibilidade, é partilhada por toda a estrutura do BISTP. Por essa razdo, o banco
continuard fiel aos seus valores fundamentais (rigor, prudéncia, transparéncia e
profissionalismo) e a persecucdo de "Exceléncia" nas suas diversas areas, de forma a
fortalecer cada vez mais a confianga dos diferentes atores econémicos na marca BISTP
e a melhorar o indice de satisfagdo dos clientes em cada relagdo estabelecida com o
banco.

5.2. Presenca Geografica e Canal de Distribuicdo

Com a maior rede de distribuicdo do mercado, o BISTP, primeiro banco comercial do
sector bancario e lider do mercado, tem viva a ambi¢cdo de aumentar sua cobertura
geografica.

Atualmente com 11 agéncias em S. Tomé, sendo 9 na capital - onde se concentra
aproximadamente 40% da populagdo do pais e onde o essencial da atividade

Relatorio e Contas’15

25



| ESTRATEGIA DE NEGOCIO E PRESENCA GEOGRAFICA |

econdmica e administrativa é desenvolvida e 2 em 2 Distritos (uma por distrito), e 1 na
filial da Regido Auténoma do Principe. Totalizando 12 o nimero na rede de Agéncias, o
que representa uma quota para o BISTP de 2/3 ao nivel do mercado.

O BISTP também possui a maior rede de ATM's e POS's do mercado. Em 2015 foi
reforcado o parque de ATM's com introduc¢do de mais 5 maquinas, sendo 2 na Agéncia
Sede, 2 na Agéncia do Mercado e 1 na Regido Auténoma do Principe, elevando para 15
o total de parque de ATM's e elevando a sua quota para 60%. Importa salientar que
dessas novas maquinas disponiveis, apenas a da Regido Autonoma do Principe e 1 da
Sede foram possivel colocar em funcionamento ainda durante o ano de 2015, por
constrangimentos de ordem técnicas da Sociedade Gestora da Rede (SPAUT).

Ao nivel de POS's, o BISTP estd renovando os seus equipamentos, substituindo os
POS's com fio por POS's sem fios (GPRS), por motivos de melhoria de qualidade de
comunicagdo e maior eficiéncia nas transacoes.

A banca faz-se com a inclusdo de toda a populagdo. Este é um lema defendido pelo
BISTP no seu processo de extensdo do seu canal de distribuicdo pelo pais. Com intuito
de fomentar a bancarizagao da economia criando condi¢des para o favorecimento de
uma maior inclusdo financeira levando o servico financeiro as populacGes até agora
excluidas do sistema e que ndo usufruem das vantagens dos servigos financeiros, o
BISTP tem a ambigdo de paulatinamente ir alargando a sua presenca geografica para
os restantes Distritos pelo aumento de parque de ATM's e POS's, sendo que estes
ultimos vém-se assumindo como um canal privilegiado no estabelecimento da relagcdo
imediata e direta do cliente com o Banco, mas também pelo aumento, caso justifique,
de mais Agéncias.
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6.1 Bancade Retalho: Particulares

O desempenho do Banco ao longo do ano de 2015 para este segmento ficou muito
condicionado as condi¢Ges da economia nacional ja referidas.

Com um peso de 57,4% do total da carteira de depdsito de clientes e 53,7% do total de
crédito a clientes, este segmento representa uma parte muito significativa do negdécio
do banco. Assim as variagGes acorridas neste segmento tiveram um impacto visivel no
negdéciodo banco.

N3o obstante o estado deprimido da economia, deu-se continuidade as a¢Ges que
visam melhor conhecimento dos clientes e melhorem o nivel de satisfa¢gdo das nossas
solucdes financeiras. Neste sentido foi criada a figura de gestor para este segmento,
permitindo uma segmentagdo e um melhor acompanhamento do potencial de
negdcio que possuem os clientes nesta categoria.

Visando satisfazer a procura cada vez mais crescente dos meios de pagamento
automatico (ATM e POS) por parte dos clientes deste segmento, o BISTP aumentou o
numero de maquinas ATM e tem estado a trocar os seus POS com fios pelos POS sem
fio (GPRS) que tém melhor qualidade de comunicacao.

A evolucdo do crédito e dos depdsitos, além de refletir o efeito da dindmica do banco
neste ano, é também reflexo da conjuntura econémica.

Depdsitos:

A credibilidade conquistada junto do seu "stakeholders", contribuiu de forma
inequivoca para continuo aumento da carteira de depdsitos de clientes, mesmo em
conjunturas adversas. Contudo, nota-se que houve uma grande desacelerag¢do dos
depdsitos neste segmento, visto que crescimento de 5,24% registado em 2015 foi
muito menor que o crescimento registado em 2014, que foi de 21,42%.

Quanto a composi¢do da carteira por tipo de depdsito, denota-se que o depdsito a
ordem, que representa 63,45% dos depdsitos neste segmento, cresceu 12,56% face a
2014. O depdsito a prazo, registou um decréscimo moderado de -5,41%, e o seu peso
passoua36,55% contra40,67%em 2014.

No que toca a composicdo do depdsito por moeda, salienta-se a existéncia de uma
maior predominancia de depdsitos em moeda nacional (55,46% do total dos
depdsitos) face ao depdsito em moeda estrangeira (44,54%).

O BISTP seguirad focado na captacgao e fidelizagdo de novos depdsitos, fazendo todavia
um acompanhamento da evoluc¢do das taxas de remuneracdo dos depdsitos com vista
a obtengdo de funding com remuneragdo mais ajustada a capacidade de
rentabilizacdo dos mesmos no mercado.

M Deposito 3 ordem MN
M Depasito a ordemME
il Deposito a Prazo MN

| Depasito & Prazo ME
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Crédito:

A fraca dinamizagdo da economia nos ultimos anos tem condicionado uma politica de
expansdo da carteira de crédito e originado um recrudescimento de risco de
deterioragdao da carteira.

A evolucdo da carteira de crédito neste segmento em 2015 conheceu uma contragdo
naordemde-4,91% face ao ano anterior,e em 2014 quada foi de -6,58%.

A conjuntura econdmica de 2015 continuou a obrigar o banco a manter elevado o seu
nivel de prudéncia relativamente a politica de concessdo de crédito e o reforgo de
acOesvisando a recuperagao.

2015 2014 ~ Variagio %

237.596.893.203,18 225.409.385.138,40 5,41%
50.610.625.571,80 47.606.950.977,08 6,31%

Crédito a Habita¢do

Crédito ao Consumo

Crédito Automével 6.667.419.893,28 10.456.942.626,97 -36,24%
Outros Créditos (Outros Fins) 94.865.639.283,19 127.170.956.284,25 -25,40%
Créditos em cobranga coerciva 23.407.967.764,95 23.823.844.247,10 -1,75%
Total 413.148.545.716,40 434.468.079.273,80 -4,91%

O quadro acima, mostra que em termos globais o crédito para este segmento
conheceu uma queda moderada (-4,91%), consequéncia ndo s6 de uma politica mais
prudencial e criteriosa na matéria de concessdo, como também pela reducdo na
procura do financiamento bancario para certos tipos de produtos.

O crédito a habitacdo, para fins de construcdo e remodelac¢do, conheceu uma subida
de 5,41%. A apresentacdo do produto "Crédito Habitacdo" mais ajustado em termos
de montantes, pricing e prazo as necessidades dos clientes explica o aumento

verificado neste produto. Importa salientar que o BISTP é o Uinico banco do mercado a
oferecer esse tipo de produto, cuja procura tem vindo a aumentar e em particular por
parte de jovens. O crédito ao consumo, sendo o crédito mais procurado pelos clientes,
conheceu uma subida, 6,31%, impulsionada por uma redugdo na taxa de juro aplicada
a este produto, tornando-o mais competitivo face a concorréncia. O crédito
automaovel, conheceu uma importante reduc¢do (-36,24%), resultante de uma clara
baixa na procura deste produto.

Apesar das agles realizadas na recuperagdo dos créditos em incumprimento, a
deterioracdo da situacdo financeira das familias e pequenos negdcios, resultante de
uma conjuntura econémica dificil, associada a dificuldade de resolugdo em tempo util
dos processos de crédito mal parado que se encontram ao nivel dos tribunais, ndo foi
possivel reduzir de forma significativa o crédito nesta situagdo.

Relativamente a evolugdo de crédito por moeda, a estratégia foi provocar uma queda
na moeda estrangeira e uma subida do crédito na moeda nacional. O crédito na
moeda nacional, conheceu uma subida de 7,51%, elevando o peso de crédito em MN
para 54,57% do total de crédito deste segmento. O crédito em moeda estrangeira teve
uma queda na ordem de -16,49% e o seu peso passou para 45,43% contra 51,73% em
2014.

M Crédito em Moeda Macional

M Crédito em Moeda Estrangeira
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Quanto a qualidade da carteira nesse segmento, é percetivel que o ambiente
macroecondémico adverso que tem caracterizado a economia nacional nos ultimos
tempos tem tido repercussdes inevitaveis nos niveis da deterioracdo da qualidade da
carteira, apesar do reforco das agGes de acompanhamento e recuperagdes
desencadeadas.

A anadlise da evolugdo da qualidade do crédito permite destacar os seguintes aspetos
mais relevantes:

(i) Redugdo ligeira da cobertura do crédito total (vencido e corrente) pela proviséo,
neste segmento, situando-se em 20,91% (Dezembro 2014: 21,06%), justificado pela
ligeirareducdo do crédito vencido neste segmento;

(ii) O crédito vencido ha mais de 90 dias fixou-se em STD 56.603 mio, contra STD
57.720 mio em 2014, ou seja um ligeira redugdo de -1,94%, e a cobertura de provisdo
total situou-se em 153% contra 159% em 2014;

Esta politica de provisionamento, pautada por critérios de rigor e prudéncia, permitiu
que no final de 2015 os racios de cobertura de crédito por provisGes se situassem em
niveis bastante confortaveis em todos os segmentos da carteira de crédito do BISTP.

6.2. Banca Corporativa: Empresas e Instituicdes

Este segmento tem grande importancia para o BISTP, principalmente do ponto de vista
estratégico, pois existe um forte potencial para o seu crescimento, diversificagdo e
geracdo de boas oportunidades de negdcio no futuro. Dando sequéncia a orientagdo
estratégica de crescimento da quota de mercado do BISTP e afirmagdo da sua
lideranga no segmento de empresas, procurou-se consolidar o modelo de servigo
personalizado, assegurado pelos gestores, que tentam estabelecer, através de uma
abordagem integrada das necessidades empresariais e particulares dos seus clientes,
uma relagdo positiva e duradoura entre o banco e o cliente.

Embora o seu peso no negdcio do banco seja inferior a banca de retalho, denota-se
porém que o seu peso tem vindo a crescer. O segmento Empresas tinha um peso
respetivamente de 45,20% e 39,89% do total da carteira de crédito e de depdsito em
2014 e passou para47,30%e42,45% em 2015.

Depdsitos:

O volume de depdsitos para este segmento conheceu em 2015 um crescimento na
ordem de 16,98%, sustentado pelo crescimento em 28% do depdsito a ordem. O
depdsito a prazo registou pelo contrario uma queda de -61%.

O peso de depdsito a prazo neste segmento passou de 12% em 2014 para 4% em 2015,
eodepdsitoaordem passou de 88% em 2014 para 96% em 2015.

No que se refere a composicdo do depdsito por moeda, nota-se que o depdsito em
moeda nacional representa 55,46% do total dos depdsitos, contra 50,16% em 2014.

Importa frisar, que embora o BISTP tenha reduzido a sua taxa de remuneragdo das
passivas, ainda assim, o volume dos depdsitos registou um aumento.
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M Deposito 3 ordemn MN
H Deposito a ordemME
d Deposito a Prazo MN

1 Deposito a Prazo ME

Crédito:

Apesar da fraca dinamizagdo da economia neste ano, o Banco ainda assim conseguiu
ver crescer a sua carteira neste segmento em 3,48%. Esta evolugdo vem evidenciar
que o BISTP tem dado uma atencgao particular a este segmento, procurando solugdes
de financiamento mais adequadas ao contexto econémico de um modo geral e a
situagdo de cada empresa, suscetivel de permitir que estas Ultimas, mesmo numa
conjuntura marcada por muitas adversidades, desenvolvam suas atividades e
dinamizem a economia. E nesta ordem de ideias que o BISTP continua buscando
solugdes de financiamento que agregam valor ao negdcio do cliente. Foi neste sentido
que o BISTP e o IFC (International Finance Coorporation), membro do grupo Banco
Mundial, assinaram um acordo de partilha de risco em 50% sobre uma linha de crédito
destinada a investimentos nas PME's que o BISTP langou no terceiro trimestre de
2015. Esta linha, no valor equivalente a 3 milhGes ddlares, visa permitir as PME's
investirem na sua modernizagdo, expansao e inovagao, tornando-as mais modernas e
mais competitivas em termos de qualidade na oferta dos seus produtos e servigos ao
nivelinterno como externo.

2015 2014

Variagdo %
Crédito ao comércio 7.095.740.268,57 22.778.486.312,06 -68,85%
Crédito automovel 4.039.498.652,11 5.378.529.690,20 -24,90%
Crédito Investimento 127.104.854.571,10 136.208.894.730,34 -6,68%
Outros Créditos (Outros Fins) 183.736.724.672,76 150.760.968.290,30 21,87%
Crédito em cobranga coerciva 48.858.603.757,58 43.248.681.130,75 12,97%
Total 370.835.421.922,11 358.375.560.153,65 3,48%

O crédito destinado ao comércio registou queda importante resultante do
abrandamento da atividade econdmica. De uma forma global, os créditos concedidos
a algumas InstituicGes Publicas e Privadas, visando melhorias das suas instalagdes e
para outras finalidades, estiveram na base do crescimento da carteira neste
segmento.

O aumento de créditos em cobranca coerciva é uma clara consequéncia deste
contexto econdmico marcado pelo baixo nivel de investimentos publicos, pelas
dificuldades sentidas pelo Estado nos pagamentos das suas dividas junto as empresas
e também pela deterioracdo da situagdo financeira das empresas. Além desta
condicionante econdmica, a ineficiéncia dos tribunais em julgar os processos dos
créditos litigiosos, também contribui sobremaneira para o aumento de créditos nesta
situagao.

Quanto a qualidade da carteira, salienta-se que os esfor¢os investidos num melhor
acompanhamento e recuperagdo dos créditos ndo permitiram uma reducdo desejada
do crédito vencido ha mais de 90 dias neste segmento que fixou-se em STD 96.598 mio
em 2014. Para o ano de 2015 a provisdo total constituida cobria o crédito vencido ha
maisde 90diasem 117%, contra 152% em 2014.

No tocante a composigdo de crédito por moeda, nota-se que em 2015, o crédito em
moeda nacional cresceu em 36,38% face ao ano de 2014, ao passo que o crédito em
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moeda estrangeira caiu em -50,68%. Dado o forte crescimento do crédito em moeda
nacional, o seu peso sobre o total de crédito neste segmento passou para 81,82%
contra61,85%em2014.

Esta clara ascendéncia na concessao de crédito em moeda nacional resulta da vontade
do BISTP em fortalecer a confianga dos agentes econdmicos na moeda nacional, mas
também para reduzir a exposicdo do banco as flutuacGes das taxas indexantes (Euribor
eLibor).

M Crédito em Moeda Nacional

M Credito em Moeda Estrangeira
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O BISTP em 2015, ao nivel dos RH, optou por uma estratégia de manutencdo das
politicas dos ultimos anos, onde foram efetuados ajustamentos face ao contexto e aos
novos desafios.

Sendo assim, o reforgo de apoio as areas negdcio, o reconhecimento do mérito, gestdo
do potencial, desenvolvimento das competéncias e melhoria das condi¢cGes pessoal e
profissional dos colaboradores constituiram os eixos estratégicos.

Relativamente a ajustamentos no processo de capacitagdo e mudangas, importa
sublinhar oinicio de agdes com vista aos seguintes:

alteracdo de atitudes paraimpulsionar o desempenho;

aperfeicoamento dos conhecimentos dos lideres (A Lideranga através do
Coaching, a Confianga e a Disciplina como pilares de Lideranga);

intervengdo que impulsiona o fomento da Cultura de Cliente BISTP;

atitudes que impulsionam a necessidade e o entusiamo de mudanca;

cultura de confianga (Gerir e Comunicar através de Confianga), com objetivo de
fortalecimento de relages de confiancainterna e com os clientes;

intervengdo que impulsiona a valorizagdo do papel que representa a Marca BISTP,
ousejaa Culturada Marca BISTP como fator de distingdo.

7.1. Distribui¢do por Vinculo Juridico

Em 2015, o quadro de pessoal do BISTP estava composto por 168 colaboradores, dos
quais 3 em comissdo de servigo, 7 em regime de contrato a termo, 7 em regime de
prestacdo de servigo e 151 com vinculo efetivo.

Grafico 1

VINCULO JURIDICO DO EFECTIVO 2015
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Grafico 2

EVOLUGCAO DOS EFETIVOS NOS ULTIMOS 4 ANOS

2015 168

2012 I 125
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7.2. Distribuicao Funcional

De acordo com o novo Plano de Carreiras, os administrativos continuam a ser o grupo
profissional com maior nimero de empregados (84), e representavam 50% do total
dos efetivos. As admissdes dos jovens licenciados como estratégia adotada no
processo de recrutamento, permitiram o reforco de quadro dos técnicos que
conjuntamente com os empregados com fun¢des de enquadramento, representavam
cerca de 31,55% dos efetivos. O grupo profissional menos representado continuava a
ser o da diregdo, com 10 elementos, representando cerca de 5,95% do total do
efetivos.

Gréfico 3

EFECTIVOS POR GRUPO PROFISSIONAL
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7.3. Distribuicdo segundo género

Na distribuigdo por género, mantém-se a tendéncia para o aumento de niumero das
mulheres (89 empregados do sexo feminino e 79 masculino). Desta distribuicdo
compreende-se facilmente que se regista um ligeiro aumento da taxa de feminizagdo
(52.98%).

Grafico 4

COLABORADORES SEGUNDO GENERO
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Como se pode verificar no grafico 5, existe uma notdria diferenca de género, no grupo Grafico 6
dos administrativos.
EFECTIVOS POR ESCALACAO ETARIO

60
50-59 qg

Grafico 5

GRUPO PROFISSIONAL POR GENERO

5
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34.2%:9 29 e %ﬂ -49
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Direccdo Techicose Administrativos Auxiliar
Enquadramento
7.4 Distribuicdo por escaldo etario 7.5. Distribuicao por antiguidade

O escaldo etario com maior numero de empregados é o de 30 a 39 anos, situagdo

] , ) i No BISTP, a antiguidade de 42,86% dos colaboradores situa-se entre os "5 a 9 anos".
andloga ao periodo homdlogo, em 2015 representavam 54% dos efetivos do BISTP.
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Gréafico 7

ESTRUTURA DE ANTIGUIDADE
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7.6. Distribui¢do segundo o nivel de escolaridade

A forte aposta do BISTP na contratagdo de jovens licenciados nos ultimos anos,
permitiu o aumento do indice de habilitagdo dos empregados. Assim, em 2015 o
numero de colaboradores com habilitagdo ao nivel do Ensino Superior atingiu 61,90%
do efetivo total do Banco (profissionais com fung¢des bancérias).

Grafico 8

Habhilitagdo Literaria Grupo | (Grupo dos Profissionais
com fungdes Bancarias) - 2015
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Grafico 9

DISTRIBUIGAO POR HABITAGAO LITERARIA POR GENERO
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A Responsabilidade Social é uma area de grande interesse para o BISTP. De todo o
apoio concedido pelo BISTP, na sua maioria, abrange as organizacGes nao-
governamentais que tém o nobre objetivo de apoiar a reinsergao social das criangas e
jovens em situacdo de risco e, também ao combate a exclusdo social dos mesmos.
Tendo isso em conta, o BISTP em 2015 deu continuidade a sua parceria com a
Fundacdo de Lares e Familia para Criangas e Jovens - Novo Futuro e a Fundagdo da
Crianga e da Juventude. O BISTP tem apoiado mensalmente a tais fundagdes com um
donativo financeiro, com o objetivo apoia-las a desenvolver agdes de
acompanhamento as criangas e jovens carenciados e em situagdo de risco, na compra
de materiais escolares. O apoio concedido visa também o desenvolvimento de acGes
de caracter ludico, pedagdgico, cultural e civico com os jovens e menores carenciados
eemsituacdoderisco.

No ano de 2015, no campo da responsabilidade social, pelo segundo ano consecutivo,
0 BISTP deu o seu contributo para a Associacdo dos Cegos e Ambliopes de S. Tomé e
Principe, Associagao dos Deficientes de S. Tomé e Principe, com o objetivo de apoia-las
aestar mais capacitadas aresponder as necessidades dos deficientes e dos cegos.

Educacéo

Uma sociedade organizada tem como pilar fundamental a educagdo. Ciente disto, o
BISTP apoiou financeiramente algumas acGes ligadas a educacdo em S. Tomé e
Principe. Entre os patrocinios a educagdo concedidos em 2015, destacam-se o
patrocinio a Universidade Lusiada, que teve como objetivo, promover e incentivar o
esforco académico, premiando os melhores alunos graduados, e o patrocinio ao
Instituto Diocesano de Formacdo Jodo Paulo I, através do prémio atribuido ao melhor
alunofinalista deste instituto.

No ambito da educagdo, o BISTP patrocinou o projeto "Ler poesia é ler mais"
desenvolvido pela UNEAS (Unido Nacional dos Escritores e Artistas Santomenses),

com o objetivo de incutir o gosto pela leitura nas escolas de S. Tomé.

Desporto

Entre os patrocinios concedidos pelo BISTP em 2015 para o desporto, destacam-se os
patrocinio a:

- Federagdo Santomense de Canoagem e Surf - patrocinio para a para participa¢do da
FSTS no Campeonato de Canoagem, que tera em Mildo - Italia.

- Federagdo Santomense de Ciclismo - patrocinio para a realizagdo da prova anual de
ciclismo "AVoltaao Cacau".

- Escola de Futebol de S. Tomé e Principe - patrocinio para a participacdo das equipas
juvenisde S. Tomé nos jogos de treino em Portugal.

Cultura

Na vertente cultural, o Banco Internacional de S. Tomé e Principe deu continuidade a
promocgao e edi¢do de livros de autores santomenses. Em 2015, o BISTP patrocinou os
seguintes autores santomenses:

- Francisco Costa Alegre — patrocinio para edi¢ao do seu livro intitulado “Omnia Aperit
—Més de Abril e das Grandes Celebragdes”

- Jerénimo Salvatera — patrocinio para edi¢do do seu livro intitulado “Fldli Canido
Cronicas Desalinhavadas”

- Alice Goretti Pina — patrocinio para publicagdo do seu mais recente livro de poesia
intitulado “ A Respiracdo dos Dias”
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- Conceigdo Deus Lima - patrocinio para reedi¢ao do seu livro intitulado " A dolorosa
Raiz de Micondd»

- Joaquim Rafael Branco - patrocinio para edigdao do seu mais recente livro intitulado
"Levelengué - As Gravanas de Gabriela»

Ainda no ambito da cultura, destaca-se o patrocinio do BISTP para a promog¢do do més
da cultura nallha do Principe, concedido a Secretaria Regional dos Assuntos Sociais da
Regido Auténomado Principe.

De realgar também a realizagdo de uma exposi¢dao permanente do BISTP na Ilha do
Principe, sobre a evolucdo da atividade bancdaria em Sdo Tomé e Principe, desde o BNU
até aos dias de hoje.

Esta exposicdo que foiaberta ao publico no dia dainauguracdo da Filial do BISTP nallha
do Principe, foi realizada gragas ao apoio do Gabinete de Patrimdnio Histérico da Caixa
Geral de Depdsitos.

Outros apoios importantes atribuidos em 2015

- Patrocinioa ONG Nova Vida para a exposicao de fotos e frases de reflexao, em alusao
aodiainternacional de Nelson Mandela, 18 de Julho.

- Patrocinio ao Nucleo Solidario de S. Tomé e Principe, para a premiacdo dos melhores
alunos do 92 das escolas secundarias de S. Tomé e Principe.

- Patrocinio a Direcdo Geral de Turismo e Hotelaria, para a participacdo de S. Tomé e
Principe na Feira Internacional de Turismo em Londres.
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S.1. Componentes do Balanco

Nos ultimos anos o baixo nivel de atividade econdmica resultante do fraco
investimento publico, consequéncia de recursos financeiros externos de ajuda ao
desenvolvimento cada vez mais escassos, tem condicionado a dinamizag¢do da
economia pela escassez de novas oportunidades de negdcio e pelo incremento do
risco de liquidez dos agentes econdmicos. O ano de 2015 ndo foi diferente. A
dificuldade de contratacdo de novas operagdes de crédito e o incremento do risco de
incumprimento dos clientes fizeram com que o ano de 2015 fosse de igual modo um
ano dificil e muito conturbado para o sector bancario.

Apesar do contexto marcante de baixo nivel de atividade econdmica sentida no pais
em 2015, o BISTP, revelou uma vez mais a sua capacidade de resiliéncia face a forte
concorréncia, escassez de negdcio e recrudescimento do risco de deterioracdo da
carteira de crédito, aproveitando as escassas oportunidades para crescer e gerar valor
paraosseus "stakeholders".

Assim, em 2015, o BISTP registou um aumento dos ativos totais em 8,91% e o
crescimento dos recursos de clientesem 9,78%.

O volume de crédito sobre clientes registou uma contragdo ligeira de 1,10%, o que em
termos absolutos representa uma queda de STD 8.778 mio, quando comparado com o
ano de 2014, apesar da redugao em termos médios das taxas de juros em 10,79%,
visando fomentar uma maior procura de crédito. A contracdo do volume de crédito
reflete por um lado a fraca procura de financiamento bancario por parte dos agentes
econdmicos e, por outro, uma politica crediticia mais conservadora e mais criteriosa
adotada pelo BISTP visando um melhor ajustamento a conjuntura adversa dos ultimos
anos que impGem uma prudéncia acrescida no processo de concessdo e
acompanhamento de crédito.

Relativamente a qualidade da carteira, salienta-se que, apesar dos esforcos imprimi-

dos ao nivel da recuperagdo, a deterioragao da carteira foi inevitdvel atendendo a
queda significativa do negdcio das empresas e atrasos no pagamento do Estado, em
particular as empresas. O crédito vencido ha mais de 90 dias cresceu 43,32%, sendo
que a deterioragdo do crédito as empresas foi a responsdvel por este crescimento. O
peso do crédito vencido ha mais 90 dias sobre o total da carteira de crédito fixou-se em
tornode 19,5% contra 13,47% em 2014.

O récio de cobertura do total de crédito vencido hd mais de 90 dias fixou-se em 130%
em 2015, contra 177% em 2014, o que apesar da redugdo mostra que estes créditos
estdo suficientemente cobertos pela provisdo. O Banco continua sendo muito
rigoroso na sua politica de provisdo.

Oincremento de 67,46% verificado na rubrica “Aplicagdes em Instituicdes de Crédito”
deve-se a um certo aumento do fluxo de entrada de ddlares americanos registado ao
longo do ano, resultando numa maior disponibilidade de délares para constituicao de
depdsitos a prazo (as aplicagdes no produto depésito a prazo, em ddlares americanos,
cresceram na ordem de 87,5%). Este aumento de entrada de divisas deve-se as
remessas feitas, principalmente pelos clientes empresas e instituicdes que estdo a
realizar projetos de investimentos ou de ajuda ao desenvolvimento.

As reservas no Banco Central conheceram um crescimento na ordem de 13,71%, face
ao ano de 2014. Esta evolugdo das reservas explica-se pelo crescimento de depdsitos
declientes, pela contragdo da carteira de crédito, e também pelas limita¢des de acesso
a cobertura cambial imposta pelo BCSTP. Importa salientar que do total dos depésitos
mantidos no BCSTP, cerca de 54% sao excedente de reservas.

No que toca a atividade de captacdo de recursos, importa salientar que, apesar da
continua intensificagdo da concorréncia interbancaria na area de captagdo de
recursos, e da revisdo em baixa das nossas taxas de remuneragdo dos passivos, o
depdsito de clientes manteve a sua solida tendéncia de crescimento, com um
crescimento 9,78% face ao ano de 2014. Essa performance na captagdo de recursos,
nao obstante as medidas de redugdo das taxas passivas, explica-se pela imagem de
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solidez, rigor e confianga que o banco consegue passar aos seus clientes. Esta evolugdo
é também o resultado da maior proximidade que o Banco vem estabelecendo ao
longo dos anos com os seus cliente, através das suas redes de Agéncias, ATM e POS,
que tém funcionado como sendo um fator potenciador de fidelizagdo.

O continuo crescimento da carteira de depdsitos contrastado com a queda da carteira
de crédito traduziu nareducdo do racio de transformacao, que passou para 33,45% em
2015 contra40,12% em 2014.

9.2. Componentes da Demonstragdo de Resultados

Como consequéncia da queda da carteira de crédito, associada a redugdo das taxas de
juros de crédito a clientes, os juros cobrados sobre os créditos concedidos também
registaram uma queda na ordem de 17,90%. Com a reducdo do volume de crédito, as
comissdes associadas tiveram o comportamento idéntico, dai explica-se a queda de
"Outros Juros e Proveitos Equiparados" em 17,84% face a 2014.

Os juros pagos sobre os depdsitos a prazo dos clientes conheceram uma queda de
9,8%, apesar da média mantida dos depdsitos a prazo ao longo do ano de 2015 ter sido
superior em 3,96% face a 2014. Essa reducdo dos juros resulta de uma gestdo
prudencial da taxa passiva, através de revisdao em baixa dessas taxas de forma a ajusta-
las com a evolugdo da atividade.

Apesar da redugdo dos "JUROS E CUSTOS EQUIPARADOS", a simultanea redugdo
verificada nos "JUROS E PROVEITOS EQUIPARADOS" levou a queda da margem
financeiraem 18,78%.

As comissdes liquidas conheceram um crescimento de 15,26%, fruto da reducdo de
precarios especiais, em particular relativamente a transferéncias internacionais, e da

atualizagdo do precdrio. Os proveitos liquidos das operagdes cambiais registaram
também um crescimento, consequéncia de ganhos cambiais resultante da posicao
longa mantida nos délares americanos, enquanto esta mesma divisa foi apreciando-se
ao longo de 2015. O crescimento registado nas comissdes liquidas, nos proveitos
cambiais liquidos e em outros proveitos de exploragdo, permitiu uma evolugdo
positiva da margem complementarem 23,43% face a 2014.

Apesar do bom nivel de crescimento da Margem Complementar, o Produto Global de
Atividade, registou uma queda na ordem de 2,92%, consequéncia da contragdo da
Margem Financeira.

O Custo Operativo registou um crescimento moderado na ordem de 6,05%, devendo-
se por um lado, ao aumento de despesas com pessoal em 9,86%, justificado pelo
aumento de contratagcdes de novos colaboradores, para dar resposta a fase de
expansdo de agéncias para diferentes pontos do pais e para o refor¢o de algumas areas
do banco, e por outro, ao crescimento moderado da rubrica "Fornecimentos e
Servigos de Terceiros" em 2,05%.

O resultado liquido embora positivo, registou uma queda face ao ano de 2014. Apesar
do bom crescimento da margem complementar e do crescimento do custo de
estrutura, a reducdo importante da margem financeira foi determinante na contragdo
doresultado liquidoem 19,85% face a 2014.

Relatério e Contas’15 43






| PROPOSTA DE APLICACAO E DISTRIBUIGAO DE RESULTADOS |

O Conselho de Administragdo propde, tendo em conta as disposi¢cdes legais e
estatutdrias, que o resultado liquido de STD 25.576.707.574,67 (Vinte e cinco mil,
quinhentos e setenta e seis milhdes, setecentos e sete mil, quinhentos e setenta e
quatro dobras e sessenta e sete céntimos), referente ao exercicio de 2015, tenha a
seguinte aplicacdo:

Reservas Legais 10% 2.557.670.757,47
Reservas Livres 30% 7.673.012.272,40
Acionistas 60% 15.346.024.544,80
Resultado Liquido 100% 25.576.707.574,67
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11.1. Balanco

2015

2014

Ay

2015

2014 A %

Activo Remunerado

Depdsitos a Ordem no Banco Central
Aplicages em Inst. de Crédito
No Pais
No estrangeiro
Créditos sobre Clientes
Normal (Interno e ao Externo)
Crédito e Juros vencidos
Juros a receber de crédito concedido
Receitas diferidas
Aplicagbes em Titulos
Divida Publica
Outros emissores
Devedores e Outras Aplicagbes
Activo Remunerado Bruto

Provisdes

Activo Remunerado Liquido

Activo Nao Remunerado

Imobilizado Corp. e Incorpéreo
Amortiz. Acumuladas
Disponibilidades

Contas Regularizagdo

Outros Activos

Activo Liquido

1.957.226.988.801,36

674.710.230.916,17
435.379.838.366,05

435.379.838.366,05
788.600.889.298,14
630.093.136.440,87
153.890.831.197,63
6.422.883.659,64
1.805.962.000,00
58.536.030.221,00

58.536.030.221,00

1.957.226.988.801,36

200.126.527.131,77

1.757.100.461.669,59

402.248.486.319,00
113.463.745.983,00
192.069.239.273,37
4.994.720.000,00
67.837.827.00,00

2.310.786.988.278,96

1.725.981.331.219,40

593.384.178.195,12
259.990.662.633,91

259.990.662.633,91
797.379.468.222,87
685.466.109.327,86
107.377.530.099,58
6.072.494.795,43
1.536.666.000,00
75.227.022.167,50

75.227.022.167,50

1.725.981.331.219,40

189.738.638.949,58

1.536.242.692.269,82

314.951.388.421,00
91.044.936.905,00
297.752.008.367,99
3.290.330.639,17
60.480.514.230,81

2.121.671.997.023,79

13,40%

13,71%
67,46%

67,46%
-1,10%
-8,08%

43,32%

5,77%

17,62%

-22,19%

-22,19%

13,40%

5,47%

14,38%

27,72%
24,62%
35,49%
51,80%
12,16%

8,91%

RECURSOS

ResourcesAlheios Remunerados
Débitos para com Inst. Crédito
Depdsitos
Depdsitos de Clientes
DO
DP
Credores e Outros Recursos
Recursos ndao Remunerados
Outras Exigibilidades
Passivos Subordinados
Provisdes

Contas de Regulagdo
Passivo

Capital
Reservas + Resultado transitado

Resultado Exercicio

CAPITAIS PROPRIOS

Passivo e Capitais Proprios

1.951.963.118.669,19

1.909.711.594.468,42
1.472.563.819.344,79
437.147.775.123,63
42.251.524.200,77
53.056.457.962,71
3.241.543.235,98

21.727.941.249,73

28.086.973.432,00
2.005.019.576.631,90

150.000.000.000,00
130.190.704.072,39
25.576.707.574,67

305.767.411.647,06
2.310.786.988.278,96

1.770.504.635.151,52  10,25%
1.739.644.219.566,29  9,78%
1.224.386.573.729,11  20,27%
515.257.645.774,18  -15,16%
30.860.415.585,23  36,91%
51.829.389.771,63  2,37%
2.250.707.659,31  44,02%
21.510.168.112,32  1,01%
28.068.514.000,00  0,07%
1.822.334.024.923,15  10,02%
150.000.000.000,00  0,00%
117.425.858.720,23  10,87%
31.912.113.380,41  -19,85%
299.337.972.100,64  2,15%
2.121.671.997.023,79  8,91%
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11.2. Demonstracées de Resultados

2015

2014

A%

2015

Juros e Proveitos Equiparados

De Disponibilidades

De Aplicagdes em Inst. de Crédito

De Crédito Interno e ao Exterior

De Titulos Negociagdo e Investimento
De Crédito e Juros vencidos

DE Juros e Swap

Outros Juros e Proveitos Equiparados

Juros e Custos Equiparados

De Recursos de Inst. de Crédito
De Depésitos

De ObrigagBes

De outros recursos

Fundo de Garantia dos Depdsitos
De Juros de Swap

Outros Juros e Custos Equiparados

Margem Financeira

Outros Proveitos

Rendimentos de Titulos
Comissdes Recebidas
Lucros em Operagdes Financeiras

Outros Proveitos de Exploragdo

118.481.155.280,15

2.798.566.565,30
106.680.730.217,70
1.528.585.883,86

7.473.272.613,29

19.995.903.982,60

19.995.903.982,60

0,00

98.485.251.297,55

2.019.613.356.083,29

75.649.924.212,68
1.925.789.034.568,37
18.174.397.302,24

143.434.665.562,14

2.481.907.827,49
129.944.891.912,48
1.912.244.632,60

9.095.621.189,57

22.172.997.027,26

22.172.997.027,26

0,00

121.261.668.534,88

801.020.488.522,60

65.636.325.056,73
718.756.777.863,21
16.627.385.602,66

-17,40%

12,76%
-17,90%
-20,06%

-17,84%

-9,82%

-18,78%

-18,78%

152,13%

15,26%
167,93%
9,30%

Outros Custos

Comissdes pagas
prejuizos em Operag8es inanceiras

Outros

Margem Complementar

Produto Bancério

Custos Operativos

Employee cost

Third party supplies and services

Cash-Flow de Exploragao

Amortizagdes

Provisoes Liquidas

Provisdo constituidas

Reposigcdes e anulagdes de provisdes

Resultados antes de Impostos

Dotagdo para Imposto

Resultado Liquido

1.929.479.885.812,59

4.280.295.750,18
1.914.873.862.377,95
10.325.727.684,46

90.133.470.270,70

188.618.721.568,25

119.516.007.003,26

63.506.769.055,45
56.009.237.947,81

69.102.714.564,99

22.841.057.118,00

10.684.419.316,32

263.960.113.920,23
253.275.694.603,91

35.577.238.130,67

10.000.530.556,00

25.576.707.574,67

2014 A %

727.995.576.368,22  165,04%
3.188.667.450,64 34,23%
717.993.776.739,41 166,70%
6.813.132.178,17 51,56%
73.024.912.154,38 23,43%
194.286.580.689,26 -2,92%
112.692.959.059,74 6,05%
57.808.947.719,37 9,86%
54.884.011.340,37 2,05%
81.593.621.629,52 -15,31%
18.900.763.049,00 20,85%
18.747.731.884,11 -43,01%
209.091.945.763,40 26,24%
190.344.213.879,29 33,06%
43.945.126.696,41 -19,04%
12.033.013.316,00 -16,89%
31.912.113.380,41 -19,85%
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1. Notaintrodutéria

O Banco Internacional de Sdo Tomé e Principe, S.A.R.L. (adiante igualmente designado
por "Banco" ou "BISTP"), tem sede em Sdo Tomé, e foi constituido por Escritura Publica
de 3de Margode 1993.

O Banco dedica-se a obtencdo de recursos de terceiros sob a forma de depdsitos ou
outros, os quais aplica, juntamente com os seus recursos proprios, na concessao de
empréstimos a clientes, depdsitos no Banco Central de Sdo Tomé e Principe,
aplicagdes em instituicGes de crédito, aquisicdo de titulos e outros activos, para os
quais se encontra devidamente autorizado. Presta ainda outros servigos bancarios,
dispondo para o efeito, em 31 de Dezembro de 2015, de uma rede nacional de doze
balcdes, localizados na cidade de Sdo Tomé (9), na cidade da Trindade (1), na cidade de
Santana (1) e nallhado Principe (1).

2. Bases de apresentacdo e resumo das principais politicas
contabilisticas

As Demonstragdes Financeiras agora apresentadas foram preparadas no sentido de
dar cumprimento alegislagdo em vigor.

2.1. Basesde apresentacao

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da
continuidade das operagdes, com base nos livros e registos mantidos pelo Banco de
acordo com os principios consagrados no Plano de Contas para InstituicGes
Financeiras (PCIF), nos termos da Norma de Aplicacdo Permanente n2 5/09, de 9 de
Julho, emitida pelo Banco Central de Sdo Tomé e Principe. O PCIF, que entrou em vigor
em 1 de Janeiro de 2010, representa uma aproximagdo as Normas Internacionais de

Relato Financeiro (NIRF), contendo um conjunto alargado de adaptacgGes a realidade
Sao-tomense.

Através de comunica¢do do Banco Central de Sdo Tomé e Principe, datada de 3 de
Dezembro de 2010 e cujas orientagdes foram prorrogadas em novas comunicagdes de
24 de Abril de 2015 e de 8 de Dezembro de 2015, foram autorizadas as seguintes
excepgBes as disposicdes definidas no PCIF para os exercicios de 2014 e 2015,
respectivamente:
- odiferimento das comissdes associadas a crédito foi efectuado pelo método
linear, e ndo pela taxa efectiva;
- os titulos em carteira foram registados ao custo de aquisicdo, ndo sendo
deste modo aplicado o conceito de justo valor na sua valorizagdo;
- as provisdes para crédito concedido foram determinadas com base nas
regras previstas na NAP n? 7/2007, nido sendo deste modo calculada
imparidade deacordocomalAS 39;
- a apresentacdao de divulgacdes de acordo com a Norma IFRS 7 -
"Instrumentos Financeiros: DivulgacGes" apenas serd obrigatéria apds a
implementacdo das disposi¢cdes acima definidas.

Foi ainda clarificado que as NIRF ndo previstas no PCIF ndo sdo de aplicagdo
obrigatdria. Nao obstante, o Banco Central permite que o Banco introduza as
NIRF de forma plena, desde que os procedimentos adoptados sejam
divulgados nas notas as contas e devidamente validados pela Supervisao
Bancdria.

N3o obstante, o Banco Central permite que o Banco introduza as NIRF de forma plena,
desde que os procedimentos adoptados sejam divulgados nas notas as contas e
devidamente validados pela Supervisdo Bancaria.

Estas demonstrac¢des financeiras foram aprovadas para emissdo pelo Conselho de
Administracdo do BISTP aquando da sua reunido a 4 de Margo de 2016 e estdo
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2.2. Politicas contabilisticas

As politicas contabilisticas mais significativas utilizadas na preparacdo das
demonstragdes financeiras foram as seguintes:

a) Especializacdo de exercicios

Os proveitos e custos sdo reconhecidos em fun¢do do periodo de vigéncia das
operagdes, de acordo com o principio contabilistico da especializagdo de
exercicios, sendo registados quando se vencem, independentemente do
momento do seu recebimento ou pagamento.

b) Conversdo de saldos e transac¢Ges em moeda estrangeira

As demonstragdes financeiras do Banco em 31 de Dezembro de 2015
encontram-se expressas na moeda funcional, em Dobras de Sdo Tomé e
Principe, tendo os activos e passivos denominados em outras divisas sido
convertidos para moeda nacional, com base no cdmbio de compra indicativo
publicado pelo Banco Central de S3o Tomé e Principe naquelas datas, no
seguimento do disposto na Norma de Aplicacdo Permanente n2 5/09, de 9 de
Julho.

Através da entrada em vigor da Norma de Aplicagdo Permanente n217/09, de 31
de Dezembro, do Banco Central de Sdo Tomé e Principe, foi fixada a paridade
cambial com o Euro (EUR) a partir de 1 de Janeiro de 2010, tendo o cdmbio sido
fixado em 1 Euro/24,500 Dobras de Sdo Tomé e Principe (STD). Em 31 de
Dezembro de 2015 e 2014, o cambio face ao Ddlar Norte-Americano (USD) era o
seguinte:

2015 2014
1USD 22.423,58 STD 20.148,03 STD

As operagdes em moeda estrangeira sdo registadas de acordo com os principios
do sistema "multi-currency", sendo cada operagdo registada em fungdo das
respectivas moedas de denominagdo. Os activos e passivos monetarios
expressos em moeda estrangeira encontram-se convertidos para STD ao
cambio de compra comunicado pelo Banco Central de SGdo Tomé e Principe
diariamente. Por sua vez, os activos e passivos ndo monetarios sdo convertidos
para a moeda funcional a taxa de cdmbio em vigor a data do final de dia da
transacgao.

Os custos e proveitos relativos a diferengas cambiais registam-se na
demonstracdo dos resultados do exercicio em que ocorrem, na rubrica
“Resultados de reavaliagdo cambial”.

A conversdo dos réditos e custos em moedas estrangeiras é efectuada numa
base didriaao cambio do final do dia.

Nos termos da Norma de Aplicacdo Permanente n2 11/07, de 26 de Novembro,
do Banco Central de S3o Tomé e Principe, o Banco constituiu no exercicio de
2008 uma provisdo para a desvalorizagdo cambial do capital social face ao Euro
no periodo compreendido entre 1 Margo e 31 de Dezembro de 2008, no valor de
mSTD 361,831.0 impacto da actualizacdo do capital social face ao Euro no
exercicio de 2009 originou o refor¢o da provisdao para mSTD 1,904,626 (Nota
16). Esta provisdo foi transferidaem 2014 para arubrica de capital.
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De acordo com a Norma de Aplicagdo Permanente n2 5/09, as instituicdes
financeiras que realizaram o seu capital em moeda estrangeira estdo
autorizadas a constituir uma provisdo para riscos cambiais, destinada a

O crédito irregular é classificado nas categorias de risco em funcdo do tempo
decorrido desde a data de entrada das operagdes em incumprimento, sendo os
niveis minimos de provisionamento calculados de acordo com a seguinte

manutencdo do valor do capital. Admite-se ainda que as institui¢cdes financeiras tabela:
constituam uma provisdo destinada a reavaliagdo do activo imobilizado. Estas
duas provisdes destinam-se exclusivamente a ser incorporadas no capital das Categoria Normal Sob Abaixo Crédito Perda
. e o . o o . .. Supervisio do Normal Duvidoso
instituicGes, mediante aprovagdo do Banco Central de Sdo Tomé e Principe.
% de provisdo 2% 10% 25% 50% 100%

c) Provisdes parariscos de crédito Tempo decorrido
desde a até de30a de90a de 180 a mais de
entrada em 30 dias 89 dias 180 dias 360 dias 360 dias

imcumprimento

Conforme definido no PCIF, as provisGes para crédito devem transitoriamente

corresponder ao maior de entre as provisdes regulamentares e a imparidade.
Tal como descrito na Nota 2.1, relativamente aos exercicios de 2015 e 2014 o
Banco Central de Sdo Tomé e Principe autorizou que nao fosse calculada a
imparidade de acordo com alAS 39.

Neste sentido, o Banco calculou as provisdes para riscos de crédito de acordo
com as disposi¢cdes da Norma de Aplicagdo Permanente n® 7/07, de 6 de Agosto,
do Banco Central de Sdo Tomé e Principe.

Nos termos desta Norma, o Banco classifica as operagdes de crédito por ordem
crescente de risco, de acordo com as seguintes categorias:

a) Normal

b) Sobsupervisdo
c) Abaixodonormal
d) Créditoduvidoso
e) Perda

A classificagdo das operagGes de crédito a um mesmo cliente, para efeitos de
constituicdo de provisdes, é efectuada na categoria que apresentar maior risco e
éindependente das garantias associadas a cada operagao.

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, o Banco utilizou a percentagem de 5% para
efeitos da constituicdo de provisdes para a categoria "Normal", enquanto que,
paraas garantias prestadas a percentagem de provisao constituida foide 2.5%.

Os juros vencidos, bem como os créditos em cobranca coerciva, sdo
integralmente provisionados. Adicionalmente, foram registadas provisdes
especificas adicionais para algumas situacées onde se estimam dificuldades
mais significativas na cobranga dos créditos, incluindo créditos reestruturados.

O Conselho de Administracdo do Banco considera que as dotacles para as
provisdes supra referidas sdo integralmente dedutiveis para efeitos de
apuramento do imposto sobre o rendimento, em virtude de serem
inerentes/indispensaveis para a realizagdo dos proveitos sujeitos a imposto.
Adicionalmente, a natureza das provisdes registadas decorre do normativo do
Banco Central de Sdo Tomé e Principe, no uso da competéncia que lhe é
atribuida pela Lei das Institui¢Ges Financeiras.
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d) Bensarrematados

Os imodveis e outros bens arrematados obtidos por recuperagdo de créditos
vencidos, sdo registados na rubrica "Outros activos - Aplicacdes por
recuperagdo de crédito" (Nota 9), de acordo com o artigo n28 da Norma de
Aplicagdo Permanente n27/07, de 6 de Agosto. O recebimento dos bens ou
valores em dagao de pagamento de crédito vencido serd feito no maximo, pelo
valor do principal do crédito ou activo a receber, acrescido de eventuais
despesas incorridas com processos judiciais. Em 2015, o Banco reviu a sua
politica de constituicdo de provisdes para os imdveis em da¢do tendo em conta
as mais e menos valias historicas. Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, o Banco
regista provisdes para estes bens de acordo com a sua antiguidade em carteira,
conforme a seguinte antiguidade:

2015 2014
0 anos 0% 5%
1ano 10% 25%
2 anos 25% 50%
3 anos 50% 75%
4 anos 75% 100%
Acima de 5 anos 100% 100%

crédito ndo sdo reconhecidas em balango.

As mais-valias potenciais em activos recebidos em dagdo por recuperagao de

e) ImobilizagGes corpdreas e incorpdreas

As imobilizagGes corpdreas adquiridas até 1998 encontram-se registadas ao
custo de aquisicdo, reavaliado de acordo com a legislagdo em vigor. As adi¢cOes
posteriores de imobilizado corpéreo encontram-se registadas ao custo de
aquisicdo, deduzidas das respectivas depreciacGes. A depreciacdo é calculada
pelo método das quotas constantes, por duodécimos, de acordo com as taxas
de amortizacdo definidas na Lei n? 5/93, de 10 de Agosto, as quais
correspondem aos seguintes anos de vida util estimada:

Anos de Vida Util

Iméveis de Servigo Préprio 50

Equipamento

Mobilidrio e Material 8
Maquinas e Ferramentas 2-10
Equipamento Informatico 3-4
InstalagBes Interiores 8-20
Material de Transporte 4

O custo de aquisi¢do inclui despesas que sejam directamente atribuiveis a
aquisicdo dos bens. As despesas de manutencdo e reparagdo sdo reconhecidas
como custo do exercicio, nas contas de "Gastos Gerais Administrativos".

As imobilizacGes incorpdreas correspondem essencialmente a custos com a
aquisicdo, desenvolvimento ou preparagdo para uso de software utilizado no
desenvolvimento das actividades do Banco. Estas imobilizagdes sdo
amortizadas segundo o método das quotas constantes, por duodécimos, num
periodo de trésanos.

As despesas com manutencdo de software sdo registadas como custo no
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exercicioem que sdoincorridas.

Os custos associados a operacdes de capital préprio, incluindo despesas com
aumentos de capital, sdo registados directamente como uma dedugdo ao capital
préprio, ndo afectando o resultado do exercicio.

f) Carteiradetitulos

De acordo com o PCIF, os titulos em carteira deverdo ser classificados em
categorias de acordo com a natureza dos instrumentos financeiros e a intengao
do Banco na sua aquisicdo. Este normativo prevé igualmente a contabilizacdo de
uma parte dos instrumentos ao justo valor. No entanto, conforme descrito na
Nota 2.1, em 2015 e 2014 o Banco obteve autorizacdo do Banco Central para
manter os titulos registados ao custo de aquisicao.

Pelo facto de serintengdo do BISTP manter os titulos em carteira até a respectiva
data de maturidade, o Banco ndo regista provisGes para eventuais menos-valias
potenciais decorrentes da desvalorizagdo dos titulos, excepto no caso de
situagGes em que haja evidéncia de imparidade.

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, os investimentos em valores mobiliarios
correspondem a Obrigacdes de Caixa emitidas pela Caixa Geral de Depdsitos,
S.A. e a certificados de depdsitos do Banco Angolano de Investimento, e
encontram-se ambos registados ao custo de aquisicdo. A diferenca positiva ou
negativa entre o custo de aquisicdo e o valor nominal dos titulos, que
corresponde ao prémio ou desconto verificado quando da compra, é
reconhecida contabilisticamente como custo ou proveito entre a data de
aquisicdo e a data de vencimento. Os juros decorridos relativos a estes titulos
sdo contabilizados no activo narubrica "Obrigagdes e outros titulos" (Nota 7).

g) ImobilizacBes financeiras

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, a rubrica "Imobiliza¢des financeiras"
corresponde a participagao do Banco na Sociedade Gestora de Pagamentos
Automaticos de Sdo Tomé e Principe (SPAUT). As imobilizacdes financeiras
encontram-se registadas ao custo de aquisicdo, sendo constituidas provisdes
caso sejam determinadasimparidades.

h) Impostos

O Banco encontra-se sujeito ao Imposto sobre o Rendimento através da
aplicacdo de uma taxa normal de 25%, tal como previsto no Artigo 812 do
Codigo Fiscal, promulgado através da Lein2 16/2008, de 31 de Dezembro.

Adicionalmente, ao valor apurado da colecta de imposto, acresce imposto do
selo a taxa normal de 6%, o qual é reflectido na rubrica "Outros resultados de
exploracdo" dademonstragdo de resultados.

Ndo sdo registados impostos diferidos, uma vez que nao existem diferengas
temporarias ativas ou passivas entre os valores contabilisticos e os valores
fiscais.

i) Pensdesdereforma

ALein?1/90, de 8 de Maio, que regulamenta o sistema de Seguranca Social em
S3o Tomé e Principe, prevé a atribuicdo de pensdes de reforma a todos os
trabalhadores inscritos na Segurancga Social que atinjam a idade considerada
normal para a cessagdo da actividade profissional (57 ou 62 anos conforme
sejam, respectivamente, do sexo feminino ou masculino). O valor destas
pensdes é calculado nos termos dos Artigos 592 e 672 da supra referida Lei. De
acordo com o seu Artigo 999, as taxas de contribuicdo para este sistema sdo de
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6% para a entidade empregadora e de 4% para os trabalhadores. Para além
destas contribui¢des, o Banco ndo assumiu qualquer responsabilidade adicional
por beneficios de reforma dos seus empregados.

No entanto, dado antecipar que venha a ser concedido um complemento a
pensdo de reforma atribuida pela Seguranga Social, o Banco registou, a partir do
exercicio de 2008, uma provisdo para pensdes na rubrica "Provisdes para riscos
e encargos" do passivo, que até 4 data ndo apresentou qualquer atualizagdo, no
montantedemSTD 21,510,168 (Nota 15).

Esta provisdo foi determinada com base numa estimativa que assumiu o
pressuposto de que o complemento corresponderia a cerca de 20% do salario a
data dereforma.

g) Prémiosdeantiguidade

O Banco assumiu o compromisso de liquidar prémios de antiguidade
correspondentes a um ou dois meses de vencimento, aos colaboradores que
perfacam 15 e 30 anos de servigo, respectivamente. Os prémios de antiguidade
sdo reconhecidos linearmente ao longo do tempo de servigo dos colaboradores
na rubrica “Custos a pagar”, sendo registados em resultados na rubrica “Custos
com pessoal” (Nota 24).

h) ComissGes

De acordo com o PCIF, as comissGes cobradas pelo Banco na concessao de
créditos deverdo ser diferidas e reconhecidas em proveitos através do método
da taxa efectiva, independentemente do momento em que estas comissdes sao
cobradas ou pagas. Conforme descrito na Nota 2.1, em 2015 e 2014 o Banco
obteve autorizagdo do Banco Central para efectuar o diferimento destas

comissOes através do método linear.

As comissOes associadas a garantias prestadas, créditos documentarios e
anuidades de cartdes, sao objecto de diferimento linear ao longo do
correspondente periodo.

As comissdes por servigos prestados sdo reconhecidas como proveito ao longo
do periodo de prestacdo do servico ou de uma sé vez, se corresponderemauma
compensacgado pela execugao de actos Unicos.

i) Créditoaclientes e outrosvaloresareceber

Os créditos e outros valores a receber compreende todos os activos financeiros
correspondentes ao fornecimento de dinheiro, bens ou servigos a um devedor.
Este conceito abrange a actividade tipica de concessdo de crédito a clientes,
bem como as posi¢cdes credoras resultantes de operagdes com terceiros
realizadas no ambito da actividade da instituicdo e exclui as operagdes com
instituicGes de crédito. Estes activos financeiros sdo inicialmente registados
pelos valores contratados, quando originados pelo Banco, ou pelos valores

pagos, quando adquiridos a outras entidades.
Os juros, comissdes e outros custos e proveitos associados a operagdes de

crédito sdo periodi cados ao longo da vida das operagdes por contrapartida de
rubricas de resultados, independentemente do momento em que sdo cobrados
ou pagos.

O Banco procede ao abate de créditos ao activo (write-offs) de operages que
considere irrecuperaveis e cujas provisdes estejam constituidas pelo valor total
daoperacgao.

Os créditos encontram-se sujeitos a provisGes especificas conforme divulgado
nanota2.2c).
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m) Garantias prestadas e compromissos irrevogaveis

As responsabilidades por garantias prestadas e compromissos irrevogdveis sao
registadas em rubricas extrapatrimoniais pelo valor em risco, sendo os ?uxos de
juros, comissGes ou outros proveitos registados em rubricas de resultados ao

longo davida das operagdes.
Estas responsabilidades sdao abrangidas pelo regime de constituicio de

provisdes para risco de crédito previsto na Norma de Aplicagdo Permanente
n27/07, conforme divulgado nanota 2.2 ¢).

n) Outros passivos financeiros

Esta categoria inclui os recursos de bancos centrais, de outras instituicdes de
crédito edeclientes.

Estes passivos financeiros sdo mensurados ao seu valor nominal acrescido de
eventuais comissdes e de todos os custos incrementais directamente atribuiveis
atransacgao.

0) Provisdes e passivos contingentes

Uma provisdo deve ser reconhecida quando se verifique uma obrigacdo
presente (legal ou construtiva), i) resultante de um acontecimento passado,
relativamente a qual se verifique ii) uma forte probabilidade de se efectuar um
dispéndio de recursos e que sejaiii) quantificdvel de um modo fiavel.

Quando ndo seja provavel a ocorréncia de um dispéndio de recursos, ou a
estimativa da quantia da obrigagcdo ndo possa ser apurada de forma fidvel,
estamos perante um passivo contingente, que apenas deve ser sujeito a
divulgacdo, amenos que seja remota a possibilidade de ocorréncia.

f) Caixa e seus equivalentes

Para efeitos da preparacdo da demonstracdo dos fluxos de caixa, o Banco
considera como "Caixa e seus equivalentes" os valores registados no balango de
aplicagBes de muito curto prazo, disponiveis de imediato sem perda de valor,
onde se incluem as rubricas de caixa e disponibilidades no Banco Central e as
disponibilidades a vista sobre instituicoes de crédito.
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3. (aixa e disponibilidades no Banco Central

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

4. Disponibilidades a vista sobre instituicdes de Crédito

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

2015 2014
2015 2014 Cheques a Cobrar:
Caixa:
No Estrangeiro 102.155 4.668.152
Notas e moedas nacionais 17.967.354 16.360.760 No Pais 4.355.412 1.021.977
Notas e moedas estrangeiras:
Em Euros 12.088.361 18.626.676 4.457.567 5.690.129
Em Délarea dos Estados Unidos 11.216.858 23.594.955 Titulos a cobrar no pais 20.127.461 5.052.567
Em Outras divisas 6.937.787 4.128.127 Depésitos a ordem no estrangeiro
48.210.360 62.710.518 Caixa Geral de Depdsitos (Nota 18):
Sede (Lisboa) 65.111.652 127.948.400
Depositos a ordem no Banco Central de Sdo Tomé e Banca Electrénica - 16.274.075
Principe ( BCSTP): Sucursal de Franga 1.828.556 1.727.131
i é 44.537.752 52.231.605
Em moeda nacional 534.489.193 484.056.625 g::zg g:;'::;;':'rigg:g”es > 18 898 o)
Em Emu(;f)(:a estrangeira 73.211.641 64.472.696 Banco Angolano de Investimento - Angola 4.410.472 9.407.495
Em Délares dos Estados Unidos 67.009'397 44.854.857 Banco Caixa Geral Totta Angola 745.739 9.751.361
U U Outras institui¢des de crédito 318.397 184.115
674.710.231 593.384.178 119.271.466 224.296.406
Outras disponibilidades 2.385 2.389
722.920.591 656.094.696 143.858.880 235.041.491

Os depdsitos a ordem no BCSTP em moeda nacional visam cumprir as disposi¢des em
vigor de manutencdo de reservas minimas de caixa.

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, as reservas minimas de caixa sdo actualizadas
através da aplicagdo de percentagens de 18% e 21%, respectivamente, sobre os
passivos elegiveis em moeda nacional e moeda estrangeira, referentes ao més que
antecede em dois meses o inicio do periodo de manutencdo, nos termos da Norma de
Aplicagdo Permanente n? 18/2011, de 17 de Agosto, do Banco Central de Sdo Tomé e
Principe.

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, a rubrica "Titulos a cobrar no pais" é composta
por titulos da Direc¢do Geral do Tesouro, disponibilizados por esta instituicdo ao
Banco para efeitos de liquidagdo das suas responsabilidades. Estes montantes foram
regularizados na sua totalidade junto do Banco Central de Sdo Tomé e Principe nos
primeiros dias de Janeiro do respectivo ano subsequente.

Os cheques a cobrar correspondem a cheques sobre clientes de outros bancos, os
quais, emregra, sdo cobrados nos primeiros dias Uteis seguintes.
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5. Outros créditos sobre instituigdes de crédito

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, esta rubrica corresponde a depdsitos a prazo, os
quais apresentam a seguinte estrutura por moeda e taxa de juro:

2015

Taxa de Montante Montante Juros a
Moeda Juro em divisa em mSTD receber Total
Caixa Geral de Dep6sitos (Nota 17) EUR 0,350% 4.000.000 98.000.000 116.239 98.116.239
Caixa Geral de Depésitos (Nota 17) usb 0,550% 2.000.000 44.847.160 83.590 44.930.750
Caixa Geral de Depédsitos (Nota 17) usD 0,900%  7.000.000  156.965.060 478.743 157.443.803
Banco Comercial Portugués usb 0,600% 6.000.000 134.541.480 347.565 134.889.045
434.353.700 1.026.138 435.379.838

2014

Taxa de Montante Montante Juros a
Moeda Juro em divisa em mSTD receber Total
Caixa Geral de Depésitos (Nota 17) EUR 0,350% 4.000.000 98.000.000 514.500 98.514.500
Caixa Geral de Depésitos (Nota 17) usD 0,550% 2.000.000 40.296.060 126.933 40.422.993
Banco Comercial Portugués usD 0,600% 6.000.000 120.888.180 164.990 121.053.170

259.184.240 806.423 259.990.663

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, os depdsitos a prazo apresentam a seguinte
estrutura, de acordo com os prazos residuais de vencimento:

2015 2014

Montante Juros a Montante Montante Juros a Montante

em mSTD receber Total em mSTD receber Total

Até trés meses 277.388.640  547.395  277.936.035 161.184.240 291.923  161.476.163
Entre seis meses e um ano | 156.965.060  478.743  157.443.803  98.000.000 514500  98.514.500
434.353.700 1.026.138  435.379.838| 259.184.240 806.423  259.990.663
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6. Crédito sobre clientes )
Milhares de Dobras 2015 2014

Crédito Vincendo

Em 31de Dezembrode 2015 e 2014, esta rubrica apresenta a seguinte composicdo: Moeda Nacional

Descontos comerciais 8.821.742 8.977.731
Empréstimos 422.936.026 343.255.710
Crédito em conta corrente 31.851.291 47.845.105
Descobertos em depdsitos a ordem 1.603.364 12.890.413
465.212.424 412.986.959
Moeda Estrangeira
Descontos comerciais 56.059 236.296
Empréstimos 163.360.066 243.745.418
Crédito em Conta corrente - 9.075.951
Descobertos em depdsitos a ordem 1.464.379 19.439.485
Outros créditos 208 -
164.880.713 272.497.150
Total de Crédito Vincendo 630.093.136 685.466.109

Crédito e Juros Vencidos:
Moeda Nacional:

Capital 61.097.731 17.285.532
Juros 2.562.239 1.131.855
63.659.969 18.417.387

Moeda Estrangeira:

Capital 88.737.166 87.728.463
Juros 1.493.695 1.231.680
90.230.862 88.960.143

Total de Crédito e Juros irregulares 153.890.831 107.377.530
Total de Crédito Concedido 783.983.968 792.843.639
Juros a receber de crédito concedido 6.422.884 6.072.495
Receitas diferidas (1.805.962) (1.536.666)
788.600.889 797.379.468

Provisdo para Crédito Concedido (Nota 15) (200.126.527) (189.738.639)
588.474.362 607.640.829
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O total do crédito regular diz respeito ao total de crédito que se encontra inserido nas

classes 1 e 2 da carteira de crédito (situacdo normal e sob supervisdo,

respectivamente).

Ototal de créditoirregular diz respeito ao total de crédito que se encontrainserido nas

classes 3,4 e5 (abaixo do normal, duvidoso e perda, respectivamente).

Tendo por base esta divisdo, a carteira de crédito segmenta-se da seguinte forma:

2015 2014
Crédito Regular
Normal 597.359.615 580.258.596
Sob supervisdo 32.733.521 105.207.514
630.093.136 685.466.109
Crédito Irregular
Abaixo do normal 9.477.038 16.853.429
Crédito duvidoso 58.655.104 14.795.900
Perda 13.492.117 8.655.676
Crédito em cobranga coerciva 72.266.572 67.072.525
153.890.831 107.377.530

Para efeitos de distribuicdo do mapa apresentado abaixo, a divisdo entre crédito vivo e

crédito vencido é efetuada tendo por base o nimero de dias de incumprimento do

crédito.

Segundo o plano de contas para as instituicGes financeiras emanada do BCSTP, os
créditos com prestacBes vencidas até 89 dias sdo consideradas em situagdo regular

(Normal e Sob Supervisdo), os créditos com prestagdes vencidas superiores a 90 dias
sdo consideradas de irregulares ou adversamente classificados (Abaixo do Normal,
Duvidoso, Perda).
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Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, a composicdo do crédito e respectivas provisdes pelas classes previstas na Norma de Aplicagdo Permanente n? 7/2007, de 6 de
Agosto, do Banco Central de Sdo Tomé e Principe, pode ser detalhada como segue:

2015
Vivo Vencido Total de Crédito ProvisBes

Classe Capital Juros Total Regulamentares Econémicas Total
Normal 597.359.615 - - - 597.359.615 27.454.330 14.927.117 49.381.507
Sob Supervisdo 32.059.091 436.704 237.727 674.430 32.733.521 3.273.352 5.674.557 8.947.910
Abaixo do Normal 8.683.331 595.665 198.041 793.707 9.477.038 2.369.260 1.727.215 4.096.475
Crédito Duvidoso 53.314.006 2.689.164 2.651.934 5.341.098 58.655.104 29.327.552 26.853.552 56.181.104
Perda 9.934.503 2.351.656 1.205.958 3.557.614 13.492.117 13.492.117 0 13.492.117
Crédito em cobranga coerciva . 72.266.572 - 72.267 72.267 72.266.572 0 72.266.572
701.350.547 78.339.760 4.293.661 10.439.116 711.789.663 148.183.182 49.182.502 197.365.684

Garantias Bancarias - - - - - - -
701.350.547 78.339.760  4.293.661 10.439.116 711.789.663 148.183.182 49.182.502 197.365.684
2014

Vivo Vencido Total de Crédito Provisdes

Classe Capital Juros Total Regulamentares Econdémicas Total
Normal 580.330.340 - - - 580.330.340 29.923.575 18.857.916 49.317.612
Sob Supervisdo 100.234.137 2.115.822 1.568.721 3.684.543 103.918.680 12.449.870 30.063.687 44.295.203
Abaixo do Normal 15.939.573 450.569 463.287 913.856 16.853.429 4.716.476 2.526.681 7.243.157
Crédito Duvidoso 13.690.298 1.386.758 935.934 2.322.692 16.012.990 8.474.462 5.453.541 13.928.003
Perda 6.652.278 1.039.084 964.314 2.003.398 8.655.676 8.655.676 - 8.655.676
Crédito em cobranca coerciva 11.504.664 55.567.861 - 55.567.861 67.072.525 67.072.525 - 67.072.525
728.351.290 60.560.094 3.932.256 64.492.350 792.843.640 131.292.585 56.901.824 188.194.409

Garantias Bancarias - - - - 61.769.217 1.544.230 1.544.230
728.351.290 60.560.094 3.932.256 64.492.350 854.612.857 132.836.815 56.901.824 189.738.639
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Para fazer face a algumas situacdes onde se estimam dificuldades mais significativas 2015 2014
ST . Crédito Crédito Crédito Crédito
na cobrancga dos créditos irregulares ou reestruturados, em 31 de Dezembro de 2015 e . . . - -
Particulares Vivo Vencido Total Vivo Vencido Total
2014, foram constituidas provisdes adicionais para crédito concedido nos montantes
demSTD 49,182,502, emSTD 56,901,824 respectivamente Automovel 6.652.831 14.589 6.667.40 10.057.753 399.190 10.456.943
’ ’ 7’ ’ 7’ 7 .
Comércio 6.051.025 6335287  12.386.311 | 15.823.320 689.254  16.512.574
Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, a composi¢do da carteira de crédito a clientes, Construcdo 57.701.826 274.822  57.976.648 | 101.696.689 420.343  102.117.032
por finalidade de financiamento, pode ser detalhada como segue: Consumo 49410270  6.973.680  56.383.949 3.606.486 282.234 3.888.720
Educagdo 23.780 - 23.780 33.260 - 33.260
Exploragdo 642.852 - 642.852 500.000 - 500.000
Habitacdo 174.902.917  8.131.916  183.034.834 | 165.620.821  1.389.763  167.010.584
2015 2014 importacio 1.537.506 670.230 2.207.736 3.899.078 - 3.899.078
crédito crédito crédito Crédito Investimento 41958244 4123901  46.082.144 55.793.858 768.123  56.561.981
Empresas Vivo Vencido Total Vivo Vencido Total Outros tipos 16.975.385  30.767.486 47.742.842 48.500.502  1.163.443 49.663.945
Agricola - - - 1.611.842 - 1611842  urismo - - - 117 - 17
. Crédito em
Automével 4.017.013 22.485 4.039.499 5.378.530 - 5.378.530
Comércio 313749 3789428  6.926.924 | 21719623  1058.863 22778486  CoPrancacoerciva . . . 2.754.594 21.069.250  23.823.844
~ 355.856.635 57.291.910 413.148.546 | 277.179.630 26.181.600  434.468.079
Construggo 4612197 6383753  10.995951 | 22.015.897 - 22.015.897
Consumo 1.227.007 184.688 1.411.695 1.241.745 - 1.241.745 Empresas + Particulares| 630.093.136 153.890.831 783.983.968 277.179.630 107.377.530  792.843.639
Educacdo - - - 23.881 - 23.881
Habitacdo 53.562.118 14.087.156  67.649.274 4.418.786 - 4.418.786
Importagdo 3.958.244 224.628 4.182.872 - - -
Industria - - - 399 - 399
Investimento 121.990.611 24.176.399  146.167.010 | 134.941.923 22.709.562  157.651.485
Outros tipos 81.731.814 47.730.383  129.462.198 | 75.140.377 22.928.894  98.069.271
Servigos - - - 1.936.557 - 1.936.557
Turismo - - - - - -
Crédito em
cobranga coerciva - - - 8.750.070  34.498.611 43.248.681
274.236.501 96.598.921 370.835.422 | 277.179.630 81.195.930  358.375.560
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Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, o crédito vincendo apresenta a

estrutura por moeda e taxa de juro média:

2015 2014

Taxa de juro Vivo Taxa de juro Vivo

Em Dobras de STP 17,26% 465.212.424| 20,76%  412.968.959
Em Dolares dos EUA 9,93%  39.808.425 11,14%  51.175.790
Em Euros 6,49% 125.072.288 9,58%  221.321.360
630.093.136 685.466.109

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014 o crédito a clientes apresenta a seguinte

estrutura, de acordo com os prazos residuais de vencimento:

2015 2014

Total Total

Até um ano 86.300.078 | 158.158.163
De um a cinco anos 279.553.237 | 287.114.079
Mais de cinco anos 354.229.325 | 307.762.430
Com duragdo indeterminada 63.901.327 | 39.808.967
783.983.968 | 792.843.639

7. Obrigacdes e outros titulos

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

2015
Custo Taxa Datade Montante Jurosa
Moeda de aquisi¢cd0  de juro Vencimento em mSTD receber Total
de juro
Certificados de depdsitos
BAI (Nota 17) usb 1.500.000 Fixa 12-11-2016 33.635.370 110.997 33.746.367
CGD 2009/2019 EURO 1.000.000 Varidvel 10-05-2016 24.500.000 289.676 24.789.664
Aniversério (Nota 17)
58.135.370 400.672 58.536.030
2014
Custo Taxa Data de Montante Juros a
Moeda de aquisicdo  de juro Vencimento em mSTD  receber Total
de juro
Certificados de depdsitos
BAI (Nota 17) usD 2.500.000 Fixa 06-12-2015 50.370.075 75.555 50.445.630
CGD 2009/2019 EURO 1.000.000 varigvel 11-05-2019 24.500.000  281.395 24.781.395
Aniversério (Nota 17)
74.870.075 356.950 75.227.025

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, com base em estimativas de valorizagdo

fornecidas pela Caixa Geral de Depdsitos, o justo valor dos titulos de divida em carteira
emitidos por esta institui¢do era inferior ao valor de balango em mSTD 1,225,000 e
mSTD 2,450,000, respectivamente. Conforme descrito na Nota 2.2 f), estas menos-

valias ndo foram registadas dada a intengdo do Banco de manter estes titulos até a sua

maturidade e o Conselho de Administracdo considerar que ndo existe, neste
momento, risco de perda adicional para o Banco.
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8. Imobilizactes

O movimento nestas rubricas durante os exercicios findos em 31 de Dezembro de 2015 e 2014 foi o seguinte:

Saldos em 31-12-2014

Abates

Saldos em 31-12-2015

Activo Amortiza¢des Activo Amortizagdes Activo Amortizagées Activo Amortiza¢Ges Activo
bruto  acumuladas liguido  Aquisicdes  do exercicio bruto  acumuladas Transferéncias bruto  acumuladas liquido
Imobilizagdes corpdreas
Imdveis de servigo proprio 170.052.719 (24.494.800) 145.557.919  49.624.440 6.421.432 16.160.704 235.837.862 (30.916.232) 204.921.630
Mobilidrio e material 30.893.248 (12.006.941) 18.886.307 13.789.470 3.974.944 1.301 44.684.018 (15.981.885) 28.702.133
Maquinas e ferramentas 27.013.814 (15.428.232)  11.585.583 6.148.002 4.197.832 12.700 (7,832) 361.233 33.510.349 (19.618.232) 13.892.118
Equip. Informético 16.511.632 (12.723.578) 3.788.055 1.822.433 1.640.661 18.334.065 (14.364.238) 3.969.827
Instalagdes interiores 10.977.908  (3.895.009) 7.082.899 3.498.738 1.198.151 14.476.646  (5.093.160)  9.383.486
Material de Transporte 11.174.534  (6.551.361)  4.623.173 869.750 1.912.701 416.707 (414.416) 11.627.577  (8.049.646)  3.577.931
Equipamentos de Seguranga 3.555.271  (1.208.378) 2.346.894 57.208 356.480 3.612.479  (1.564.857) 2.047.621
Outros equipamentos 762.382 (233.679) 528.703 2.114.191 105.365 2.876.573 (339.044) 2.537.529
Patrimdnio artistico 1.117.784 - 1.117.784 97.627 1.215.410 1.215.410
272.059.292 (76.541.976) 195.517.315  78.021.857 19.807.566 429.407 (422.248) 16.523.238 366.174.949 (95.927.294) 270.247.685
Imobilizagbes incorpdreas
Software 22.490.882 (14.447.804) 8.043.078 432.557 3.033.491 22.923.439 (17.481.296) 5.442.143
Outros 55.156 (55.156) - - 55.156 (55.156)
22.546.038 (14.502.961) 8.043.078 432.557 3.033.491 22.978.595 (17.536.452) 5.442.143
Imobilizagdes em curso
Imobilizagdes incorpdreas - 852.600 - - - 852.600 852.600
Imoveis de servigo préprio 16.922.505 - 16.922.505 6.895.761 - 133 - (16.352.154) 7.465.980 7.465.980
Mobilidrio e material 655 - 655 1.298.076 - - - (655) 1.298.076 1.298.076
Méquinas e ferramentas 170.429 - 170.429 66.150 - - - (170.429) 66.150 66.150
Equipamento Informatico - - - 451.964 - - - 451.964 451.964
InstalagBes interiores - - - - - - -
Equipamento de seguranca 312.470 - 312.470 20.142 - 312.470 - 20.142 20.142
17.406.059 - 17.406.059 9.584.693 - 312.603 - (16.523.238) 10.154.912 10.154.912
Imobilizagbes Financeiras
SPAUT 2.940.000 - 2.940.000 - - - - - 2.940.000 2.940.000
314.951.388 (91.044.937) 223.906.452 88.039.108 22.841.057 742.010 (422.248) 402.248.486 (113.463.746) 288.784.740
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Saldos em 31-12-2013 Abates Saldos em 31-12-2014
Activo AmortizagGes Activo Amortizagdes Activo Amortizagdes Activo AmortizagGes Activo
bruto  acumuladas liquido Aquisi¢des  do exercicio bruto  acumuladas Transferéncias bruto  acumuladas liquido
Imobilizagdes corpdreas
Imdveis de servigo prdprio 122.918.382 (18.394.731) 104.523.651  30.253.455 6.100.065 16.880.881 170.052.718  (24.494.812) 145.557.907
Mobiliario e material 26.238.587  (8.621.618) 17.616.969 3.206.228 3.385.324 1.448.433 30.893.248 (12.006.941) 18.886.309
Maquinas e ferramentas 22.233.472 (11.829.508) 10.403.964 1.382.940 3.599.212 5.871 (489) 3.403.275 27.013.815 (15.428.215) 11.585.600
Equip. Informatico 13.816.643 (11.016.822) 2.799.821 2.694.989 1.706.756 16.511.632  (12.723.578)  3.788.054
Instalagdes interiores 7.799.307  (2.962.672) 4.836.635 3.018.861 932.337 159.740 10.977.908 (3.895.008)  7.082.900
Material de Transporte 11.868.670  (7.057.193)  4.811.477 1.645.033 1.772.087 2.339.169  (2.277.919) 11.174.533  (6.551.361)  4.623.172
Equipamentos de Seguranca 2.790.358 (906.582) 1.883.776 764.912 301.795 3.555.270  (1.208.377)  2.346.893
Outros equipamentos 611.366 (160.202) 451.164 151.017 73.473 762.383 (233.683) 528.699
Patriménio artistco 985.784 - 985.784 132.000 1.117.784 1.117.784
209.262.569 (60.949.328) 148.313.241 43.249.433 17.871.048  2.345.040 (2.278.408) 21.892.330 272.059.292 (76.541.960) 195.517.311
Imobilizagdes incorpéreas
Software 14.643.671 (13.418.098) 1.225.573 6.281.220 1.029.707 1.565.991 22.490.882 (14.447.805) 8.043.077
Outros 55.156 (55.156) - - 55.156 (55.156)
14.698.827  (13.473.254) 1.225.573 6.281.220 1.029.707 1.565.991 22.546.038 (14.502.962)  8.043.077
Imobilizagdes em curso
Imobilizagdes incorpdreas 1.565.991 - 1.565.991 - - - - (1.565.991)
Imdveis de servigo proprio 19.532.214 - 19.532.214 18.946.041 — B - (16.880.881) 21.597.374 21.597.374
Mobiliario e material 1.448.433 - 1.448.433 655 - - - (1.448.433) 655 655
Maquinas e ferramentas 3.527.073 - 3.527.073 213.376 - - - (3.403.275) 337.174 337.174
Equipamento Informético - - - - - - - 0
Instalagdes interiores 159.740 - 159.740 - - - - (159.740)
Equipamento de seguranca 312.470 - 312.470 - - - - 312.470 0 312.417
26.545.921 - 26.545.921 19.160.072 - - - (23.458.320) 22.247.673 0 22.247.673
Imobilizagdes Financeiras
SPAUT 2.940.000 - 2.940.000 - - - - - 2.940.000 2.940.000
253.447.317 (74.422.582) 179.024.735 68.690.726 18.900.755 2.345.040 (2.278.408) 319.793.003 (91.044.922) 228.748.081
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Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, as imobilizagdes em curso relativas a imdveis de
servico proprio correspondem, essencialmente, aos custos incorridos com a aquisicdo
erealizagdo de obras em futurasinstalagdes do Banco na Cidade de Principe.

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, a rubrica "Imobiliza¢des Financeiras - SPAUT",
refere-se a uma participacdo de 8%, correspondente a 120 acg¢Bes, na Sociedade
Gestora de Pagamentos Automaticos de Sdo Tomé e Principe (SPAUT), cujo capital
socialascende amSTD 36,750,000.

0. Outros activos

Em 31de Dezembrode 2015 e 2014, esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

Milhares de STD 2015 2014
AplicagGes por recuperagdo de crédito 81.836.196 76.069.231
Adiantamentos - Cash advance 3.208.178 1.708.343
Fornecedores 238.536 238.536
Outros 2.486.601 3.248.135

87.769.510 81.264.245
Provisdo para outros activos (Nota 15) (19.931.683) (20.783.731)

67.837.827 60.480.514

Em 31 de Dezembrode 2015 e 2014, a rubrica "Aplicagdes por recuperagdo de crédito"”
refere-se a imodveis recebidos pelo BISTP por dagdo em cumprimento de créditos
vencidos, os quais foram registados pelo menor valor entre o valor do crédito e o de
avaliacdo do respectivoimdvel, na data da dagdo.
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Em 31 de Dezembrode 2015 e 2014, a decomposicdo por antiguidade da carteira dos imdveis no Banco é a seguinte:

Movimento em 2014 Movimento em 2015
Ano de Saldo em Despesas Realiagdo Saldo em Despesas Realiagdo Saldo em
Aquisi¢do 31-12-2013 Aquisi¢ao associadas AlienagGes cambial | 31-12-2014 Aquisicdo associadas AlienagGes cambial 31-12-2015
anterior a 2009 2.791.064 - - - - 2.784.524 - - (2.542.831) - 241.693
2009 - - - (6.540) 198.895 - - - - 190.766 -
2012 19.045.780 - - - - 19.244.675 - - - - 19.435.441
2013 3.370.454 - - - - 3.370.454 - - (1.130.056) - 2.240.396
2014 - 48.834.414 1.835.165 - - 50.669.579 - (2.359.181) (5:490.284) - 42.820.114
2015 17.098.550 17.098.551
Total 25.207.298 48.834.414 1.835.165 (6.540) 198.895 76.069.232 (2.359.181) (9.163.171) 190.766 81.836.196
A data de 31 de Dezembro de 2015 e 2014, o valor de provisdes decompde-se da seguinte forma:
2015 2014
Provisbes para activos por recuperagdo de crédito 16.948.138 17.687.487
Provisdo para outros devedores 2.948.545 3.096.544
19.931.683 20.783.731
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A rubrica de provisdes para activos por recuperacao de crédito resume-se, em 31 de dezembro de 2015 e 2014, a:

2014 2015

Ano de Valor Valor Valor Valor
Aquisicao Bruto  Provisdo Liquido Bruto Provisao Bruto
anterior a 2009 2.784.524 2.784.524 - 241.693 241.693 -
2009 - - - - - -
2012 19.244.675 9.622.338 9.622.338 | 19.435.441 9.717.720 9.717.721
2013 3.370.454 842.614 2.527.841 2.240.398 580.100 1.680.298
2014 50.669.579 4.438.013 46.231.566 | 42.820.114 6.428.625 36.391.489
2015 17.098.550 - 17.098.550
Total 76.069.232 17.687.488 58.381.744 | 81.836.196 16.948.138 64.888.058

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, o Banco tem registadas provisées no montante de mSTD 16,948,138 e mSTD 17,687,487, respectivamente, para fazer face a menos-valias na
realizacdo destes imdveis. Estas provisdes sao calculadas tendo em consideragdo o tempo decorrido desde a entrada dos imdveis no activo do Banco, conforme divulgado na nota

2.2d) e outros eventos deimparidade ocorridos comimpacto a data de encerramento das demonstragdes financeiras.
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10. Contas de regularizagdo do activo

Em 31de Dezembrode 2015 e 2014, esta rubrica apresenta a seguinte composicéo:

11. Depésitos de clientes

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

2015 2014
Depositos a Ordem de Residentes:
Em Moeda Nacional
2015 2014
Proveitos a receber: Organismos autonomos e empresas privadas 392.064.628 254.540.600
: Particulares 362.581.339 297.837.034
Outros comissdes 2.948.356 181.704 Organismos estatais e empresas publicas 31.808.024 20.751.176
Despesas com custo diferido: 786.453.991 573.128.809
Em Moeda Estrangeira
Seguros 989.254 513.890
Campanha de publicidade - 67.530  Organismos auténomos e empresas privadas 315.567.968 296.661.754
Licengas de software 661.061 742.275  Pparticulares 325.295.280 309.429.115
Rendas 82.565 109.515 Organismos estatais e empresas publicas 36.746.265 33.777.082
QOutras despesas 97.723 999.474
677.609.513 639.867.951
1.830.603 2.432.683 Depositos a Ordem de Nao Residentes:
Outras contas de regulariza¢do do activo:
Em Moeda Estrangeira 8.500.315 11.389.814
Outros 215.761 675.942
4.994.720 3.290.329 Total de Depdsitos a Ordem 1.472.536.819 1.224.386.573

Arubrica de outras despesasinclui despesasincorridas pelo Banco que se encontrama

serdiferidas.

Arubrica de "outras contas de regularizagdao do activo - outros" inclui essencialmente

cheques em transito depositados no ultimo dia do ano que foram regularizados nos

primeiros dias de Janeiro de 2016.

Depésitos a prazo de Residentes:

Em Moeda Nacional

Particulares 246.119.589 241.365.209

Organismos auténomos e empresas privadas 18.250.303 71.854.255

264.369.901 313.219.463

Em moeda estrangeira 157.194.503 188.032.734
Depésitos a Prazo de Ndo Residentes

Em Moeda Estrangeira 12.917.624 9.089.228

Em Moeda Nacional 0 0

12.917.624 9.089.228

Juros a pagar de depdsitos a prazo de clientes 2.665.747 4.916.221

Total de Depésitos a Prazo 437.147.775 515.257.647

Total de Depésitos de clientes

1.909.711.594

1.739.644.220
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Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, os depdsitos a prazo de clientes apresentam a

seguinte estrutura por moeda e taxa de juro média:

2015 2014

Taxa de Taxa de
Juro Montante Juro Montante
Em Dobras de Sdo Tomé e Principe 4,05% 266.527.726 6.39%  317.232.211
Em Dolares dos Estados Unidos 1,38% 119.051.318 1.94%  150.923.690
Em Euros 0,51% 51.379.750 1.30% 46.309.512
Em Libras Esterlinas 1,15% 188.980 1,02% 792.233
437.147.755 515.257.646

Em 31 de Dezembro de 2014 e 2013, os depdsitos a prazo de clientes apresentam a

seguinte estrutura, de acordo com os prazos residuais de vencimento:

2015 2014

Capital Juro Total Capital Juro Total

Até trés meses 139.873.147 1.232.896 141.106.043 | 226.108.232 3.245.884 229.354.116
De trés a seis meses 152.962.497 697.077 153.659.574 | 140.161.154 858.046 141.019.199
De seis meses a um ano |141.646.385 735.773  142.382.158 | 144.072.039 812.292 144.884.331
434.482.028 2.665.747 437.147.775 | 510.341.425 4.916.221 515.257.646

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, os depdsitos a ordem de

remunerados.

clientes ndo sao

12. Recursos de outras entidades

Em 31de Dezembrode 2015 e 2014, esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

2015 2014

Moeda nacional 8.984.190 11.249.468
Moeda estrangeira 2.209.011 1.332.114
11.193.202 12.581.583

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, o saldo das rubricas "Moeda nacional" e "Moeda
estrangeira" correspondem a cheques visados e a descobertos contabilisticos em

contas de depdsitos a ordem no estrangeiro (Nota 17), respectivamente.

13. Outros passivos

Em 31 de Dezembrode 2015 e 2014, esta rubrica apresenta a seguinte composigdo:

2015 2014
Credores:
Caugdo para operagdes de crédito 1.526.170 4.898.585
Caugdo por abertura de créditos documentarios 1.543.500 1.739.500
Fornecedores 27.726.501 11.405.199
Outros credores 262.151 235.548
Imposto de selo sobre operagées bancarias 811.242 978.587
Retengdo na fonte sobre rendimento de capitais 685.489 649.486
Imposto sobre consumo 359.941 352.047
Outros impostos e tributos 813.935 0
Retengdo na fonte sobre trabalho independente 570.936 270.587
34.299.865 20.529.540

Relatorio e Contas’15

70



| NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS |

O saldo de fornecedores é composto por custos com a 37 Design & Arquitectura e Em 31 de Dezembrode 2015 e 2014, o saldo da rubrica "Receitas com proveito diferido
EGECON que ascendem respectivamente a mSTD 11,290,712 e 14,610,033, - Empréstimos e créditos em conta corrente" refere-se ao diferimento das comissGes
associados a construgdo da sede do Banco. associadas a operagdes de crédito.

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014 o saldo da rubrica "Outras contas de regularizacao

14. Contas de regularizagéo do passivo - Compensagdo sistema de pagamentos" refere-se ao saldo a pagar relativo a
compensacdo do sistema automatico de pagamentos.
Em 31de Dezembrode 2015 e 2014, esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

2015 2014
Custo a pagar:

Férias e subsidio de férias 7.663.975 7.440.366
Prémio de produtividade 5.492.813 4.781.234
Prémio de antiguidade 1.606.363 1.196.088
Outros custos a pagar 6.177.573 5.058.241
20.940.724 18.475.930

Receitas com proveito diferido:
Empréstimos e créditos em conta corrente 3.252.984 3.458.223
Garantias e avales prestados 551.297 363.664
3.804.281 3.821.887

Outras contas de regularizagao:
Compensagdo sistema de pagamentos 2.366.198 2.554.717
Imposto sobre o rendimento a pagar (Nota 19) 975.771 3.212.980
28.086.973 28.068.514

O prémio de produtividade pago nos exercicios de 2015 e 2014, relativo a exercicios
anteriores, totalizoumSTD 4,429,115e mSTD 4,019,329, respectivamente.

Arubrica de outros custos a pagar refere-se a facturas de fornecedores e gastos gerais
recebidasnofinaldoanode 2015.
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15. Provisdes

O movimento das provisdes nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2015 e 2014 foi o seguinte:

2015

. Diferenca de
Saldos em Dotacdo L Cambio e Saldos em
31-12-2014 liquida Utilizacdo Transferéncias outros 31-12-2015
Provisdes para crédito concedido (Nota 6) 189.738.639 10.708.746 5.194.944 - 4.874.086 200.126.527
Pensdes de reforma e sobrevivéncia (Nota 2.2 i) 21.510.168 - - - - 21.510.168
Outros activos (Nota 9) 20.783.731 (242.100) 705.341 - 95.393 19.931.683
Outras provisdes - 217.773 - - - 217.773
232.032.538 10.684.419 5.900.286 0 4.969.479 241.786.151
2014

. Diferenga de
Saldos em Dotagdo L Cambio e Saldos em
31-12-2013 liquida Utilizacdo Transferéncias outros 31-12-2014
Provisdes para crédito concedido (Nota 6) 176.373.116 8.424.944 (490.961) - 5.431.540 189.738.639
Pensdes de reforma e sobrevivéncia (Nota 2.2 i) 21.510.168 - - - - 21.510.168
Outros activos (Nota 9) 10.411.214 10.322.788 - - 49.729 20.783.731

Outra provisdo (depreciagdo do capital ) 1.904.626 - - (1.904.626) - -

210.199.124 18.747.732 (490.961) (1.904.626) 5.481.269 232.032.538

Conforme descrito na Nota 2.2 i), o Banco apresenta em 31 de Dezembro de 2015 e 2014 uma provisdo para a responsabilidade (ainda ndo formalizada) de
conceder aos seus empregados complementos de pensdes de reforma, correspondentes a 20% do saldrio em vigor a data de reforma. Para determinagdo das
responsabilidades com pensdes de reforma em pagamento e por servigos passados de pessoal no activo com referéncia a 31 de Dezembro de 2008. Para o
calculo desta provisdao o Banco utilizou as seguintes hipdteses e bases técnicas:
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Tabua de mortalidade OMS
Taxa técnica 12%
Taxa de crescimento dos salarios 10%
Taxa de crescimento de pensées 7%

Idade normal de reforma:

Homens 62 anos

Mulheres 57 anos

De acordo com o calculo efectuado pelo Banco com referéncia a 31 de Dezembro de 2008, as responsabilidades por servigos passados nessa data ascendiam a
mSTD 21,510,168, ndo tendo este calculo sido actualizado nos exercicios subsequentes.

16. Movimento na situagao liquida

O movimento nas rubricas da situagao liquida nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, foi o seguinte:

Reservas
. o Reavaliagdo Resultado liquido

Capital Legal Reavaliagdo cambial Outras Total do exercicio Total
Saldos em 31-12-2013 150.000.000 16.404.660 892.214 45.834.537 40.240.444 103.371.855 30.373.443 283.745.298
Distribuicdo do resultado liquido do exercicio de 2013
Incorporagdo em reservas - 3.037.344 - 9.112.033 12.149.377 (12.149.377) -
Distribuigdo de dividendos - - - - - 0 (18.224.066) (18.224.066)
Resultado liquido do exercicio - N ) . . 0 31.912.113 31.912.113
Transferéncia do saldo provisdo /depreciacdo capital - - - 1.904.626 - 1.904.626 1.904.626
Saldos em 31-12-2014 150.000.000 19.442.004 892.214 47.739.163 49.352.477 117.425.858 31.912.113 299.337.971
Distribuicdo do resultado liquido do exercicio de 2014
Incorporagdo em reservas - 3.191.211 - - 9.573.634 12.764.845 (12.764.846) :
Distribui¢do de dividendos - - - - - - (19.147.268) (19.147.267)
Resultado liquido do exercicio ) ) ) ) ) ) 25.576.708 25.576.709
Transferéncia do saldo provisio /depreciagio capital - - - 0 - - - -
Saldos em 31-12-2015 150.000.000 22.633.216 892.214 47.739.163 58.926.111 130.190.704 25.576.708 305.767.412
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Capital

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, o capital social do Banco estd representado por
150,000,000 acgbes, com um valor nominal de mil Dobras de Sdo Tomé e Principe,
integralmente subscritas e realizadas.

De acordo com a politica contabilistica descrita na Nota 2.2 e), as despesas
administrativas incorridas pelo Banco no aumento de capital ocorrido em 2009, mas
cuja liquidagdo ocorreu no exercicio de 2011, foram registadas por contrapartida de
reservas.

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, a estrutura accionista do Banco, detalhada por
numero de acgdes, é a seguinte:

Numero de acgbes %

Estado de S.Tomé e Principe 72.000.000 48,00%
Caixa Geral de Depdsitos 40.500.000 27,00%
Banco Africano de Investimentos 37.500.000 25,00%
150.000.000 100,00%

Reservalegal

De acordo com a alinea a) do Artigo 232 dos Estatutos do BISTP, o Banco devera
constituir um fundo de reserva legal até a concorréncia do seu capital. Para tal, é
anualmente transferido para esta reserva um minimo de 10% do resultado liquido do
exercicio anterior. Esta reserva sé pode ser utilizada para a cobertura de prejuizos
acumulados, quando esgotadas as demais reservas constituidas, ou para
incorporacdo no capital.

Reserva dereavaliacao

Esta reserva resulta de reavaliagdes do imobilizado corpdreo efectuadas em exercicios
anteriores e enquadradas na legislagdo anteriormente em vigor, que previa a
reavaliacdo do activo imobilizado através da aplicacdo de coeficientes de
desvalorizagdo cambial. O saldo da reserva de reavaliagdo em 31 de Dezembro de
2015 e 2014, no montante de mSTD 892,214, resulta das reavaliagGes efectuadas pelo
Banco até ao exercicio de 1998. Através da entrada em vigor do Plano de Contas para
InstituicGes Financeiras (PCIF), nos termos da Norma de Aplicagdo Permanente n2
5/09, de 9 de Julho, emitida pelo Banco Central de S30 Tomé e Principe, esta
reavaliagdo assumiu um caracter opcional, apenas podendo ser utilizada para
aumento de capital (Nota 2.2 b)).

Reserva de reavaliagao cambial

Na sequéncia do disposto na Norma de Aplicagdo Permanente n2 1/02, de 10 de
Janeiro, revogada através da Norma de Aplicacdo Permanente n2 28/11, de 30 de
Dezembro, por forma a reter parte dos lucros gerados em moeda nacional em
resultado da desvalorizacdo cambial, o Banco passou a actualizar os activos liquidos
em moeda estrangeira. Os montantes das reavaliagdes cambiais mensais ao nivel da
posicdo cambial em divisas eram registados numa reserva especial de reavaliagao
cambial, incluida nos fundos préprios do Banco, mas que nao afectava os resultados
do exercicio. Esta reserva ndo é distribuivel e apenas pode ser utilizada para aumento
de capital. A partir de Margo de 2008, com a entrada em vigor da Norma de Aplicagdo
Permanente n211/07, de 26 de Novembro do Banco Central de S0 Tomé e Principe, a
reavaliagdo da posicdo cambial em divisas passou a ser registada em resultados do
exercicio. Em 2014 o Banco incorporou nesta rubrica a provisado para a desvalorizacdo
cambial do capital social face ao Euro constituida em 2008, referente ao periodo
compreendido entre 1 de Margo e 31 de Dezembro de 2008, e acrescida do impacto da
actualizacdo do capital social face ao Euro no exercicio de 2009 no montante total de
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mSTD 1,904,626. Esta provisdo tinha sido constituida nos termos da Norma de
Aplicagdo Permanente n211/07, de 26 de Novembro, do Banco Central de SGo Tomé e

Principe e apenas pode ser utilizada para aumento do capital social do Banco.

17. Saldos e transac¢des com accionistas

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, os principais saldos e transac¢des mantidos com os
accionistas Grupo Caixa Geral de Depdsitos e Banco Angolano de Investimentos sdo os

seguintes:

2015 2014
Disponibilidade a vista sobre institui¢des de crédito (Nota 4)
Grupo Caixa Geral de Depdsitos 66.940.208 145.949.607
Banco Angolano de Investimento - Angola 4.410.472 9.407.495
71.350.680 155.357.102
Outros créditos sobre instituicdes de crédito (Nota 5)
Grupo Caixa Geral de Depésitos 300.490.792 179.233.553
Banco Angolano de Investimentos - Angola 0 0
300.490.792 179.233.553
Obrigagdes e outros titulos (Nota 7)
Grupo Caixa Geral de Depésitos 24.789.664 24.781.395
Banco Angolano de Investimentos - Angola 33.746.367 50.445.627
58.536.030 75.227.022
Recursos de outras entidades (Nota 12)
Grupo Caixa Geral de Depdsitos 2.209.011 1.332.114
2.209.011 1.332.114
Margem Financeira (Nota 20)
Grupo Caixa Geral de Depésitos 2.652.374 2.332.571
Banco Africano de Investimento - Angola 996.372 1.319.046
3.648.746 3.651.617

18. Rubricas extrapatrimoniais

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, estas rubricas apresentam a seguinte

2015 2014

Garantias prestadas e outros passivos eventuais:
Garantias e avales prestados 110.431.207 61.769.217
Créditos documentarios abertos 12.875.628 21.969.212
123.306.835 83.738.429

Responsabilidades por prestagdo de servigos:

Cobranga de valores - sobre o estrangeiro 2.774.534 2.678.955
Depésito e guarda de valores 1.080.000 1.160.000
3.854.534 3.838.955

Responsabilidades de terceiros:

Garantias reais

1.499.898.560

1.066.827.227

Outras contas extrapatrimoniais

27.013.501

27.058.010
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19. Impostos

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, os saldos relativos ao imposto sobre o
rendimento foram apurados da seguinte forma:

2015. Dada a natureza das eventuais correcgdes que poderdo ser efectuadas, nao é
possivel quantifica-las neste momento. No entanto, o Conselho de Administragédo do
Banco entende que eventuais liquidagdes adicionais que possam resultar destas
revisbes ndo serdo significativas para as demonstracGes financeiras anexas.

2015 2014
Resultado antes de imposto 35.577.238 43.945.127
Ajustamentos:
Saldrios e outras remuneragdes a pagar (Art.302, n2 3, alinea c)) 479.533 877.511
Prémio de desempenho a pagar (Art.302, n2 3, alinea c)) 256.649 376.672
Prémio de antiguidade a pagar (Art.309, n2 3, alinea c)) 319.348 290.106
Seguro de Vida (Art.309, n2 3, alinea a)) 211.057 0
Amortizagdo ndo dedutiveis (Art.402, n2 1, alinea e)) 1.815.989 1.640.218
Seguros, reparacdes e manutencdo de viaturas ligeiras (Art.302.2) 293.711 332.160
Combustivel vaturas (Art.302.2) 408.703 388.493
Despesas de representagdo (Art.312.3) 639.894 281.766
Matéria colectavel 40.002.122 48.132.053
Imposto sobre o rendimento (Taxa de 25%) 10.000.531 12.033.013
Excesso de estimativa de imposto de exercicios anteriores - -
10.000.531 12.033.013
Pagamento por conta 9.024.760 (8.817.033)
Imposto a pagar (Nota 14) 975.771 3.215.980

20.Margem financeira

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, estas rubricas apresentam a

seguinte composi¢ao:

2015 2014
Juros e proveitos equiparados
De crédito concedido 107.113.199 130.905.600
De obrigagdes e outros titulos 1.528.586 1.912.245
De aplicagBes em instituigdes de crédito no estrangeiro 2.798.567 2.485.553
Comissdes associadas a operagdes de crédito 6.437.846 8.045.445
QOutros 602.958 85.822
118.481.155 143.434.665
Juros e custos equiparados
De depdsitos de clientes 19.995.904 22.172.997
Outros - -
19.995.904 22.172.997

Nos exercicios de 2015 e 2014, as entregas antecipadas de imposto do selo, no
montante de mSTD 601,478 e mSTD 776,396, respectivamente, foram reflectidas na
rubrica "Outros resultados de exploragdo" da demonstracdo dos resultados (Nota 23).

As autoridades fiscais tém a possibilidade de rever a situacao fiscal do Banco durante
um periodo de cinco anos, podendo resultar devido a diferentes interpretacdes da
legislacdo fiscal eventuais correcgdes ao lucro tributdvel dos exercicios de 2011 a

21. Rendimentos e encargos de servicos e comissdes

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, estas rubricas apresentam a
seguinte composicao:
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2015 2004  23.0utrosresultados de exploragdo
Rendimentos de servigos e comissoes:
Comissdes de transferancia 32.515.220 33.000.585 Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, esta rubrica apresenta a
Comissdes de garantias e avales 7.262.433 6.975.481 seguinte composi¢ao:
Comissdo de intervengdo 1.025.841 1.269.128
Comissdo de risco 667.101 951.120 2015 2014
Comissdo de cobranga Efeitos 1.961 841 Outros resultados de exploracio:
Outras comissdes 34.177.369 23.439.169
Prestacdo de servigos bancarios diversos 10.074.910,48 7.607.159
75.649.924 65.636.325 Reembolso de despesas bancarias 3.327.227,69 2.878.055
Encargos com servicos e comissdes: Mais-valia na venda de imobilizado 1.640.000,12 364.138
Recuperagdo de créditos incobraveis 218.209,87 478.837
Manutencdo de cartdes 1.727.260 1.510.905 Outros 3.004.049,16 5.299.196
Servigos bancdrios prestados por conta de terceiros 618.942 298.047
Taxas de servico 1.090.600 961.758 . 18.174.397 16.627.386
Outras comissdes 473.549 417.958 Outros custos de exploragéo:
Por garantias recebidas 14.248 - QuotizacBes e donativos (4.325.989) (1.931.281)
Por compromissos assumidos por terceiros 355.696 - Imposto e taxas (1.403.753) (1.510.311)
4.280.296 3.188.667 Outros (4.595.985) (3.371.540)
(10.325.728) (6.813.132)
. " . . oL e 7.848.670 9.814.253
A rubrica "Rendimentos de Servicos e ComissGes - Outras Comissdes" diz

essencialmente respeito a comissdes de venda de moeda (euros).

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, os saldos das rubricas "Outros proveitos/custos
de exploragdo - Outros" incluem mSTD 3.603.495 e mSTD 4.479.259,

22.Resultados de reavaliagdo cambial : L . .
respectivamente, os quais dizem respeito a movimentos pendentes nas

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, esta rubrica apresenta a reconciliagdes bancarias das contas de depdsitos a ordem com correspondentes com

seguinte composicao: antiguidade anterior ao exerciciode 2011.

2015 2014

Prejuizos Lucros Liquido Prejuizos Lucros  Liquido

Resultados sobre notas e moedas | (29.148.270) 32.173.534 3.025.263| (7.378.919) 24.011.877 16.632.985

Resultados em divisas (1.885.725.592) 1.893.615.501 7.889.909 (710.614.858) 694.744.901 (15.869.957)

(1.914.873.862) 1.925.789.035 10.915.172 (717.993.777) 718.756.778 763.001
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24. Custos com pessoal

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, esta rubrica apresenta a

seguinte composicao:

2015 2014

Remuneracgdo dos 6rgdos de gestdo e fiscalizagdo 6.780.352 6.829.349
Remuneragdo dos empregados 48.036.625 42.965.101
Prémio de produtividade 5.140.694 4.405.899
Encargos sociais obrigatdrios 2.270.542 1.991.759
Encargos sociais facultativos 341.148 918.664
Prémios de antiguidade (Nota 2.2.j)) 419.357 290.106
Outros 518.051 408.070
63.506.769 57.808.948

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, o Banco tinha ao seu servico 158 e 152

empregados, respectivamente.

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, a rubrica "Custos com
Pessoal - Outros" inclui mSTD 463,897 e mSTD 295,395 referentes a festa de
confraternizagao dos empregados organizada durante os exercicios de 2015 e 2014,

respectivamente.

A rubrica de encargos sociais obrigatdrios diz respeito aos encargos com a Seguranga
Social e o subsidio de morte. Quanto aos encargos facultativos, esta rubrica é
constituida por servigos médico sociais, internamento hospitalar assim como

assisténcia médica e medicamentos.

25. Gastos gerais administrativos

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, esta rubrica apresenta a

seguinte composicao:

2015 2014

Comunicagdes 7.458.698 6.348.861
Agua, energia e combustivel 6.992.455 6.759.411
Publicidade 3.401.131 4.112.266
Conservagao e repara¢ao 3.152.677 4.874.514
Viagens e represantagdo 5.175.677 4.034.983
Rendas e alugueres 4.572.810 4.432.323
Impressos e material de consumo corrente 3.286.566 3.875.242
Servigos de informatica 3.555.818 3.591.685
Seguranga e vigilancia 2.772.872 2.591.887
Estudos e consultas 3.596.874 2.465.056
Outros 12.043.662 11.797.782
56.009.238 54.884.010
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26. Balanco por Moeda

Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, o balango por moeda do Banco apresenta a

seguinte estrutura:

2015
Moeda Nacional Moeda estrangeira
EUR usbD Outras Total ME

Caixa e disponibilidades

no Banco Central 552.456.547 85.300.001 78.226.255 6.937.787 170.464.043

Disponibilidades a vista

sobre instituicdes de crédito 24.484.787 49.360.188 62.557.797 7.456.107 119.374.092

Outros créditos sobre

instituicdes de crédito - 98.116.239 337.263.599 T 435.379.838

Créditos sobre clientes 436.704.339 115.519.902 36.250.121 1 151.770.022

Obrigages e outros titulos - 24.789.664 33.746.367 58.536.030

Imobilizagdes corpdreas 270.247.685 - - - -

Imobilizagdes incorpdreas 5.442.146 - - - -

Imobilizagdes em curso 10.154.912 - - - -

Imobilizages Financeiras - 2.940.000 - - 2.940.000

Outros activos 52.268.100 14.629.809 939.918 - 15.569.727

Contas de regularizagio 2.892.518  1.526.388 538.669 37.145  7.102.202
Total do Activo 1.354.651.035 392.182.191 549.522.726 14.431.039  956.135.956

Recursos de outras instituicées de crédito:

Depésitos:

Avista 786.453.991 366.284.827 316.261.178 3.563.823 686.109.828

A prazo ou com pré-aviso 266.528.012 51.378.979 118.973.309 267.475 170.619.763

Recursos de outras entidades 8.984.190 2.001.115 207.897 - 2.209.011

Outros passivos 4.485.124 29.008.482 806.260 - 29.814.741

Contas de regularizagdo 21.844.735  5.140.548 1.101.691 - 6.242.238

Provisdes para riscos e encargos:

Provisdo para pensdes de reforma 21.510.168 - - - -

Qutras provisdes 217.783 -10 - _ 10

Total do Passivo 1.110.024.004

Activo / (Passivo) liquido  244.627.031

453.813.939 437.350.334
(61.631.748) 112.172.392 10.599.740 61.140.384

3.831.298 894.995.572

Total

722.920.591

143.858.880

435.379.838
588.474.362
58.536.030
270.247.685
5.442.146
10.154.912
2.940.000
67.837.827

4.994.720

2.310.786.991

1.472.563.819
437.147.775

11.193.202
34.299.865
28.086.973

21.510.168
217.773

2.005.019.576
305.767.415

Foreign Currency

usD Outras

2014
Moeda Nacional
EUR
Caixa e disponibilidades
no Banco Central 500.417.385 83.099.372

Disponibilidades a vista
sobre institui¢des de crédito 6.076.510 34.469.900

Outros créditos sobre

instituicdes de crédito - 98.514.500
Créditos sobre clientes 358.971.353 200.938.469
Obrigagdes e outros titulos - 24.781.392
Imobilizagdes corpdreas 195.517.331 -
Imobilizagdes incorpdreas 8.043.076 -
Imobilizagdes em curso 17.406.059 -
Imobilizagdes Financeiras - 2.940.000
Outros activos 51.399.635 8.236.344
Contas de regularizagdo 1.841.359 964.317

Total do Activo 1.139.672.708 453.944.294

Recursos de outras instituicées de crédito:
Depositos:

Avista 573.128.809 299.488.693

A prazo ou com pré-aviso 313.219.462 45.444.221
Recursos de outras entidades 11.249.468  1.331.612

4.336.663 13.568.670
21.548.461 5.531.770
Provisdes para riscos e encargos:

Outros passivos
Contas de regularizagao

Provisdo para pensdes de reforma 21.510.168 -
Outras provisdes - -

Total do Passivo
Activo / (Passivo) liquido

944.993.031 365.364.966
194.679.677 88.579.328

68.449.812 4.128.127

189.099.711 5.395.371

161.476.162 -
47.731.011 2
50.445.630

844.535 -
484.653 -
518.531.514 9.523.494
358.489.846 2.368.455
141.798.362 790.151
- 503

2.624.207 -
988.280 -

503.900.695 3.159.109
14.630.819 6.364.385

Total ME Total
155.677.311 656.094.696
228.964.982  235.041.492
259.990.662  259.990.662
248.669.476 607.640.829
75.227.022 75.227.022

- 195.517.317

- 8.043.077

- 17.406.059

9.080.879 60.480.515
1.448.970 3.290.329
981.999.302 2.121.671.996

660.346.994 1.233.475.803
188.032.734  501.252.196
1.332.115 12.581.583
16.192.877 20.529.540
6.520.050 28.068.511

- 21.510.168
872.424.770 1.817.417.801

109.574.532  304.254.195
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27.Eventos subsequentes
Entre 31 de Dezembro de 2015 e a data de aprovagdo das demonstragdes financeiras,

nao ocorreram factos relevantes que tenham influenciado a posi¢do patrimonial e os
resultados do banco.
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Senhores Acionistas

Nos termos da Lei e dos Estatutos do Banco Internacional de Sdo Tomé e Principe (BISTP), e
em conformidade com o mandato que nos foi conferido, apresentamos o Relatério sobre a
actividade fiscalizadora desenvolvida pelo Conselho Fiscal, bem como o Parecer sobre os
documentos de prestagdo de contas apresentados pelo Conselho de Administragdo no seu
Relatério e Contas do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2015.

O Conselho Fiscal, no dmbito das suas competéncias e tendo em consideragio o modelo de
governagdo adoptado pelo BISTP, acompanhou e fiscalizou regularmente os atos de gestdo do
Conselho de Administragdo e da-Comissdo Executiva, acedendo as atas das reunides realizadas
por estes orgdos e a documentagdo que suporta as decisdes tomadas. Foram efectuadas as
verificagdes julgadas oportunas e adequadas e analisado o processo de preparagéo das contas e
sempre obtivemos, quer da Comissdo Executiva quer dos servigos do Banco, todos os
esclarecimentos solicitados.

O Conselho Fiscal analisou o contetido do Relatorio de Auditoria emitido pela Sociedade de
Revisores Oficiais de Contas PricewaterhouseCoopers & Associados, Lda. (PWC), com a qual
declara concordar, dando-o aqui como integralmente reproduzido. De acordo com as Normas
Internacionais de Auditoria os auditores externos certificam que as Demonstragdes Financeiras
que compreendem, nomeadamente, o Balango, as Demonstragdes dos Resultados e os fluxos de
caixa do exercicio findo em 31 de dezembro de 2015, que, de acordo com as normas do Banco
Central de Sdo Tomé e Principe e com os principios contabilisticos aplicaveis, apresentam de
forma verdadeira e apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posigio
financeira do Banco.

O Conselho Fiscal constatou que o Relatorio de Auditoria da PWC mantém a anterior reserva
relativa a provisdo para encargos com pensdes por os Acionistas ainda ndo terem deliberado
sobre o assunto, mas a Comissdo Executiva estd a analisar o assunto com vista a sua resolug#o.
Igualmente mantém a reserva sobre o montante registado em imobilizagdes financeiras relativa a
participagdo do Banco no capital da SPAUT-Sociedade Gestora de Sistema de pagamentos
Automaticos, SA, por ndo estarem disponiveis as demonstragdes financeiras auditadas desta
entidade, ndo sendo possivel concluir com fiabilidade da eventual imparidade desta participagdo
que continua registada nas contas do BISTP pelo valor nominal.

Como énfase, os auditores referem, para o exercicio de 2015, a renovagéo da adutorizagéo que o
BISTP obteve do Banco Central para ndo aplicar um conjunto de politicas contabilisticas
definidas no PCIF, nomeadamente o diferimento linear e ndio a taxa efetiva no calculo das
comissdes associadas a operagdes de crédito, a valorizagdo da carteira de titulos ao custo de
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aquisi¢do em vez da aplicagéo do conceito de “justo valor” e o calculo de provisdes para riscos
de crédito nos temos da NAP n° 7/2007, em substitui¢do do célculo de imparidades nos termos
das TAS 39, consagrado no PCIF, bastante mais gravoso em termos financeiros por absorver
mais capital, reiterando o Conselho Fiscal que o Banco deveria adoptar progressivamente tais

politicas para melhorar a cobertura dos riscos de crédito face 4 degradag@o da carteira e dado que
o regime de excegdo ndo devera prolongar-se muito mais tempo.

No desenvolvimento do seu trabalho, o Conselho Fiscal ndo teve conhecimento de qualquer
situagdo que ndo respeitasse os Estatutos e os preceitos legais aplicaveis e acompanhou, com a
periodicidade e extensdo que considerou mais adequadas, a evolugdo da atividade do BISTP, a
regularidade dos registos contabilisticos, a analise dos riscos de crédito e a conferéncia dos
valores em cofre. Analisou e verificou os principais actos de gestdo tendo consultado algumas
Atas do Conselho de Administragdo e da Comissdo Executiva.

O Conselho Fiscal assume-se como 6rgdo ativo na avaliagdo dos riscos do BISTP e nessa
qualidade analisou o relatorio de atividades desenvolvidas pelos Gabinetes de Auditoria Interna e
de Compliance. No seguimento, incentivou estes orgéos de estrutura a produzir relatorios para a
gestdo sobre o Sistema de Controlo Interno do Banco no sentido de melhor avaliar e monitorizar
os riscos de crédito e operacionais, enumerando as deficiéncias de controlo existentes, apontando
solugdes e criando, revendo e divulgando os normativos internos.

No desenvolvimento da sua acgdo fiscalizadora, cujas principais conclusdes ficaram registadas
na Acta 1/2016 da reunido anual ordinaria, de 14 de Junho de 2016, e foram comunicadas ao
Conselho de Administragéo, o Conselho Fiscal verificou que:

a

&

Exceto quanto aos possiveis efeitos das reservas descritas no relatério dos auditores
PricewaterhouseCoopers & Associados, as Demonstragdes Financeiras permitem uma
adequada compreensdo da posi¢do financeira do Banco, dos seus resultados e dos fluxos
de caixa. O Activo liquido atingiu os 2.310 mil milhdes de STD e os Resultados
Liquidos fixaram-se em 25,5 mil milhdes de STD;

As politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adoptados estéo de acordo com a
lei bancaria vigente, mas deveriam comegar a evoluir para o preconizado no PCIF sem
as excegdes que vém sendo anualmente autorizadas pelo Banco Central;

O Relatério do Conselho de Administragdo ¢ suficientemente esclarecedor da evolugdo
dos negocios e da situagdo do Banco, evidenciando os aspectos mais significativos;

d) Em termos de conclusdes, sem esquecer a dificil envolvente macroeconémica, o
Conselho Fiscal chama a atengéo para o perfil de risco material do Banco devido a
deterioragdo da qualidade da carteira de crédito, com o crédito em situagéo irregular a
atingir elevados montantes, e para a estrutura de custos operacionais com evolugdo
desalinhada com o produto bancério, o que originou uma significativa quebra na
eficiéncia da atividade global.

b

C

N2

e) A proposta da aplicagdo de resultados contempla as disposi¢des légais e estatutarias
aplicadas.
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PARECER

A responsabilidade do Conselho Fiscal encontra-se definida na Lei Bancaria e nos Estatutos do
BISTP.

O relatério anual do Conselho Fiscal, com o pormenor que julgamos adequado as circunstéincias,
o trabalho e o ambito da sua atividade fiscalizadora, proporcionam uma base aceitavel para
emitir o seu parecer sobre o Relatorio e Contas do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2015,
apresentado pelo Conselho de Administraggo.

Nestes termos, ndo obstante as preocupagdes assinaladas, o Conselho Fiscal da o seu parecer
positivo a que a Assembleia Geral aprove o Relatério do Conselho de Administragdo, as
Demonstragdes Financeiras e pondere sobre a proposta de aplicagdo dos resultados do exercicio
de 2015, apresentados pelo Conselho de Administragéo.

Cidade de Sdo Tomé, 14 de Junho de 2016

O Conselho Fiscal

0 Manuel Barata da Silva)

Hebbyon S

(Molelalizo Santos Afonso Fernandes )

N L G o

(Nyaneka Nazaré Ferreira Sousa)
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