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Valores em Dobras 2021 2022 2023 Variagdo Homéloga
2022 Vs, 2021 2023Vs. 2022

PRINCIPAIS

o 1 Volume de Negdcio 3.07.477979 3295907213  3.375425.743 7.31% 2,41%
|N ch A DORES Crédito a Clientes 890506276 877808614  769.945.957 1,43% 12,29%
Recursos de Clientes 2146129128  2.336.048435 2.510.02512 8,85% 7.45%
Crédito Documentério 17.271.030 20.540.879 66.603.756 18,93% 224,25%
Garantias Bancarias Prestadas 17571545 61.509.286 268.743.800 250,05% -53,27%
Balanco
Activo Liquido 2.759.025950  3.002.729156 3170.01.805 8,83% 5.57%
Crédito Liguido 675.547.892 819.966.179 705.066.020 21,38% -14,01%
Pterole p is g lomerata Recursos de Clientes 2146129128  2.336.048435 2.510.02512 8,98% 7,45%
Situacdo Liquida 460469337  520.630.545 535158104 13,07% 2,79%
Resultados
Margem Financeira 118445290 134.678.010 143.754.275 13,70% 6,74%
Margem Complementar 133.669.908 173.357.774 150.523 415 29,69% 1317%
Produto Bancério 252115198 308.035.784 294277690 2218% 4 47%
Resultado de Exploracdo 115.136.495 152.793.991 140.814.342 32,M% -7,84%
Resultado antes de Imposto 84.880.003 130.337.178 98.357.985 53,55% -24,54%
Resultado Liquido 62.844.253 95170171 72606.317 51,44% -23,M1%
Récios
ROE 13,65% 18,28% 1357%  +463%pp  -4T%pp
ROA 2.28% 317% 229% +089%pp -088%pp
Margem Financeira/ Activo 429% 449% 453%  +019%pp +0,05%pp
Margem Complementar/ Produto Bancario 53,02% 56,28% 5115%  +326%pp  -513%pp
Racio de Eficiéncia [Cost-to-Income) 63,93% 57,68% 5987% -624%pp +218%pp
Capitais Proprios/ Activo 16,69% 17 34% 1688% +0,65%p.p -046%p.p
Racio de Transformacéo:
Crédito Liquido/Depésitos 3148% 3510% 2809% +362%pp -701%pp
Titulos de Divida Publica/Capital Proprio 90,98% 98,75% 12107%  +177%pp +2232%p.p
Crédito Vencido/ Crédito a Clientes 26,88% 9,70% 1203%  -17)8%pp +234%p.p
Provis&o para Crédito Vencido/Crédito Vencido 89,79% 67,94% 6954% -2185%pp +207%pp
Solvabilidade 212% 30,82% 42,89% 3706% +1207%pp -583%p.p
Liquidez >20% 62,73% 5947% 6173%  -3,26%pp +226%p.p
N° de Empregados 151 145 138 -3,97% -4,83%
N° de Agéncias 12 1 10 -8,33% -9,09%
(Crédito + Depositos) / Agéncia 235139752 286.910419 321.563.656 22,13% 12,06%

(Crédito + Deiésitos] / Emireiado 18.686.603 21.916.768 2330174 17,39% 6,32%
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SINTESE DA PERFORMANCE E ACTIVIDADE
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+15.5%

Resultado Liquido Cost - to - Income

63.93%
72.606 2021

57.68%
2022

59.86%

Crédito Liquido/Depésitos de Clientes Titulos de Divida

Publica/Capital Préprio

28.09% 121.07%
2023 2022
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2022

98.75%

90.98%

Malaviscus arboreos
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MENSAGEM DO PRESIDENTE DA
COMISSAO EXECUTIVA

As conjunturas internacional e interna constituiram desafios exigentes para a economia e o

0 P

ambiente de negdcios em S. Tomé e Principe em 2023. O PIB do pais apresentou uma contragao
de 0,3%, sendo o culminar de uma tendéncia de desaceleragcdo progressiva do PIB (0,1% em 2022 e
1,9% em 2021) nos ultimos anos. Esta evolugao é reveladora das crescentes dificuldades que a
economia de S. Tomé e Principe tem enfrentado, com particular destagque para o ano de 2023.

A conjuntura internacional, caracterizada pelo agravamento dos conflitos internacionais no poés
pandemia, com inflagdo e taxas de juro elevadas, provocaram um agravamento das condi¢gdes nas
cadeias de aprovisionamento, devido ao aumento dos precos das matérias-primas, dos custos
logisticos e na menor mobilidade e disponibilidade de capitais financeiros para as economias
menos desenvolvidas. Internamente, as debilidades intrinsecas e estruturais da economia de S.
Tomé e Principe, essencialmente importadora e dependente de programas e linhas de apoio
externas, tiveram como consequéncia a escalada de precos, ainda que em menor grau do que o
verificado em 2022, e dificuldades no acesso a produtos e mercadorias essenciais.

Varios indicadores evidenciam o nivel de maior adversidade que a atividade econémica conheceu
em 2023, com destaque para a inflagdo, a escassez de divisas, 0 aumento de impostos (introducao
do IVA), o aumento do fluxo migratdrio e as maiores dificuldades do Estado no acesso ao
financiamento, com o consequente aumento da emissao de divida publica.

A taxa de inflagao fixou-se nos 17,1%, mantendo-se elevada, apesar de uma redugao face a 2022
(25,3%), evidenciando a manutencgdo de um nivel de pregos de bens e servicos historicamente
muito elevado para o mercado. Importa salientar que, ao possuir uma balanga comercial muito
deficitaria (exportagdes cobrem apenas cerca de 9,4% das importagdes), o pais é particularmente
afetado pela inflagdo importada. Mas ndo é s6 o prego dos produtos e servicos importados que
contribui para a elevada inflacao interna, pois os custos logisticos agravados, as deficientes
infraestruturas e os baixos niveis de produtividade e produgao internas, tém também um peso
bastante significativo.
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Quanto ao nivel de atratividade da economia, esta denota uma fraca capacidade para atrair investimento direto estrangeiro, para aumentar a produgao
interna e impulsionar as exportacdes, condigao essencial para melhorar a balanca comercial do pais e o afluxo de divisas, essenciais a um pais que depende
de importagdes.

A impossibilidade de alcangar em 2023, um novo acordo de assisténcia técnica e financeira com o FMI também limitou o fluxo de entrada de divisas,
provenientes geralmente dos parceiros bilaterais e multilaterais, o que contribuiu para uma maior escassez de divisas na economia e maior dificuldade na
cobertura de importagao de bens e servicos essenciais.

A introducao do IVA em junho de 2023, como uma das medidas exigidas pelo FMI, visando a melhoria do défice primario, contribuiu igualmente para o
agravamento generalizado dos precos no mercado.

Este agravamento das condicdes econémicas e os seus impactos negativos na sociedade tém provocado uma redugdo da actividade econémica e um
crescente fluxo migratério para o exterior nos Ultimos anos, em que 2023 nao foi excecdo, o qual tém ja um impacto negativo relevante no negdcio
bancario, ndo sendo ainda possivel prever as consequéncias, certamente mais vastas a médio e longo prazo, para o pais.

Quanto a politica monetaria e orcamental conduzida ao longo de 2023, importa salientar que o Banco Central manteve inalterada a politica monetaria
contracionista, com foco no combate a inflagao, através da redugao de liquidez no sistema financeiro, ao passo que o Governo, limitado pelas condi¢gdes de
financiamento internacionais, tentou a captacgao interna de financiamento, através da emissao de Bilhetes e Obrigagdes de Tesouro, bem como no recurso
ao credito bancario, para financiar as suas despesas correntes e de investimento.

A conjugacao de todos esses eventos criou um cenario macroeconémico de risco e complexidade elevados, que evidenciou as grandes vulnerabilidades do
pais.

Este cenario exigiu do BISTP uma maior capacidade de ajustamento ao maior risco e degradagdo das condi¢des do mercado, optando por uma estratégia
mais prudente, de forma a mitigar os efeitos negativos no balango e rentabilidade do Banco.

Ndo obstante a conjuntura interna e externa menos favoraveis, o Banco conseguiu, apoiado na sua solidez e posicionamento de mercado, manter
indicadores positivos, reveladores da capacidade de adaptagao e rapido ajustamento a conjuntura do mercado.

Em termos de desempenho do negdcio do Banco em 2023, destaca-se o crescimento do Ativo Liquido do Banco em 5,6%, face a 2022. Os recursos de
clientes conheceram um crescimento na ordem de 7,5%, evidenciando a confianca dos clientes na solidez do Banco. A margem financeira registou um
crescimento na ordem de 6,7%, ao passo que o produto bancario registou uma contragao de 4,5%, decorrente de uma contragdo da margem
complementar de 13,2%. O Resultado Liquido foi positivo, embora tenha registado uma contracao de 23,7% face a 2022.

E relevante destacar a manutencdo de racios de liquidez e solvabilidade em niveis muito confortaveis, 61,7% e 37,1%, respetivamente, bem acima dos
minimos regulamentares (20% e 12%, respetivamente).
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Perspetivas e compromissos para 2024

No BISTP encaramos o futuro com o otimismo que deve caracterizar um jovem com 31 anos, mas também com o pragmatismo que se impde perante um
cendrio que antevemos cheio de desafios ainda em 2024.

A nivel internacional o crescimento econémico estara limitado por politicas monetarias e condigdes de crédito restritivas, tendentes a baixar a inflagdo. Isto
implicard menores niveis de comércio e investimento a nivel global. As posicdes politicas assumidas ndo permitem antever o fim dos conflitos em curso. Os
fendmenos climaticos extremos tém sido mais frequentes e o risco associado ira continuar a aumentar, com consequéncias gravosas na produg¢ao agricola,
ao nivel da disponibilidade e dos precos.

Os paises com economias mais frageis e vulneraveis perante choques externos, como S. Tomé e Principe, poderdo por isso continuar a enfrentar
dificuldades no curto prazo.

O rapido alcance de um novo acordo com o FMI é assim crucial para melhorar o acesso a financiamento e a apoios internacionais, que permitam melhorar
o afluxo de divisas, permitindo ao pais reforcar as suas reservas € manter a capacidade de importacdo e o abastecimento regular do mercado com bens
essenciais, sem esquecer o investimento nas infraestruturas, essencial para melhorar as condi¢gdes de atragdo de investimento estrangeiro e nacional que
permitam inverter o ciclo econémico. Este € o desafio politico.

Para o setor bancario, o desafio continuard assente na transformacdo digital do negdcio, que permita a melhoria da eficiéncia e produtividade ndo sé do
Banco mas também dos seus clientes, e no rigoroso controlo do risco.

2024 sera para o BISTP o inicio de um forte programa de investimentos, em meios materiais e humanos, que permitira contribuir para reforcar a resiliéncia
do Banco e potenciar as oportunidades do mercado para os seus clientes.

Por isso, e ndo obstante esperarmos uma conjuntura desafiante em 2024, o BISTP, a imagem do seu passado, deverd manter o foco nos valores e principios
que o conduziram até aqui. Valores de base como a integridade, a ética e a responsabilidade, base da confianca dos nossos clientes, o rigor, a eficiéncia e a
cultura de risco, para proteger o que ja conquistamos, e ambicao e inovagao, para aproveitar as novas oportunidades e construir o futuro.

Assim, para 2024, o foco estratégico sera mantido na busca continua de maiores niveis de eficiéncia, na garantia da seguranca dos nossos Colaboradores e
dos nossos Clientes, e, na busca do aumento do volume de negdécios e rentabilidade, destacando para isso as seguintes agdes:

1 Reforgar as areas de controlo interno e a cultura de risco no Banco;
= Apostar nas novas tecnologias e nos meios digitais, melhorando os sistemas informaticos de suporte e a sua seguranca;

= Dinamizar o crédito a particulares e empresas, com uma analise rigorosa face ao contexto econémico, mas cientes das nossas responsabilidades no apoio
a dinamizagao da atividade econdmica;
= Manter e reforgar os nossos compromissos de responsabilidade social;

= Manter a posi¢cao de lideranga no mercado, quer através de uma abordagem dinamica, quer apoiando os clientes e comunidades na melhoria da literacia
financeira, que permita o acesso de cada vez mais populagdo aos servicos financeiros e a redugao dos niveis de incumprimento.
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Apesar da menor dimensao do mercado quando comparado com outros de Africa, e dos enormes desafios que a economia de S. Tomé e Principe tem pela
frente, o BISTP continua a acreditar nas muitas potencialidades deste mercado. Firmes nessa convicgao, renovamos uma vez mais a nossa ambigdo e

compromisso em ser um motor de desenvolvimento econdmico e social em S. Tomé e Principe.

Por fim, em nome da Administragcao, termino deixando 0s Nossos sinceros agradecimentos aos nossos stackholders, clientes, colaboradores, parceiros e
acionistas, que anos apos ano tém contribuido para que o Banco siga cumprindo com mérito a missao para a qual foi criado, que € a geragao de valor para

todos e para o pais.

“Desde sempre - para sempre”, um bem haja.

O3PRINCIPAIS REFERENCIAS

Banco Internacional de
3.1 Estrutura Acionista Sdo Tome e Principe

Républica de Sao Caixa Geral de Banco Angolano
Tomeé e Principe Depdsitos de Investimentos
4826 27% 25%

3.2 Orgdios Sociais

Mesa da Assembleia Geral Comissdo Executiva

Nuno Ricardo dos Santos Jorge da Pena- Presidente Francisco José Pinguinha Piedade - Presidente

Danilo Guadalupe Pereira de Lima - Secretdrio Afonso da Graga Varela da Silva - Administrador Executivo

Ebb Rosa Conde Lopes Colsoul - Secretdria Lucamba Magalhaes - Administrador Executivo

Conselho de Administragdo

Nelson Lomb3 Fernandes - Presidente Conselho Fiscal

Francisco José Pinguinha da Piedade - Vogal Joao Miguel Pacheco de Sales Luis - Presidente

Jodo Candido Soares de Moura Oliveira Fonseca - Vogal
Arlindo Ramos - Vogal

Afonso da Graga Varela da Silva — Vogal

Lucamba Magalhaes - Vogal
Francisco José dos Santos Silva - Vogal
Zembo Rafael da Silva Rebelo e Macedo - Vogal
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3.3 Marcos da Atividade

Dia 3, 30° Aniversario do BISTP, assinalado com a distribuicdo de
brindes aos Clientes e abertura do bolo comemorativo em todas
as Agéncias as 11h00, em simultaneo.

Agosto 2023

Dia 27, apoio ao COMANDO GERAL DA POLICIA NACIONAL, para
celebragdao do 48° Aniversario da institucionalizagdo da Policia
Nacional;

Outubro 2023

Dia 30 e 3], realizagao de uma Palestra no Auditério do BISTP na
Agéncia do Principe e Feira em alusdao ao Dia Mundial da
Poupanca, com a participagao de todas as institui¢des financeiras
do pais (Banco Central, BISTP, Afriland Bank, Ecobank, BGFI Bank,
as Seguradoras SAAR e NICON e as instituicoes de microcrédito,
nomeadamente Fast Credit e Credial).
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04 ENQUADRAMENTO MACRO-ECONOMICO E FINANCEIRO

4.1 Contexto Internacional

A economia global continuou a sua lenta recuperacao, pois apesar de ter sido controlada a pandemia a nivel mundial, a invasao da Ucrania pela Russia e
outros conflitos regionais tém afetado negativamente os mercados e impulsionado a inflagdo para niveis historicamente elevados. Apesar das perturbagdes
no mercado de energia e produtos alimentares, causadas pela guerra e condi¢gdes da logistica mundial, o endurecimento sem precedentes das politicas
monetarias globais para combater a inflagao provocaram um aumento das taxas de juros e uma desaceleragcdao da economia global, sem ter chegado ao
nivel de uma recessao, como inicialmente se receava. Ainda assim, o crescimento continua lento e desigual, e as disparidades estao a aumentar entre os
paises. A atividade global atingiu o seu ponto mais baixo no final de 2023, enquanto a inflagao (excluindo energia e alimentos), vem sendo gradualmente
dominada. Contudo, um regresso a situagao econdmica global que se verificava antes da pandemia parece cada vez mais fora de alcance, no curto prazo,
especialmente em paises emergentes e em vias de desenvolvimento.

ZONA EURO

Os dados da Eurosat apontam para uma desaceleracdao da economia da Zona Euro. Em 2023 as economias da Zona Euro e da Uniao Europeia cresceram
0,4%, evidenciando uma forte desaceleragao face ao crescimento de 3,4% registado em 2022. A taxa de crescimento de 0,4% ficou abaixo das projecdes do
Banco Central Europeu, que indicava um crescimento na ordem de 0,6%.

Portugal foi um dos paises com melhor desempenho econdmico ao nivel da Unido Europeia, ao registar o quinto maior crescimento no ultimo trimestre do
ano, com a economia portuguesa a avancar 0,8% em cadeia. A frente ficaram Dinamarca (+2%), Crodcia (+1,3%), Eslovénia (+1,1%) e Leténia, também com
0,8%.

Por outro lado, as maiores quebras foram observadas na Irlanda (-3,4%), seguida pela Estdnia e pela Finlandia (ambas com -0,7%).

As principais economias estao ainda a sentir os efeitos da guerra na Ucrania e da politica monetaria levada a cabo pelo Banco Central Europeu (BCE), que
penalizaram as balangas comerciais do bloco.
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Os entraves relacionados com as condi¢cbdes de financiamento mais restritivas, a fraca confianga e perdas de competitividade, estdao na base do
enfraguecimento da economia da zona euro. De facto, o impacto da maior restritividade imposta pela politica monetaria do BCE, caracterizada por um
nivel elevado de taxas de juros para combater a inflagdo, esta afetando as perspetivas de crescimento no curto prazo. Além disso, como indicado nos
inquéritos do BCE aos bancos sobre o mercado de crédito da area do euro, as condicdes de concessao de crédito tornaram se significativamente mais
restritivas ao longo do ano e o crescimento dos empréstimos diminuiu de forma acentuada. Os efeitos negativos sobre a oferta de crédito afetaram
sobretudo o investimento empresarial e residencial €, em menor grau, o consumo privado.

Apesar do impacto negativo da politica monetaria sobre o crescimento econdmico, ela tem conseguido atingir o principal objetivo, controlando numa fase
inicial e fazendo depois recuar progressivamente a inflagdo. Apesar disso, o nivel de inflagdo continua elevado e acima da meta de 2%. Por este motivo, o
BCE manteve as taxas de juros de referéncia em niveis elevados ao longo de 2023.

Evolucéo do PIB real na Zona Euro Evolugdo da Inflag3o da Zona Euro

T Notas: Os valores relativos ao PIB real
(variacdo anual em percentagem) (variagdo anual em parcentagem)

referem se as médias anuais dos dados
corrigidos de sazonalidade e de dias uteis.
Os dados historicos podem divergir das
publicagbées mais recentes do Eurostat,
devido a divulgagcdo de dados apds a data
de fecho da informag¢do para as projegoes.
Os dados estdo disponiveis, também com
frequéncia trimestral, para
descarregamento da base de dados das
projegées macroecondmicas no sitio do
BCE.

2022 2023 2024 2025 2026

As perspetivas econdmicas para a zona euro continuam rodeadas de elevadas incertezas, associada ao conflito armado entre a Ucrania e a RuUssia, que
continua a exercer uma pressao sobre o preco do petrdleo e cereais. De igual modo, a guerra aberta entre Israel e a Palestina, assim como os outros conflitos
regionais e fendmenos de pirataria e terrorismo, tendem a agravar as condi¢des nas cadeias de aprovisionamento mundiais.
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ESTADOS UNIDOS DA AMERICA
A economia americana teve um melhor desempenho que a economia da zona euro.

O PIB dos Estados Unidos subiu 2,5% em 2023. Os dados sdo uma estimativa e foram divulgados pelo BEA (Bureau of Economic Analysis), em 25 de janeiro
2024. A atividade econdmica do pais acelerou em relacao a 2022, ano em que tinha crescido 1,9%.

Ndo obstante a politica monetaria restritiva adotada pelo FED para combater a inflagdo, através de sucessivos aumentos da taxa de juro de referéncia, a
economia americana conseguiu, ainda assim, acelerar a sua taxa de crescimento, evidenciando uma maior resiliéncia face a economia da zona euro.

Evolugdo do PIB, Inflagdo e Taxa de Juro de Referéncia (USA)

Apesar da boa reacdo da economia americana e da redugao da taxa de inflagao, o
FED mantém a sua politica restritiva, através da manutenc¢ao da taxa de juro em
5,5%, com o propodsito de levar a inflagdo para a meta de 2%.

2021 2022 2023

—4#—TaxadeJuro (FED FEDERAL FUNDS RATE) —8— Inflag 30 —b— PIB real

PAISES EMERGENTES

Brasil
De acordo com o Instituto Brasileiro de Economia da Fundacé&o Getulio Vargas (lbre/FGV) a economia brasileira teve um crescimento de 3% em 2023.

Este resultado mostra a resiliéncia da economia, apesar das fragilidades de um crescimento anual concentrado e bastante influenciado por commodities
(matérias-primas com precos ditados pelo mercado internacional).

O principal motor do crescimento em 2023 foi o setor agro-industria, com alta de 15,8%, com destaque para o desempenho da soja na regido Centro-Sul do
pais. A forca do setor agricola e a sua importancia no crescimento econdmico do pais estao plasmadas nos indicadores, uma vez que constituindo apenas
6% do PIB, este setor respondeu por 30% do crescimento da economia.
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Outro fator que contribuiu para o crescimento do PIB foram as exportagcdes, com alta de 9,5% no ano passado. O principal destaque foram as vendas para
outros paises de produtos agropecuarios, que cresceram 253% no ano. Produtos da indUstria extrativa mineral, como minério de ferro e petréleo, também
tiveram desempenho expressivo no ano, com alta de 16,7%.

China
A economia da China cresceu em torno de 5% em 2023. Apesar desse crescimento, a economia chinesa tem vindo a desacelerar, de uma média anual de
10,5% entre 2003 e 2012, para 6,2% de 2013 a 2022.

Parte da explicagcao desta desaceleragdao da economia chinesa esta relacionada com o mercado imobiliario, que desacelerou a partir de 2021. O elevado
endividamento da gigante Evergrande, aliado a dificuldades de liquidez motivadas pela quebra da procura no mercado e consequentemente dos pregos,
levaram ao incumprimento da empresa perante credores, induzindo um ambiente de insegurangca no mercado imobiliario. O Banco do Povo da China
anunciou em novembro de 2022, uma oferta de crédito barato a empresas financeiras para ajudar o setor. Em marc¢o, o Banco do Povo da China decidiu
manter a LPR (taxa basica de juros) em 3,65%.

A desaceleragcao da economia esteve também relacionada com a politica de combate ao Covid, “Covid Zero". A decisdao do governo chinés em praticamente
encerrar as empresas durante a pandemia, limitando fortemente a circulagdo de pessoas, mantendo uma taxa de juro baixa para estimular o crédito
bancario, criou uma expectativa de crescimento superior para os anos seguintes, mas comprometeu o desempenho a curto prazo.

India
A economia indiana registou um crescimento mais expressivo que a China. Levada por um forte crescimento demografico e um forte consumo interno, o
PIB da India acelerou 6,9% em 2023, sendo, contudo, um crescimento ligeiramente inferior ao de 2022, que foi de 7%.

Africa do Sul

No grupo dos BRICS, a economia da Africa do Sul teve o pior desempenho, registando um crescimento de 0,5% em 2023. Essa evolugao modesta do PIB da
Africa do Sul é, em parte, consequéncia dos estrangulamentos registados nos sectores da energia e transportes que tém impactado negativamente sobre
a atividade econdmica do pais.
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AFRICA SUBSARIANA

As perspetivas econémicas da Africa Subsariana permanecem sombrias, face a uma timida recuperacéo, entretanto, registada. De acordo com o ultimo
relatério Africa’s Pulse do Banco Mundial para Africa, o aumento da instabilidade, o fraco crescimento das maiores economias da regido e a persistente
incerteza na economia global estdo a afetar gravemente as perspetivas de crescimento na regiao.

O aumento dos conflitos e da violéncia na regido pesam sobre a atividade econdmica. Esta fragilidade crescente podera ser exacerbada por choques
climaticos. No Sudao, por exemplo, prevé-se que a atividade econémica registe uma contracao de 12% devido ao conflito interno que esta a interromper a
producdo, a destruir o capital humano e a debilitar a capacidade do Estado.

Em termos per capita, o crescimento na Africa Subsariana ndo aumentou desde 2015. De facto, projeta-se que a regido venha a contrair a uma taxa média
anual per capita de 0,1% ao longo de 2015-2025, marcando assim potencialmente uma década perdida de crescimento na sequéncia da queda dos precos
das matérias-primas em 2014-15.

Prevé-se que a Nigéria e Angola crescam 2,9% e 1,3%, respetivamente, devido aos pregos internacionais de petrdleo mais baixos e as pressdes cambiais que
afetam a atividade petrolifera e ndo petrolifera.

O nivel de endividamento para os paises desta zona continua, de uma forma generalizada, elevado, com 21 paises em alto risco de sobre-endividamento
externo ou em dificuldades de endividamento.

De um modo geral, as atuais taxas de crescimento na regido sdo inadequadas para criar empregos de elevada qualidade, suficientes para fazer face ao
aumento da populagcdo em idade ativa. Os atuais padrdes de crescimento geram apenas 3 milhdes de empregos formais por ano, deixando muitos jovens
em situacado de sub-emprego e envolvidos em trabalhos precarios, fragmentados e instaveis, onde nao fazem pleno uso das suas capacidades. A criagdo de
oportunidades de emprego tem o potencial de impulsionar o crescimento inclusivo e de transformar a riqueza demografica do continente num dividendo
econdmico, o que tarda em acontecer.

O desenvolvimento da industria transformadora, intensiva em mao-de-obra, parece estar ausente em Africa, limitando os efeitos adicionais na criacéo
indirecta de emprego, em servigos de apoio € no comércio internacional. Tal pode dever-se, em parte, a falta de capital, que continua a dificultar a
transformacao estrutural necessaria para empregos de boa qualidade. Enquanto a regido contribui com 12% da populagcdo mundial em idade activa, a
Africa Subsariana detém apenas 2% do capital social mundial. Isso significa que as pessoas tém menos activos para serem produtivas na Africa Subsariana,
em comparagcao com outras regides.

Apesar das perspectivas sombrias, ha alguns pontos positivos. A inflagdo tera diminuido de 9,3% em 2022 para 7,3% em 2023 e os saldos orcamentais estdo
a melhorar nos paises africanos que prosseguem politicas macroeconémicas prudentes e coordenadas. Em 2023, a Comunidade da Africa Oriental (EAC)
terd crescido cerca de 4,9% e a a Unido Econdmica e Monetaria da Africa Ocidental (UEMOA) cerca de 5,1%.
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Destaca-se um conjunto de politicas para superar obstaculos e desencadear a criacdo de emprego na Africa Subsariana, incluindo:

= Reformas do sector privado, com uma boa relagao custo-eficacia, centradas no aumento da concorréncia, na aplicagao uniforme das politicas
em todas as empresas e no alinhamento regulamentar com os parceiros comerciais regionais. Os governos também podem ajudar a identificar
e apoiar o crescimento inicial das empresas, através de praticas de contratagdo publica mais inclusivas e da promogcao de empresas locais no
estrangeiro.

= O investimento na educacdo é necessario para impulsionar as profissdes semi-qualificadas na regido. As intervencdes que melhoram a
aprendizagem na escola sao mais eficazes do que as que aumentam apenas a frequéncia escolar, enquanto o ensino profissional pode ser Util
para abordar os sub-empregados e agueles que ndo tiveram acesso a educacao quando criangas.

= A educacao das raparigas e o acesso das mulheres ao emprego podem reduzir a potencial perda de produtividade decorrente da ma afectacdo
do trabalho feminino. As transferéncias de renda tém-se mostrado eficazes no aumento da adesado e frequéncia escolar das meninas, bem
como na reducao da gravidez entre raparigas em idade escolar.

PERSPETIVAS PARA 2024
O FMI no seu relatério de perspetiva econémica publicado em janeiro de 2024, projeta um crescimento global de 3,1% em 2024 e 3,2% para 2025, sustentado
pela maior resiliéncia da economia dos Estados Unidos e em varios dos principais mercados emergentes e economias em desenvolvimento, bem como

pelo estimulo fiscal na China.

De qualquer forma, as previsdes para 2024-25 sao inferiores a média histérica de 3,8% (2000-19), dadas as elevadas taxas de juros da politica monetaria para
combater a inflagao, a retirada do apoio fiscal num ambiente de forte endividamento, factores que desaceleram a atividade econdmica e provocam o baixo
crescimento da produtividade subjacente.

A inflagao esta a diminuir mais rapidamente do que o esperado na maioria das regides, enquanto os problemas do lado da oferta se dissipam e a politica
monetaria apertada ainda esta em vigor. A inflagdo global devera cair para 5,8% em 2024 e 4,4% em 2025.

Apesar da melhoria esperada em 2024 para a economia mundial, o crescimento econdmico continuara a ser dispar.
O grupo das economias mais avangadas tera um crescimento mais lento e provavelmente experimentara uma ligeira desaceleragdao no crescimento. Para
economias Mmais avangadas espera-se um crescimento na ordem de 1,5% em 2024 e 1,8%, contra 1,6% registado em 2023:

= Para os Estados Unidos prevé-se um crescimento de 2,1%, inferior aos 2,5% registados em 2023, e de 1,7% em 2025. Os efeitos da politica
monetaria restritiva e uma desaceleracao no crescimento de emprego poderao continuar a impactar negativamente na procura global.
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m Para a Zona Euro projeta-se um crescimento na ordem 0,9% em 2024, sendo uma taxa de crescimento superior a de 2023, estimulado por um
maior consumo das familias, a medida que o choque do preco de energia atenua, a inflagao diminui e as taxas de juro tendem a estabilizar em
valores mais baixos.

= Para o grupo de economias emergentes e em desenvolvimento, é esperado que o crescimento se mantenha em 4,1% em 2024 e 4,2% em 2025.

= Ao nivel da Asia, espera-se um crescimento de 52% em 2024 e 4,8% em 2025, traduzindo uma desaceleracio face a 2023. Estas projecdes estio
muito suportadas pela evolucdo da economia da China, que podera registar um crescimento de 4,6% em 2024 e 4,1% em 2025. A india terd um
crescimento mais forte em 2024 e 2025, com as projecdes apontando para uma taxa de 6,5%.

= Ao nivel da América Latina e Caribe é esperado um crescimento em 2024 de 1,.9% o que representa uma desaceleracdo quando comparado com
2,5% de crescimento verificado em 2023. A desaceleragdo do crescimento esperado deve-se principalmente a evolucdo negativa da economia
da Argentina, que atualmente estd numa fase de ajustamento significativo das politicas econdmica para restabelecer a estabilidade
macroecondmica. As outras economias da regido, como o Brasil e o México, irdo registar uma melhoria no seu crescimento impulsionado pelo
aumento do consumo interno.

= A Africa Subsariana espera um crescimento de 3,8% em 2024 e 4,1% em 2025, impulsionado pelo abrandamento da alta de precos. De igual
modo, o abrandamento da instabilidade provocada pelos golpes militares, poderd favorecer a entrada de capital financeiro. As debilidades
apresentadas pela economia da Africa do Sul, nos setores de transportes e energia, estao a afetar significativamente o seu desempenho
econdmico e consequentemente a reduzir o nivel de crescimento da regiao.

4.2 Contexto Nacional

O ano de 2023 ficou caracterizado por um ambiente macroecondmico muito adverso. A inflagao a escala global permaneceu ainda muito elevada, nao
obstante as politicas monetarias restritivas implementadas a escala global, assentes na elevagao gradual da taxa de juro diretora, adotada pelos varios
bancos centrais. Os efeitos dos conflitos militares, entre a RUssia e Ucrania e entre Israel e a Palestina, continuaram a pressionar em alta o preco do petroleo
e a perturbar o fluxo comercial e a cadeia de aprovisionamento.

Os bancos centrais, determinados em combater a inflagdo, aumentaram as taxas de juros diretoras e decidiram manté-las em niveis historicamente
elevados durante o tempo que for necessario. Em consequéncia dessa politica, houve uma redugao da procura de crédito para investimento e compra de
habitagao. Ao adotar esta politica de combate a inflagdo, os bancos centrais esperam reduzir o dinheiro na economia, nao obstante a mesma provocar um
abrandamento da atividade econémica e aumento do desemprego.
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Para paises insulares, com uma economia pouco diversificada e essencialmente importadora, como é o caso de S. Tomé e Principe, o impacto negativo da
conjuntura global mais adversa € mais acentuado. Enquanto pais essencialmente importador, uma parte relevante da inflagao € importada de varias
formas, quer pela subida dos precos dos produtos importados, quer pelo agravamento do pregco dos combustiveis e disrupgcao no transporte maritimo,
provocados pelos conflitos e fendmenos de pirataria. Com a desaceleragcdo da inflacdo na Zona Euro em 2023, a inflagdo em S. Tomé e Principe também
desacelerou, tendo-se fixado em 17,03%, contra os 25,21% registados em 2022.

Para além de fatores exdgenos internacionais, que tém um impacto negativo na economia de S. Tomé e Principe, existem também fatores endégenos, que
tém contribuido para um ambiente econdmico mais adverso, com destaque para:

= Um setor energético ineficiente que comporta riscos para a sustentabilidade orcamental e o crescimento. A produgdo de eletricidade com base
em combustiveis fosseis € cara, pouco fidvel e insuficiente para atender as necessidades de Sdo Tomé e Principe.

= Reservas nacionais de divisas em niveis criticos, abaixo do nivel de 3 meses de importagao.
®m Estado com baixo nivel de arrecadagdo de receita e um défice primario estrutural bastante significativo.
= Mais de 90% do orcamento geral do Estado depende de financiamento dos parceiros bilaterais e multilaterais.

m Escassez no mercado de alguns produtos essenciais, como foi o caso do combustivel.

Para melhorar o nivel de arrecadagao de receitas internas e reduzir o défice primario, o Estado introduziu o IVA a partir de junho de 2023 (taxa de 15% para
maioria dos produtos e 7,5% para os produtos de primeira necessidade).

O impasse verificado relativamente ao novo acordo de assisténcia técnica e financeira com o FMI verificado em 2023 (ainda nao resolvido este ano a data
do presente relatdrio), dificultou ainda mais a ja débil situagcao financeira do S. Tomé e Principe, uma vez que, geralmente, os parceiros bilaterais e
multilaterais s apoiam no financiamento do Orgamento do Estado quando o pais possui um acordo de assisténcia com o FMI. Por este motivo, ao longo
de 2023, o Estado teve muitas dificuldades para executar o seu Orgamento, em particular, no que se refere aos investimentos publicos.
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POLITICA

Na sua comunicagdo ao pais por ocasido do novo ano, o Presidente da Republica, Eng. Carlos Vila Nova, afirmou
gue o ano de 2023 foi um ano muito dificil para os sao-tomenses. A nivel interno mereceu destague no seu
discurso o aumento muito acentuado do custo de vida com que os cidaddos tiveram que se debater.
Relativamente a conjuntura macroecondmica de 2023, destacou o baixo crescimento, a alta inflacao, a crise
energética, a escassez de divisas e o endividamento excessivo. Salientou ainda as dificuldades de negociagao
com o FMI no alcance de um acordo, assim como as consequéncias negativas desta situagao, que tém criado
mais pressdo sobre a economia. Por que o programa com o FMI conduz o pais para determinados
financiamentos externos, reiterou a pertinente necessidade que se continue nas negociagdes de forma a
encontrar solugdes para um possivel acordo.

O Chefe de Estado falou do aproveitamento indevido do IVA pelos operadores econémicos, olhou com
preocupacgao para o aumento do nimero de casos de abuso sexual de menores e de violéncia a todos os niveis,
reforcou a necessidade urgente da reforma da justica e pediu para que se olhe para 2024 com olhos no futuro.

Prometeu continuar a trabalhar em prol do bem-estar da nag¢ao e do povo santomense.

O Orgamento Geral do Estado (OGE) de 2023 foi aprovado pela Assembleia Nacional em maio de 2023 e
promulgado pelo Presidente da Republica em junho. Estimado em cerca de 154 milhdes de euros, o OCE é
suportado em 55% por receitas correntes, e 39% através de donativos de parceiros externos e 6% por
empréstimos, onde se previa no quadro orcamental um crescimento da economia na ordem dos 2% do PIB e
uma inflagcao de 10,4%. Cerca de 63% do total orcamentado destina-se a despesas de funcionamento, 29% para
despesas de investimento e 7% para amortizacao de dividas.

Foi realizada este ano em S. Tomé e Principe a XIV Cimeira dos Chefes de Estado e de Governo da CPLP, na qual
o Presidente de Angola, Jodo Lourenco, entregou ao Presidente Carlos Vila Nova o martelo da Presidéncia da
CPLP.

S. Tomé e Principe elegeu o lema “Juventude e Sustentabilidade” para os préoximos 2 anos da sua presidéncia na
CPLP. Os nove paises membros da CPLP pretendem fomentar parcerias e troca de experiéncias, para atender as
necessidades da juventude e do desenvolvimento sustentavel.

A mobilidade no seio da comunidade é outra medida que deve alimentar a sustentabilidade. Combate as

mudancgas climaticas, promog¢ao da formagao profissional e universitaria, reducdo do desemprego e a
digitalizagcao da economia sdo prioridades dentre outras agcdes a serem implementadas.
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EVOLUCAO MACROECONOMICA

Ndo obstante a auséncia de relatérios publicos mais atualizados emitidos pelo FMI sobre a economia de S. Tomé e Principe, verifica-se que os
constrangimentos retratados no seu relatério n° 22/95, de marco de 2022, ainda estdo atuais. Razdo pela qual se entende que as perspetivas
macroeconémicas para S. Tomé e Principe continuam sujeitas a incertezas e riscos significativos:

= Para além das dificuldades sobre a importacao de combustiveis, as repercussdes internas do aumento dos precos internacionais dos
combustiveis sao varias, ao dificultar a recuperagcao econémica, agravar os cortes de energia, a inflagdo e afetar negativamente as receitas e os
subsidios implicitos.

= Perturbagdes prolongadas das cadeias de aprovisionamento mundiais podem provocar a escassez de bens de consumo intermédio e final, o
abrandamento do crescimento e aumento generalizado de precos.

® Atrasos nas reformas das receitas, para além da introducao do IVA, poderdo reduzir o espaco orgamental para as despesas sociais e de
desenvolvimento, ao passo que um apoio de donativos aquém das expetativas, ou atrasos nos desembolsos por parte dos doadores,
prejudicardao as opc¢des de financiamento.

= Uma crescente insatisfagao no seio da populagdo, que enfrenta um crescente custo de vida, sem que se verifique também um ajustamento no
rendimento disponivel.

= As alteracdes climaticas e uma eventual catastrofe natural também poderao retardar a consolidagao orcamental.

A este ambiente ja muito adverso para a economia de S. Tomé e Principe, junta-se o risco associado ao prolongamento da guerra da Rdssia na Ucrania e
entre Israel e a Palestina. Estes eventos de crise com um cariz de conflito militar, particularmente, entre a Russia - um dos maiores produtores de petréleo,
gas e cereais a nivel mundial - e Ucrania - um dos maiores produtores de cereais e dleo de girassol - conduziu a uma reducao da produgao desses paises na
esfera do comércio mundial, o que naturalmente agravou ainda mais a pressao sobre a oferta e sobre o preco, principalmente para paises importadores,
como o caso de S. Tomé e Principe.

Toda esta conjuntura continua a pressionar o aumento acelerado dos precos.
O Banco Central de S. Tomé e Principe (BCSTP) mantém a sua politica contracionista, visando reduzir o volume de liquidez no mercado, travar o

crescimento da inflagdo e assegurar a estabilidade de precos. Num pais que depende essencialmente da importagao, o impacto da politica monetaria &,
contudo, limitado.
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Segundo dados do Banco Central de S. Tomé e Principe, a economia nacional tera tido um crescimento de 0,9%, em 2022, muito abaixo dos 2,8% estima-

dos pelo Governo no Orcamento Geral do Estado para 2022.

Para o ano de 2023, o Governo anunciou, no OGE de 2023, um crescimento do PIB na ordem de 2%. Entretanto, o Banco Central, no seu comunicado de 15
de dezembro de 2023, anunciou que a economia teve uma contracdo do PIB na ordem de 0,3% em 2023. Esta evolucdo do PIB reflete as dificuldades
financeiras que o Pais vem enfrentando nos ultimos anos.
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Principais indicadores da economia

Tabela 3: Projeccdo do PIB real (taxa de crescimento anual)

Sectores da Economia 2020 2021 2022* 2023** 2024°* 2025** 2026**

PRODUTO INTERNO BRUTO 2,6 19 0.1 0,3 2.9 4.1 32
VALOR ACRESCENTADO 13 26 15 -2.3 18 36 3l
Sector Agropecudrio e Pesca 67 -03 -136 -124 -78 0.0 08
Agricultura, Producdo Animal, Caca e Silvicultura 10,8 65 -115 -5.8 -3.0 55 47
Pescas -7.0 -0 -160 -192 -140 =78 -53
Actividade Extractivas 10,3 5.7 06 -219 09 37 30
Sector das IndGstria 70 -64 6.4 64 212 16,7 8,6
Inddstrias Transformadoras -53,8 =30 -0,5 -6,2 64.5 57.3 7.7
Producdo e Distribuigio de Electricidade, Gas e Agua 53 -0,6 69 315 259 99 137
Construcdo 165 -119 89 -74 35 35 4.7
Sector de Servigos -6,5 33 1.7 -1,7 26 12 29
Comércio =25 249 74 6 =30 19 09
Alojamento e Restauragdo ( Restaurantes e Similares)  -26.4 13 161 194 126 71 1.7
Transportes, Armazenagem e Comunicagbes 2315 34 32 40 68 56 23
Actividades Financeiras -262 -107 21 133 09 15 14

Actividades Imobiliarias, Alugueres e Senigos Prestad  -26.4 13 161 -110 2.2 0.2 0.8
Administracdo Piblica, Defesa e Seguranca Social O 6,1 06 -155 -129 05 28 41

Educacdo 24,1 6.3 72 163 4.5 6l 5.6
Saude e Accdo Social -1.4 78 51 26 42 83 8.4
Outras Actividades de Servigos Colectivos, Sociais e Py 20 20 20 21 2.2 20 21
SIFIM 62,4 -80 -108 -196 152 08 0.2
Impostos sobne Produtos 173 -58 -163 220 403 29 9.2
Direitos de Imponacao 17.3 58 -163 312 6,0 83 0.4

Fonte: * INE e ** Projecgdo da UMF

Documento: Orcamento Geral do Estado 2024, janeiro 2024 - pag.44
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Tabela 4: Pressupostos macroeconomicos

Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
(Real) (Real) (Est.) {Proj.) (Proj.) (Proj.) (Proj.)
PIB nominal (mil milhées de Dobras) 10.211 10.942 12.734 14.561 16.852 18.436 20.013
PIB real (taxa %) 2.6 19 0.1 -0.3 2.9 4,1 3.2
PIB nominal (taxa %) 12,1 7.2 16,4 16,7 13.4 9.4 8,5
Taxa de cidmbio Dbs/USD (média anual) 21.7 209 23.3 23.1 23,1 23,1 23,1
Taxa de cimbio Dbs/EURO (média anual) 24,5 24,5 24.5 24,5 24,5 24,5 24,5
Taxa de Juro Ref.? BCSTP (%) 9.0 9.0 9,0 10,0 10.0 10,0 10,0
Inflagdo (média anual em 26) 9.8 8.1 18,0 22,9 16,0 9.3 &0
Inflagdo (variacdo homéloga em %) 9.4 3.5 25,2 21,2 12,1 8,5 50
Saldo primario interno (% do PIB) -4.2 -5.1 -5.5 -1.9 0.0 1.0 2.0
Balanca corrente em % do PIB 11,7 -20.2 -15.4 -18,0 -13,1 -12,0 -10,6
Balanga de capital (% PIB) 4.4 57 8.2 7.2 0.8 7.5 7.1
Balanga financeira (3%PIB) -5.3 =50 -158,2 -10,8 -6,2 -4.5 -3.5
Massa Monetaria (variagdo anual) 10,6 =27 9,9 5.9 29 1.8 6,3
Activo externo liquido (variagdo anual) -9.9 -19,0 -12,4 -4.2 7.8 12,4 13,8
Crédito a Economia (variacdo anual) -1.6 =50 -16,0 -18.1 -0,3 2.0 1,9

Fonte: BCSTP/Direccao do Orgamento/UMF

Documento: Orcamento Geral do Estado 2024, janeiro 2024 - pag.48
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Taxa de crescimento do PIB (real)

2017 2018 2019 2020 2021
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Segundo o BCSTP, a inflagdo, apesar de dar sinais de reducao, a curto prazo deve

manter-se ainda em dois digitos. Razao pela qual decidiu por manter a politica

monetaria restritiva, de forma a assegurar a rapida reduc¢ao da inflagao.
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MERCADO MONETARIO

O BCSTP, para conter o crescimento da inflagao, assegurar o regime cambial e garantir a estabilidade dos pregos, continua com uma politica monetaria
restritiva. O Comité de Politicas Monetarias do Banco Central, recorreu a quatro instrumentos de politica monetaria, visando a reducao de liquidez no

sistema financeiro:

== Aumento da taxa de juro de referéncia de 9% para 10%.

ﬁa ==u  Aumento da taxa de facilidade permanente de liquidez de 9,5 para 10,5%.

== Aumento do coeficiente de reserva minima de caixa em moeda nacional de 18% para 28%, mantendo o
coeficiente em moeda estrangeira em 21%.

===  Emissdo de Certificados de Depdsitos, com taxa variavel.

Visando diversificar as fontes de financiamento do défice orcamental e dispor de uma estrutura de divida mais sustentavel para a realidade econémica do
pais, o Tesouro Publico fez, pela primeira vez na sua histoéria, a emissao de Obrigagdes de Tesouro, com maturidade de 2 anos, a taxa anual fixa de 4%. Fez,
também, cinco (5) emissdes de Bilhetes de Tesouro, de fevereiro a outubro de 2023, totalizando STN 1.336 milhdes, a taxa varidvel e maturidade até 12 meses,
gue tiveram um total de procura de STN 1.046 milhdes.

.\..
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SECTOR BANCARIO

O sistema bancario de S. Tomé e Principe, altamente concentrado, continua a enfrentar varios desafios, em particular (1) um baixo nivel de rendibilidade (em
resultado do elevado custo de estrutura, num mercado de micro-dimensao e de baixo poder de compra), (2) o aumento potencial de risco, em particular de
risco de crédito, agravado por um aumento do fluxo migratério nos dltimos anos, em particular de alguns clientes com crédito que pura e simplesmente
emigram ignorando as suas responsabilidades, e (3) a dificil recuperacdo do crédito em processos de execugao judicial, devido a ineficiéncia e morosidade
dos Tribunais.

Destacam-se alguns fatores que podem condicionar a evolugao do setor nos préximos tempos:

m=m A recente criagcdo de um Centro de Arbitragem, para tornar mais célere a resolucao de contencioso comercial, podera contribuir para um melhor
ambiente econdmico e consequente melhoria do nivel de risco de crédito. Apesar de criado em 2023, nao foram ainda sentidos os efeitos praticos no
mercado.

==m A procura para captar maior volume de negdcios, em particular crédito, tinha levado os bancos a reduzirem cada vez mais as suas taxas ativas,
aligeirando as condigdes de seguranga dos créditos e assumindo maiores niveis de risco. Porém, alguns bancos que tinham adotado medidas
tendentes ao aligeiramento das condi¢cdes de seguranca do crédito estao a rever a sua atuacao, em resultado dos riscos reais vivenciados. O volume de
incumprimento de crédito tem vindo a crescer de forma muito significativa, e encontra a sua principal justificagcdo no fluxo migratoério. Por este motivo,
alguns bancos passaram a reforcar/fendurecer a sua politica de concessdo e acompanhamento de crédito.

==m A adoc¢do no passado de uma politica de crédito mais ligeira, ignorando os riscos reais deste mercado, estiveram na base da faléncia do Island Bank,
do Banco Equador, do Banco Privado e do Energy Bank, decretadas pelo BCSTP, resultando na redu¢cao do numero de bancos na praca de 8 para 4.

===  Com a saida das instituicdes mais frageis do sistema, tem-se verificado uma melhoria da rentabilidade do setor, que apresentou um ROE de 12,6% em
2022, contra 9,1% em 2021 e 4,1% em 2020, de acordo com os dados apresentados pelo Banco Central de Sdo Tomé e Principe. O saneamento do
mercado, com a saida dos bancos menos eficientes, tem contribuido para uma melhoria da rentabilidade do sistema. Mas, os indicadores histéricos de
rendibilidade continuam a apontar para uma fragilidade generalizada, uma vez que apenas o BISTP apresenta resultados acumulados positivos, ao
passo que as outras instituigdes financeiras apresentam resultados negativos, os quais tém consumido os capitais proprios e condicionado a solidez
do sistema como um todo.

=== Os bancos tém aproveitado a emissao de Bilhetes de Tesouro e de Certificados de Depdsitos para rentabilizar o seu excesso de liquidez, numa
conjuntura de contracao da carteira de crédito. Porém, com a introdugao de uma politica monetaria mais restritiva, através do aumento da taxa de
Reservas Minimas de Caixa (RMC) de 18% para 28% em moeda nacional, a partir em junho de 2022, a liquidez disponivel nos bancos diminuiu
consideravelmente.

RELATORIO & CONTAS 2023 _— _______________________________Pagina26de 114




Principais Indicadores do Sector Financeiro

Enguadramento Regulamentar 2019 2020 2021 2022 2023 BISTP (2023) Niveis Regulamentares
Solvéncia™ 285% 29,00% 3161% 41,06% 3649%  37,06% 212%
Liquidez™ 49,00% 58,00% 6369% 6140% 6499%  6173% 220%
Enguadramento Sectorial 2019 2020 2021 2022 2023 BISTP(2023)
Numero de Bancos 5 5 4 4 4 1
Ativo em % do PIB* 4660% 4740% 4295% 3810% 36,70%  2253%
Creédito Liquido em % do PIB* 1490% 13,90% 10,72% 10,60% 8,80% 5,01%
Depositos em % do PIB* 3260% 3460% 3073% 2771% 27)4%  17,84%
Récio de Transformacéo (Crédito Liquido /Depdsita)  46% 40% 35% 33%  33% 28%
Nivel de Crédito Mal Parado (> 90 dias) 26,70% 29,60% 2857% 813% 11,92% 12,03%
Cost-to-Income 79,00% 79,00% 7148% 6536% 6212% 59,86%
ROE -130%  4]10% 9,08% 12,63% 10,69% 13,57%
ROA -020% 070% 166% 2,36% 198% 229%
r -m <+ s '
Fonte: BCSTP *Calculo do BISTP X

Nota: O Racio de solvabilidade e de Liquidez do BISTP foi calculado de acordo com a NAP 12/2021 e NAP 04/2007, respetivamente.
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Typewritten text
Fonte: BCSTP              *Cálculo do BISTP                          

Nota: O Rácio de solvabilidade e de Liquidez do BISTP foi calculado de acordo com a NAP 12/2021 e NAP 04/2007, respetivamente.


Ativo Total

Capital Proprio
Depositos

Crédito sobre cliente
Produto Bancario
Agéncias

ATM

POS

RELATORIO & CONTAS 2023

2020

65,30%
52,30%
74,90%
60,10%

70,10%

66,70%
74,20%

Quota do BISTP

2021

60,94%
54,78%
68,16%
58 30%

63,82%

70,59%
78,57%
61,26%

2022

61,83%
56,48%
68,37%
61,74%

61,73%

68,75%
76,09%
73,84%

2023

61,14%
55,72%
65,41%
58 25%

59,31%

66,67%
73,33%
71,47%

Var.2023 vs.2022

-0,7 pp
-0,8 pp
-3,0 pp
-3,5 pp
-2,4 pp

-2,1pp
-2,8pp
-2,4 pp
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05 ESTRATEGIA DE NEGOCIO E PRESENGCA GEOGRAFICA DO BISTP

5.1 Estratégia e Modelo de Negébcio

Em 3 de margo de 2023 o Banco Internacional de S. Tomé e Principe completou 30 anos de existéncia. Desde a sua constituicdo que o BISTP se tem mantido
como a instituicao financeira de referéncia no mercado, possuindo uma destacada posi¢cao de lideranga em termos de produtos e servicos financeiros em
todos os segmentos de mercado, dispondo de uma ampla cobertura geografica através da sua rede de agéncias. Adicionalmente, o banco possui outros
canais para distribui¢ao dos seus produtos e servigos, tais como a rede de ATM e POS, assim como plataforma de e-banking.

O BISTP € um banco universal, com uma vasta panéplia de produtos e servicos financeiros, e atua tanto no segmento de retalho como no segmento de
empresas e instituicdes. Por este motivo, na estratégia de expansao da sua rede, visando uma maior cobertura geografica do pais, toma em consideragdo a
especificidade e as necessidades dos diferentes segmentos e dos diferentes nichos no interior de cada um dos segmentos. Assim, o Banco esta ndo sé a
estender a sua presenca fisica pelo pais, visando atender o segmento de clientes que privilegia um atendimento mais personalizado, como também esta a
promover o desenvolvimento e oferta de servigos bancarios remotos, através de meios eletronicos e digitais, visando atender ndo s6 o segmento de clientes
mais jovem e entusiasta No acesso aos servigos bancarios a distancia, como igualmente, através da promog¢ao e desenvolvimento da literacia financeira, o
acesso a clientes mais velhos ou afastados dos centros urbanos, que pretendem usar os servicos do Banco sem necessidade de se deslocarem.

As adversidades para a economia do pais agravaram-se em 2023, em consequéncia do impasse em alcangar um novo acordo com o FMI, o que evidenciou
o elevado grau de dependéncia e vulnerabilidade da economia do pais do exterior. Apesar da conjuntura mais dificil, marcada por varios focos de crise
(escassez) de bens essenciais e pressdao sobre as empresas relativamente aos pagamentos do Estado, o modelo de negdcios do Banco encontra-se
adequadamente diversificado neste mercado, o que confere ao Banco uma maior capacidade de resiliéncia, permitindo a manuteng¢do dos seus principais
indicadores em terreno positivo.

As transformacdes progressivas promovidas pelo Banco, visando adequar a sua estratégia e negdécio as exigéncias/desafios do mercado e das autoridades,
tém sido importantes e necessarias para gue o banco continue agregando valor e solidez ao seu modelo de negécio.

A consolidagao da lideranga neste mercado acaba por ser uma consequéncia natural da capacidade do banco em ser versatil no ajustamento da sua oferta
e procedimentos em alinhamento com as aspiracdes de cada stakeholder. Por este motivo, a persecucao do seu ideal de “Exceléncia”, centrado na melhoria
continua e de geracdo de valor para os seus quatro eixos estratégicos (Clientes, Capital Humano, Processos e Resultados), continua a ser a principal
bussola do Banco nos momentos de tomada de decisao e atuacgao.

Ndo obstante as grandes volatilidades e mutagdes que ocorreram em 2023, que tiveram impacto na atividade do banco, condicionando algumas iniciativas,
ainda assim, foi possivel executar algumas a¢des programadas para em 2023, que permitiram ao Banco dar mais passos qualitativos em direcdo ao seu ideal
de “Exceléncia”, em cada eixo estratégico.
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CLIENTES

O plano de massificagdo dos servigos eletronicos e digitais tem como objetivo central assegurar aos clientes um acesso facil, comodo, seguro e sem limite
temporal, aos principais produtos e servicos do Banco. E nesta l6gica que o Banco tem intensificado investimentos no aumento do seu parque de ATMs e
TPAs/POS, na melhoria da sua plataforma de internet banking, com a criacdo de um aplicativo mével, bem como no aumento do nimero de cartdes de
débito.

A conjugacao dessas agcdes tem concorrido para um visivel crescimento na utilizagdo dos canais eletronicos e digitais, contribuido para dar maior autonomia
e satisfagao aos clientes na utilizagdo dos nossos produtos e servigos por via desses canais.

CAPITAL HUMANO
A capacitagdo continua do capital humano tem-se revelado crucial no alcance sustentado de um bom desempenho do Banco ao longo dos anos, mesmo
em periodos de conjuntura mais adversa.

Ciente da relevancia da formacgao e capacitagao dos colaboradores na manutengdo da capacidade de ser competitivo e de acompanhar as continuas e
rapidas mutacdes do mercado, o Banco decidiu em 2023 priorizar formacgdes orientadas para a area de tecnologia de informagcdao com o propdsito de
robustecer a seguranca tecnoldgica, particularmente num contexto em que o crime cibernético tem aumentado seriamente ao nivel mundial, num
momento em que o Banco tem realizado significativos investimentos, visando a massificagdo dos utilizadores dos servigos eletronicos e digitais. Todos os
técnicos do Gabinetede sistema de informagdes (GSI) participaram nesta formagao de capacitagao, que foi essencial para o reforco dos conhecimentos em
matéria de ciberseguranca.

PROCESSOS INTERNOS

A necessidade de adaptagao da aplicagdo informatica core para cumprir a legislagcao nacional relativamente a cobranga do IVA e comunicagdo de faturas
(E-fatura), foram os processos que estiveram no centro da atengao das equipas, tendo em conta as exigéncias legais que comportavam esses dois processos.
Em tempo oportuno e com recurso ao provedor do sistema de informagao (ASSECQ), foi possivel parametrizar a aplicagdo core para cumprir com essas
obrigacdes legais.

RESULTADOS

Com um modelo de negdcio cuja estratégia esta orientada para atender as expetativas de todos (Clientes, Colaboradores, Acionistas e Sociedade em geral),
o Banco tem conseguido, de forma consistente, resultados satisfatérios, mesmo em periodos mais adversos. Como resultado da boa e sustentada
performance do banco ao longo dos anos, é possivel notar que os racios de solvabilidade e liquidez tém mantido uma tendéncia de crescimento, com
elevada margem face aos requisitos regulamentares. Os produtos e servicos tém alcangcado cada vez mais pessoas e empresas, promovendo a melhoria
economica e social, e o Banco tem conhecido avangos em direcdo ao seu ideal de “Exceléncia’.
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5.2 Presenca Geografica e Canal de Distribuicao

No ambito das suas aspiragdes de estar presente fisicamente

em todos os distritos do pais, levando os servicos financeiros a

~ L ESTAMOS PRESENTES EM TODO O PAIS
toda populagdo através do alargamento da sua rede de

infraestrutura bancaria, o BISTP iniciou em 2022 a construgao
uma nova agéncia na cidade de Neves, no Distrito de Lemb3,
Cuja inauguracao esta prevista para 2024.

E-Bankine [KWA-NON)

| 989 contratos |

Com a abertura desta agéncia, o banco passara a estar presente

tlha do Principe
em 5 dos 7 distritos.

b5 | VAMOS MAl5 LONGE. E ESTAMOS CADA VEZ MAIS PERTO

O Banco renova a cada ano o seu compromisso de ser o “Banco i i
de Todos". Por isso, estar fisicamente presente em todos os ]ﬂ

distritos do pais, mais que um simbolismo, &€ a missao que esta
na esséncia da sua criagao, e que pressupde levar o servico

LEMBA

financeiro cada vez mais longe em beneficio de todos,

promovendo o crescimento econdmico e social.
Cantagalo

E-Banking (KWA-NON)
| 13.626 contratos

llha de 5. Tomeé

| Legenda
[ [ ]
TPA ATM
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06 PRINCIPAIS AREAS DE NEGOCIO DO BISTP EM 2023

6.1 Banca de Retalho: Particulares

O ano de 2023 ficou caracterizado por um ambiente macroeconémico muito adverso. A
inflagdo a escala global permaneceu ainda muito elevada, ndo obstante a politica
monetaria restritiva imposta pela generalidade dos Bancos Centrais, assente na elevagao
gradual da taxa de juro diretora.

Para paises insulares, com uma economia pouco diversificada e essencialmente
importadora, como € o caso de S. Tomé e Principe, o impacto negativo da inflagao
importada tem sido muito mais significativo. O impasse relativamente ao acordo de
assisténcia técnica e financeira com o FMI em 2023, agravou ainda mais a ja dificil situagao
econdmica e financeira do Pais, visto que sem esse acordo com o FMI, alguns parceiros e
contribuidores internacionais tendem a condicionar os seus apoios ao investimento.
Quando o essencial dos investimentos publicos (mais de 90%) sao financiados com apoio
dos parceiros internacionais, pode-se claramente perceber os problemas que a economia
teve neste ano de 2023, onde os investimentos publicos foram fortemente condicionados e
protelados, por falta de recursos financeiros.

A entrada em vigor do IVA em junho de 2023, com uma taxa de 15% para todos produtos e
servigos, com excepgao dos bens essenciais, que sdo taxados a 7,5% - € vista como uma
solugdo para aumentar a receita fiscal do Estado e reduzir o défice primario. Entretanto,
para os agentes econdémicos (empresas e familias), esta a introdugdo do IVA veio provocar
um maior aumento do custo de vida, num cenario em que a inflagdo ja se encontrava num
nivel historicamente elevado.

A dificil situagdo econémica e a reducdo do poder de compra das familias, tem contribuido,
em certa medida, para o elevado fluxo migratério da populagdo para o exterior nos Ultimos
anos, o que de alguma forma terd, também, impacto na redugdo do consumo interno.

A combinacdo de todos esses eventos (falta de financiamento dos parceiros internacionais,
baixo investimento, inflagdo elevada, aumento dos impostos e emigragao), explica, em certa
medida, a visivel desaceleracdo da atividade econdmica e o aumento potencial do risco do

pais e risco de crédito as empresas e familias.
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Face a conjuntura, os desafios para promover o crescimento da carteira de crédito e outros produtos financeiros sdo enormes.

A contracdo da carteira de crédito no segmento de particulares em 2023, na ordem de 6,7%, comparativamente ao ano transato, € o reflexo do arrefecimento da atividade
economica.

N&ao obstante esta contragao, o peso do volume de crédito deste segmento passou a representar 56,1% do crédito global do Banco, contra 52,8% em 2022, o que implica uma
maior contragao registada ao nivel do crédito a empresas. Importa dar nota que este segmento, ao deter um maior peso na carteira de crédito do BISTP, confere, em certa
medida, maior estabilidade ao nivel da carteira de crédito, por ser o segmento em que ha maior diversificagao do risco, e por ser menos volatil em comparagdo com o
segmento de empresas. Por ser menos volatil, a Banca de Retalho continua tendo um papel preponderante na garantia de maior capacidade de resiliéncia ao modelo de
negocio do Banco em geral.

A carteira de depdsitos para este segmento, conheceu, de igual modo, uma contragéo na ordem de 2,62%, em termos homologos, fazendo com que o seu peso no total da
carteira de depdsitos (depdsitos a ordem e a prazo) se fixe em aproximadamente 38,5%, contra os 42,5% verificados em 2022.

O peso dos clientes particulares no volume total de crédito e depdsitos combinados passou a ser de 42,6% contra 453% em 2022. Este segmento tem-se revelado muito

importante na estratégia de diversificagao do risco e no reforgo da capacidade de resiliéncia da atividade do Banco, em resultado de uma maior heterogeneidade ao nivel dos

clientes particulares.

Depdsitos
Os depositos neste segmento registaram uma contragao na ordem de 2,62%, sendo que a mesma dect

prazo de em 3,61%.

Particulares (Carteira de Depdsitos de Clientes) Variagédo
Depositos de Clientes (excluidos juros a pagar) 2021 2022 2023 22vs.21 23.vs.22
Depdsitos a Ordem 730.067.198  830.542.440 810.384.744 13,76%  -2,43%
Depositos a Prazo 186.763.132 160.932.363 155.118.221 -13,83%  -3,61%
Total de Depositos de Clientes 916.830.330 991474803  965.502.966 8,14% -2,62%

Montante em STN

Os depositos neste segmento fixaram-se em MSTN 965502, traduzindo-se numa redugao de mSTN 25.972 face a 2022, ou seja menos 2,62%.

A contracdo dos depdsitos a ordem em 3,62% face a 2022, é o reflexo de numa conjuntura adversa. Contudo, a contragdo moderada dos depdsitos dos clientes, num periodo
de inflagéo alta e forte aumento dos impostos e custo de vida em geral, evidencia uma certa estabilidade da carteira de depdsitos neste segmento e a confianga que os
clientes depositam na solidez da Instituigao.

O peso dos depdsitos deste segmento passou a ser de 38,5% em 2023, contra 42,5% em 2022.
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Relativamente aos depdsitos a prazo, a contragdo pode ter explicagdo nas taxas médias de remuneracao, que se mantiveram abaixo da inflagdo. A politica de manutencgéo de
taxas de remuneragdo mais baixas é justificada pela situagdo de excesso de liquidez no mercado financeiro, sendo que a problematica do excedente de recursos nao
aplicados agrava-se numa conjuntura de crise em que o crédito bancario regista uma contracdo. A reducdo dos depdsitos a prazo pode também ser explicada pela
necessidade que os clientes vao tendo, num cenario de forte aceleracéo da inflagdo, em mobilizar os depdsitos a prazo de baixa remuneracao para satisfazer as suas
necessidades de consumo, face ao aumento do custo de vida.

Os depdsitos a prazo em curso, com maturidades mais longas, ndo foram impactados pela politica de taxas mais baixas. Com efeito, constata-se que a taxa média ponderada

é influenciada pelos contratos mais antigos.

r _
Maturidade dos DEP&SitOS a prazo 2023 Taxa de Captagdo por moedas (Média Ponderada)

Maturidade dos contratos de depésitos a prazo Capital (STN) Taxa Média Ponderada 4.06%
Até 6 meses 35.129.976 1,38% —

De 6 a 12 meses 1.521.672 1,09%

Mais de 12 meses 118.466.573 4,25%

Total 155.118.221 3,54%

No que toca a composicao dos depdsitos por moeda, salienta-se a existéncia de uma maior predominancia
depdsitos em moeda nacional (74,9% do total dos depdsitos) face aos depdsitos em moeda estrangeira
(251%).

Peso dos depésitos por moeda

M Texas na Moeda National
¥ Texas na Moeda Estrangeira

W Depésitos a ordem MN M Depositos a ordem ME M Depdésitos a Prazo MN Depdsitos a Prazo ME
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Crédito

O volume da carteira de crédito neste segmento, em 2023, conheceu uma contracdo na ordem de -6,7% face a 2022, correspondendo a uma reducdo em termos absolutos de

-mSTN 30.848.
Carteira de Crédito 2021 2022 2023 Variagao
22 Vs.21 23 Vs.22
N° Montante N° Montante N° Montante N° Montante N° Montante
Crédito Regular 1,1% -6,3% -17.29% -8,9%
5.227 417.224.846 5.284 391.036.583 4375 356.268.490
Crédito Irregular -1,8% -30,7% 50,9% 5,6%
224 100.910.037 220 69.965.123 332 73.880.518
Descobertos -64,3% -45,9% -64,9% 1,1%
7435 758.710 2.653 410.425 930 414960
Total da Carteira de Crédito 12.886 518.893.593 8.157 461.412.131 5.637 430.563.968 -36,7% -1,1% -30,9% -6,7%

Montantes em STN

O volume de crédito em situagao regular registou uma contragao de -8,9%. Ao passo que a carteira de crédito em situagao irregular registou um crescimento na ordem de
+5,6%, evidenciando um aumento de risco de crédito. A contracao registada ao nivel do crédito regular e o aumento da carteira irregular € consequéncia do fluxo migratoério

de familias para Portugal que se tem verificado, mas é também o reflexo duma conjuntura mais adversa que caracterizou a atividade econdmica no ano de 2023.
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Carteira de Crédito - Regular Variacao

Carteira de Crédito 2021 2022 2023 22 Vs.21 23Vs.22
Crédito Regular N° Montante N° Montante N° Montante N° Montante N° Montante
(STN) (STN) (STN)
-10.4% -16,2% -7.5% -10,2%
Habitacao c/ Garantia 134 76.260.057 120 63.868.171 m 57.326.839
Hipotec.
3,7% 8,5% -0,2% 33,1%
Consumo 1.559 81.710.489 1.616 88.664.036 1.612 117.975.345
-15,4% -51,0% -54,5% -53,8%
Automovel 13 4322972 1 2.074.073 5 957.562
-0,4286 63,5% 100,0% 26,0%
Saude 7 579.927 4 948.451 8 1195127
0,5% -7.5% -25,3% -24.1%
Outros créditos a 3.514 254 444 661 3.533 235.481.852 2.639 178.813.617
particulares
Total Crédito Regular (1) 5.227 417.224.846 5.284 391.036.583 4.375 356.268.490 1,19 -6,3% -17,2% -8,9%

Montantes em STN

Ao nivel da carteira de crédito em situagao regular, verifica-se uma contragdo na finalidade de crédito habitacdo com garantia hipotecaria na ordem de -10,2%. O crédito
automovel, conheceu uma contragdo em volume na ordem de 53,8%. “Outros créditos a particulares’, que geralmente inclui os créditos destinados as obras de melhorias em
habitagdes (sem garantia hipotecaria) e investimento em pequenos negdcios de particulares, registou uma contragdo na ordem de 24,1%. Contrariamente, o crédito ao

consumo foi o que registou um maior crescimento + 33,1%.

Num ambiente econdmico menos favoravel, as recuperagdes de crédito em situagcdo de incumprimento tornaram-se ainda mais dificil, com um aumento potencial do risco
de novos créditos entrarem em incumprimento. Em face das dificuldades de recuperacao, agravadas pela conjuntura e pelo aumento potencial do risco de incumprimento, o
Banco instituiu a politica de acompanhamento regular dos clientes ao nivel das Agéncias e Gestores, sendo a agdo de recuperagao de créditos de complexidade elevada,
liderada pelo GIR - Gabinete Juridico e Recuperagéo.

O crédito irregular registou uma expansao na ordem de 5,6% face a 2022, sendo que esta evolucao decorre em grande medida do aumento de incumprimento associado a
clientes que emigraram para Portugal, deixando de pagar as prestacdes de crédito.

N&o obstante este novo evento que impulsionou em alta o incumprimento, importa, contudo, manter sempre presente que a extrema morosidade dos Tribunais (para néo
dizer inoperacionalidade) no tratamento dos processos em contencioso de crédito tem sido o entrave mais critico no processo de recuperagdo de créditos em

incumprimento. Decorrente desta ineficiéncia dos Tribunais nesta matéria, a recuperacdo de crédito neste mercado torna-se particularmente dificil e desafiadora.
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Carteira de Crédito - Irregular Variacao

Carteira de Crédito 2021 2022 2023 22 Vs.21 23 Vs.22

Crédito Irregular N2 Montante N2 Montante N2 Montante N2 Montante Ne Montante

Com atrasos = 90 dias

Habita¢8o com Garantia Hipotecaria 34 44,421,860 353 42,524,610 34 40,970,323 2,9% -4,3% -2,9% -3,7%
Consumo 45 2.701.035 66 3.837.561 104 6.738.365 46,7% 42,1% 57,6% 75,6%
Automadvel 2 1.005.441 2 5935.573 4 1.212.707 0,0% -6,9% 100,0% 29,6%
Sadde 1 147.854 2 278.310 0 - 1 88,2% -100,0% -100,0%
Outros a particulares 109 23.851.478 115 22,385.070 150 24,955,124 5,9% -6,1% 65,2% 11,5%

Total de créditos com atrasos > 90 dias 191 72.127.668 220 69.965.123 332 73.880.518 15,2% -3,0% 50,9% 5,6%

Contencioso
Habitagdo com Garantia Hipotecaria [+ 7.405.816 - - - - -100,0% -100,0% - -
Consumo E 3.153.040 - - - - -100,0% -100,0% - -
Qutros 15 18.223.514 - - - - -100,0% -100,0% - -

Total de créditos em contencioso 33 28.782.369 - - - -100,0% -100,0% - -
Total Crédite Irregular (2) 224 100.910.037 220 69.965.123 332 73.880.518 -1,8% -30,7% 50,9% 5,6%

Montantes em STN

Do ponto de vista da evolugao da qualidade de crédito é possivel elencar os seguintes aspetos:

- O aumento do peso do crédito irregular no total do crédito deste segmento, passando de 1516% em 2021 para 17,16% em 2023, justificado em grande medida pelo fluxo
migratorio de familias para Portugal.

- O nivel de cobertura do crédito total (Regular e Irregular) pela provisdo neste segmento de 13,5%, contra 11,7% em 2022, é revelador do incremento de risco global de crédito.
- O total do crédito irregular em 2023 situou-se em MSTN 73.880, representando um aumento de +mSTN 3.915.

- Com este aumento do volume de crédito em incumprimento, os racios referentes a qualidade da carteira de crédito ao nivel deste segmento registaram uma deterioragéo. O

racio de cobertura de provisdo do crédito de risco em carteira, passou de 65% em 2022 para 69% em 2023.
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Em face deste cenario de aumento generalizado de risco, o Banco reforcou a sua prudéncia e rigor em matéria de andlise e concessdo de crédito, bem como a manutencado
de uma politica rigorosa em termos de provisao.

Relativamente a evolucao do crédito por moeda, a estratégia continua sendo a de ajustar a moeda em que o financiamento é concedido a moeda de rendimento do cliente.
Como o essencial do rendimento dos clientes estd na moeda local (Dobra), tem-se registado um maior peso do crédito na moeda nacional em detrimento da moeda

estrangeira.

Peso do crédito por moeda

H Crédito em Moeda Nacional B Crédito em Moeda Estrangeira

6.2 Banca Corporativa: Empresas e Instituicées

Apesar de uma retoma da atividade turistica, com aumento da afluéncia de turistas ao Pais em
2023 para niveis antes da pandemia de Covid-19, ndo se verificou durante o ano muito otimismo por
parte dos investidores, que pode ser traduzido pelo fraco investimento direto estrangeiro ou interno
neste setor e noutros, contrastando com os anos anteriores a 2020, em que havia uma grande
euforia e expectativa quanto ao crescimento do setor turistico e de outros sectores conexos. De

facto, o fraco otimismo do capital estrangeiro e nacional e o arrefecimento do investimento explica-

se, em certa medida, pela espiral inflacionista que conduziu ao aumento das taxas de juros ao nivel

global, provocando uma contragao de investimentos.
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A nado assinatura do novo acordo de assisténcia técnica e financeira com o FMI em 2023 condicionou a possibilidade de o Estado conseguir mobilizar recursos financeiros dos
parceiros bilaterais e multilaterais, para o financiamento das despesas de investimento do Orcamento Geral do Estado de 2023.

A conjugacao destes eventos contribuiram para criar uma conjuntura macroeconémica muito adversa e de risco elevado, para S. Tomé e Principe, que tem uma economia
muito fragil e vulneravel aos chogues externos.

Em face de uma conjuntura pouco favoravel, as empresas reduziram também a procura de financiamento bancario, quer para rotagao do stock quer para o
investimento/expansdo de negdcios. Embora o cenério tenha sido de maior adversidade e de risco tendencialmente crescente, o Banco manteve a sua estratégia de
concessao de creditos, mas ajustada as necessidades e ao momento das empresas.

O segmento Empresas e Instituicdes tem um peso respetivamente de 43,9% e 61,5% do total da carteira de crédito e de depdsitos em 2023.

Depdsitos

O volume de depdsitos para este segmento conheceu em 2023 uma expansao na ordem de +14,89%, sustentado pelo aumento dos depdsitos a ordem em torno de +14,8% e

dos depdsitos a prazo na ordem de 82,4%.

Segmentacgado de depdsitos por tipo

Empresas e Instituicdes (Carteira de Depdsitos de Clientes) Variagao
Carteira de Depdsitos (excluido os juros a pagar) 2021 2022 2023 22.Vs.21 23.Vs.22
Depositos a Ordem 1.222.229.779 1.341188.037 1.539.393.445 973% 14,78%
Depositos a Prazo 4.571150 2.166.115 3951453  -52,61% 82,42%
Total de Depositos de Clientes 1.226.800.929 1343.354.152 1.543.344.897 950% 14,89%

O crescimento dos depdsitos de empresas e instituicdes foi essencialmente conduzido pelos depdsitos a ordem, em particular pelo incremento de depdsitos de instituicdes
gue gerem fundos destinados ao financiamento de projetos de investimentos publico.
No que se refere a composicao dos depdsitos por moeda, nota-se que os depdsitos em moeda nacional continuam a representar o essencial dos depdsitos neste segmento,

com um peso de 60,6%, contra 39,4% em moeda estrangeira.
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Peso dos depdsitos por moeda

As taxas médias de captacao para este segmento mantém-
se baixas. Porém, com aumento da Euribor e Libor, as taxas
meédias de captagdo em moeda estrangeira conheceram um

crescimento.

2.24%
1.19%

H Depdsitos a ordem MN H Depositos a ordem ME W Depositos a Prazo MN W Depositos a Prazo ME

Maturidade dos depésitos a prazo 2022

Capital
Maturidade dos contratos de depositos a prazo Taxa Média Ponderada
(STN)
Mais de 12 meses 3.951.453 2,40%
Total 3.951.453 2,40%

Crédito

O crédito a economia conheceu uma contracdo (-18,21%), o que em termos absolutos

representou uma queda de MSTN 75.048, refletindo as consequéncias da estagnacgdo da

. , . . Lo L. m Empresa MN
economia, que geralmente é caracterizada por uma baixa na procura de crédito bancario por

. ~ . e W Empresa ME
parte das empresas, € uma deterioragao da qualidade crediticia das mesmas. P
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N&o obstante a conjuntura, o BISTP mantém o seu foco nas poucas oportunidades de negdcios que surgem, propondo solugdes de financiamento mais adequadas ao

contexto econdmico e a situagao de cada empresa, em particular.

Carteira de Credito 2021 2022 2023 Variacao
22 Vs.21 23 \Vs.22
N° Montante N° Montante N° Montante N° Montante N° Montante
Crédito Regular 54 227172230 49 281034048 50 210.279.576 -93% 23,7% 2,0% -25,2%
Credito Irregular 53 138.019.645 18 14963340 16 18.530.447 -66,0% -89,2% -11,19 23,8%
Descobertos 142  2629.650 17 116.044993 23 108184746 -88,0%  43129% 353% -6,8%
Total da Carteira de Créditos 249 367.821.525 84 412.042.381 89 336.994.768 -66,3% 12,0% 6,0% -18,21%

Montantes em STN

Carteira de Crédito — Regular Variacao

Carteira de Crédito 2021 2022 2023 22 \Vs.21 23 Vs.22
Crédito Regular N2 Montante N2 Montante N2 Montante N2 Montante N2 Montante
Comercio 20 46.685.710 14 24.379.615 20 28.225.951 -30,0% -47,8% 42,9% 15,8%
Construgdo 5 44.199.544 11 33.566.764 6 33.918.542 120,0% -24.1% -45,5% 1,0%
Servigos 18 34.684.464 i 8.022.744 16 10.569.331 -61,1% -76,9% 128,6% 31,7%
Agricultura 3 1.546.313 - - 2 289.003 -100,0% -100,0% - -
Outros (Instituicdes
Publicas e Outras 8  100.056.199 17 215.064.925 6  137.276.749  112,5% 114,9% -64,7% -36,2%
empresas privadas)
Total Crédito Regular 54 227.172.230 49 281.034.048 50 210.279.576 -9,3% 23,7% 2,0% -25,2%

Montantes em STN
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Denota-se uma expansao de credito no setor de comeércio e servicos na ordem de 158% e 31,7% respetivamente, levada pela melhoria de alguma atividades
em particular, o turismo. Entretanto, o crédito a ‘Instituicdes Publicas e Outras Empresas Privadas’ registou uma contragao na ordem de -36,2%, em
resultado daamortizagdo de crédito. Os créditos concedidos as Instituicdes Publicas, registaram, em 2023, uma contragdo na ordem de -18,8%, e foram

responsaveis pela queda da carteira de crédito neste segmento na ordem de 50,4%.

Carteira de Crédito - lrregular Variagao
Carteira de Credito 2021 2022 2023 22 Vs.21 23 Vs .22

Crédito Irregular N® Montante (STN) N° Montante (STN)] N° Montante (STN) N® Montante N° Montante
Com atrasos > 90 dias

Comercio 17 17.731.648 8 7.827.526 9 12.804.137 -52,9% -55,9% 12,5% 63,6%
Construgao 5 4198.803 4 4 347 843 3 3483566 -20,09% 3,5% -25,0% -19,99%
Servicos & 1885134 - - 2 1.334.338 -100,09% -100,0% - -
Agricultura 3 1.397.895 3 2079619 2 908.407 0,0% 48,8% -33,3% -56,3%
Outros 1 393310 3 708352 - - 200,0% 80,19% -100,0% -100,0%
Total de creditos com 30 25.606.790 18 14963340 16 18.530.447 -40,0% 41,6% 19 23,8%
atrasos > 90 dias

Contencioso

Comercio 14 75493232 - - - - -100,0% -100,0% - -
Construgao 2 23120.326 - - - - -100,09% -100,09% - -
Servicos 5 9.268.448 - - - - -100,09% -100,0% - -
Agricultura 1 184.688 - - -100,0% -100,0% -100,0% -100,0%
Outros 1 4346160 - - - - -100,09% -100,0% - -
z:‘at'e‘:‘z i':}r;d'tos em 23 N2412855 - - - -100,0% -100,0% - -
Total Credito lrregular

53 138.019.645 18 14.963.340 16 18.530.447 -66,0% -89,2% -111% 23,8%

(2)

Montantes em STN

RELATORIO & CONTAS 2023 Pagina 42 de 114




Em termos gerais o crédito irregular conheceu uma expansao na ordem de 23,8%.

Esta evolucdo do irregular reflete o incremento de risco do mercado, ndo obstante os esforcos investidos no melhor acompanhamento e recuperacdo do crédito. Importa

também destacar que as condicdes do mercado (fraca atividade econdémica) e fraco desempenho judicial (excesso de morosidade/inoperacionalidade no tratamento judicial

do contencioso) continuam a condicionar melhores resultados em termos de recuperagao do crédito em situagao irregular.

Peso dos créditos por moeda

|

Em termos de provisdo, destaca-se a manutencao de uma politica

prudencial e rigorosa com a provisao para cobranga duvidosa a cobrir

cerca de 72,6% do crédito irregular (crédito em atraso superior a 90 dias).

No tocante a composigao do crédito por moeda, nota-se que em 2023, o
crédito em moeda nacional teve um peso de aproximadamente de

99,8%. Este peso do crédito em moeda nacional resulta da politica do

BISTP em fortalecer a confianga dos agentes econdmicos na moeda
nacional, relacionar a moeda em que os financiamentos sdo concedidos
com a moeda dos rendimentos dos clientes, mas, também, para reduzir a . ) . )

= Crédito em Moeda Nacional = Crédito em Moeda Estrangeira
exposicao do Banco as flutuagdes das taxas indexantes (Euribor e Libor).
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6.3 Banca Eletronica (Cartao de Débito e e-Banking)

Ao longo do ano de 2023, o BISTP deu continuidade as ag¢des visando a disseminacao
dos meios eletréonicos e digitais como uma alternativa cémoda, segura e facil para
aceder aos servicos financeiros. Os condicionalismos impostos pela pandemia da
Covid-19, e o Decreto Governamental n°16/2021 orientando para a obrigatoriedade de
instalacdo de POS/TPA por parte das instituicdes publicas e privadas, foram relevantes
para acelerar uma maior adog¢ao por parte dos clientes dos meios eletronicos e digitais
como vias alternativas cada vez mais validas para aceder aos servigos financeiros.

De forma a responder ao crescente interesse no servico de banca eletrdnica, o BISTP
intensificou os seus investimentos na compra de equipamentos (TPA/PQOS), literacia
financeira sobre os servicos eletronicos e digitais, € campanhas publicitarias sobre as
vantagens que proporcionam estes servicos, em particular no que diz respeito a
comodidade e rapidez num periodo em que a mobilidade das pessoas estava
restringida por questdes de seguranca.

RELATORIO & CONTAS 2023

Pagina 44 de 114




Cartao de Débito - “Dobra 24”
A adesdo ao cartdo de débito, TPA/POS e internet banking
continua sendo estimulada no ato de abertura de conta e

. . . Cartdes de Débito
também através de venda cruzada, em particular com as (nimero)

operagoes de crédito.

2022

A dinamizagcao comercial e marketing associada a atual t+6,7%
38,451

disposicdo legal que obriga a instalacdo de POS/TPA, visando
maior disseminacao dos servigos eletronicos, tém concorrido para
0 aumento gradual do ndmero de clientes utilizadores da banca
eletrénica. Em 2023, o numero de cartdes de débito, bem como o
numero de equipamentos (POS) instalados cresceram na ordem
de 7,8% e 20,9%, respetivamente.

O nudmero de transagdes feitas nestes canais tem vindo a aumentar de forma significativa ao longo
desses ultimos anos. Entretanto, registou-se uma certa desaceleracao em 2023, com 0 ndmero e o
volume de transagdes nos canais eletronicos a registarem um crescimento moderado de 3,1% e 3,8%,
respetivamente, em resultado de uma contracao nas operacdes de levantamento em ATM, tanto em
ndmero como em volume de 97% e 6,6%, respetivamente. Contrariamente a contragdo das
transacgdes registadas ao nivel de ATM, as transagdes em POS registaram um forte crescimento em
termos homodlogos, com o ndmero de transagdes a crescer na ordem de 39,2% e o volume na ordem
de 48,5%, evidenciando uma certa tendéncia de maior utilizagao dos POS em detrimento de ATM,
sendo este um objetivo perseguido pelo Banco.

Volume de Transagdo com Cartdes em ATM e POS

O objetivo do Banco com a disseminagao 1,659,852,300
dos POS, intensificagao de agdes de literacia
financeira e publicidade sobre as vantagens

1,549,945,587 Variagdo 2023/2022

1,262,095,150 _
Transacges em ATM

. .. l -6,6%
em termos de comodidade, praticidade e
seguranga, tem como proposito orientar os 573»130:055T B cos
385,816,732 Transacdes em POS
clientes no sentido de privilegiarem este 2 172,816 f +485%

canal nas suas transacoes.

2021 2022 2023
B Volume de Transac8es com Cartdes de Débito (ATM )
Volume de TransacGes com Cartdes de Débito { POS)
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1,516,044

481
2023

TPA/POS
(nimero)

t+20,9%

f112,8%

Volume de Transagdées com Cartdes de Débito nos

Canais Eletrénicos- ATM e POS (valores em STN)

2,123,075,642
2023

2,045,669,032
2022

+39,2%
1,469,267,966

Numero de Transagdes com
Cartdes de Débito (ATM )

1,786,154

VOLUME OF TRANSATIONS
(ATM & POS )

973,889

699,719
2022

fQO,S%

1,978,408

+30,5%

367,295
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E-banking (Kwa-Non)
Relativamente ao servigo de Internet banking verifica-se uma tendéncia de crescimento tanto no niumero de novos utilizadores como no volume de
transacoes.

O Banco continua a sua aposta na maior disseminagao e utilizagcao do servigo internet banking junto dos clientes. A disponibilizacdo de um aplicativo mével
esta a favorecer ainda mais a adesdo e utilizacao deste servico.

O numero de contratos do servigo de internet banking (KWA-NON) cresceu na ordem de 29,2% em 2023. De igual modo o volume e o niumero de transagdes
cresceram na ordem de 21,2% e 24,2%, respetivamente.

Contratos e-Banking Volume de Transagodes

(em STN) Numero de Transacoes

206,985
13,626 2,101,152,852 2023
2023

184,144
2022

f24,2%

+21,2%
1,733,948,280 t '
2022

f29,2%

2022

fZS,O%

fr'l 8,6%

148,211
2021

+32,1%

1,312,390,331 t
2021

Para além dos servigos eletronicos (ATM e POS) e digital (E-Banking) oferecerem maior comodidade ao cliente, tem o grande potencial de permitir ao
Banco reduzir o atual nivel elevado de afluéncia dos clientes aos balcdes para realizarem operacdes de levantamento, transferéncias, consultas de saldos e
de movimentos na conta, e consequentemente libertar tempo para o Banco melhorar a sua oferta de atendimento mais personalizado, bem como no
melhor acompanhamento dos clientes e das suas necessidades financeiras.
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07 GESTAO DERISCO

Gabinete de Riscos, Organizacao e Normas (GRN)

Ao longo do ano 2023, o Banco continuou o processo de disseminagao e aperfeicoamento do Sistema de Controlo Interno, visando responder as exigéncias
do sistema financeiro nacional, bem como internacional.

Apeténcia pelo risco

O BISTP continua pautando a sua conduta pelo principio da prudéncia, visando desenvolver as suas atividades de negdcios de forma controlada e
sustentavel, sobretudo num periodo em que se tem assistido certa dificuldade em dinamizar a economia, face a auséncia do acordo com o Fundo
Monetario Internacional (FMI), por um lado. Por outro lado, o Banco procura sempre adequar e compatibilizar os objetivos fixados para o negdcio e os niveis
de tolerancia ao risco definidos em fungdo da sustentabilidade e rentabilidade de médio-longo prazo, adotando desse modo estratégias que visam
compatibilizar os objetivos do plano estratégico com a introdugao de medidas conducentes a sua materializagao. O periodo de incerteza que o mundo
continua a atravessar, que teima em permanecer com impactos incalculaveis, bem como os efeitos colaterais da guerra entre a RuUssia e Ucrania (grandes
produtores de cereais, produtos quimicos e indUstria metallrgica), e ainda o fluxo migratdério que se assistiu em STP, tém levado o Banco a afinar ainda mais
0 seu nivel de exigéncia, pois a combinacdo desses eventos tem provocado a contragao do negdcio, bem como o aumento do risco ao nivel de
incumprimento (risco de crédito).

O Banco tem vindo a definir e implementar controlos e limites para os riscos que considera serem materialmente relevantes aos quais a sua atividade se
encontra exposta. Este processo continua sendo suportado pela “Declaragdao de Apeténcia pelo Risco” — o RAS (Risk Apetite Statement), cujos principios
gerais assentam em declaragdes qualitativas que definem a estratégia de risco do Banco. Principios estes que se encontram alinhados com a estratégia de
negodcio e do entendimento dos trade-off risco-beneficio.

As métricas continuam sendo orientadas tendo por base quatro valores: Objetivo — define o nivel 6timo de risco que cada unidade de negdcio pode incorrer
por forma a cumprir os objetivos estratégicos estabelecidos; Tolerdncia - determina um nivel de risco preocupante que deve resultar na consideracdo de
medidas corretivas; Limite - representa um nivel de risco que constitui ameaca séria ao negdécio e que, portanto, requer acdo imediata; Trigger do Plano de
Recuperacgéo: define um nivel associado a avaliagao da necessidade de langamento, por parte da gestao do Banco, de medidas de recuperagao.

Todos os limites de risco sao aprovados pelos érgaos de Governance competentes definidos nos normativos internos, sendo necessariamente revistos
sempre que se justificar.
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Estratégia de risco

A delimitagdo do apetite de risco, traduzida no RAS, enquanto o conjunto primordial de indicadores que traduzem e materializam o apetite pelo risco,
constitui o vetor orientador da “Estratégia de Risco” do BISTP, sendo esta aprovada pelo Conselho de Administracdo do Banco, sob proposta do Gabinete
Risco, Organizagao e Normas, apos prévia apreciacao da Comissao Executiva (CE) e da Comissao de Riscos (CR). Com efeito, a partir do RAS, sao
estabelecidas as principais linhas de acdo a desenvolver pelo Banco por forma a enderecar a mitigagdo ou controlo de todos os riscos materiais
identificados. O conjunto destas linhas de agdo constitui, formalmente, a Estratégia de Risco do Banco.

Logo, o0 RAS e o Modelo de Governagao da Apeténcia pelo Risco (Risk apptite Framework) continuam sendo elementos indissocidveis e fulcrais da gestao de
risco, ambos visando o controlo e mitigagao dos riscos classificados no ambito do processo de identificagdo de riscos.

Controlo Interno

A fungdo de Gestdo de Risco continua sendo parte integrante do Sistema de Controlo Interno (SCl) do Banco, a par das fungdes de Compliance e de
Auditoria Interna, concorrendo desta forma para um ambiente de controlo interno sélido e delimitagao de riscos sobre o qual o Banco desenvolve as suas
atividades de negdcio, bem como as de suporte ao negdcio.

No ambito do SCl, as fungdes de Gestao de Risco e de Compliance formam o sistema de gestado de risco (SGR) do Banco, que se materializa num conjunto
integrado de recursos, normas e processos que contribuem para assegurar um enquadramento apropriado as diferentes naturezas e materialidade dos
riscos subjacentes as atividades desenvolvidas, visando alcangar os objetivos de negdcio do Banco de forma sustentada e prudente.

Neste &mbito, o SCl e 0 SGR proporcionam ao BISTP a capacidade para identificar, avaliar, acompanhar e controlar os riscos — internos e/ou externos — a que
o0 Banco se encontra exposto, visando garantir que os mesmos se mantém em niveis aceitaveis, bem como dentro dos limites definidos pelo Conselho de
Administragdo.

Por conseguinte, o SGR corporiza a chamada “2% Linha de defesa” em relagdo aos riscos a que as atividades do Banco se encontram expostas. Importa ainda
referir que, a 1° Linha de Defesa é assegurada, no dia-a-dia, por todas as unidades organizacionais do Banco — suportado por um processo de formacao e
consciencializagcao quanto aos riscos, bem como na delimitagao das atividades através de um sistema de normas internas (SNI) completa e detalhada - e
por Ultimo, numa 3? Linha de Defesa, que é desenvolvida através da funcao de Auditoria Interna, de forma transversal e independente.
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Comissao de Riscos
A Comissao de Riscos, nomeada pelo CA, é composta por trés Administradores ndao Executivos, tendo ao seu cargo um conjunto de competéncias, das quais
se realcga:

==m  Aconselhar o Conselho de Administragao sobre a apeténcia para o risco do BISTP e a estratégia de gestdo de risco em toda sua vertente, tendo em
conta todos os tipos de riscos, financeiros e nao financeiros, a fim de assegurar que estao harmonizados com a estratégia empresarial, os objetivos, a
cultura e os valores da instituicao;

m=m  Sypervisionar a coeréncia entre todos os produtos e servigos importantes oferecidos aos clientes, bem como o modelo de negdcio e estratégia de risco
da instituicdo apresentando ao Conselho de Administragao planos de corregao, quando daquela analise resulte que as referidas condicdes nao
refletem adequadamente os riscos;

==n  Acompanhar as politicas de gestao de todos os riscos conexos com a atividade do BISTP, financeiros e ndo financeiros, designadamente os riscos de
negocio e estratégia, de solvéncia, de liquidez, de taxa de juro, de crédito, de mercado, operacional, de IT, de Compliance e de reputacao, cambial e
politico;

=== Avaliar e promover a eficacia e eficiéncia dos processos de controlo interno do BISTP, nomeadamente através da avaliagdo das recomendacbes de
auditores internos ou externos, € monitorizar a devida implementagdo das medidas adotadas;

==m Monitorizar a estratégia de risco e a apeténcia pelo risco do BISTP.
Comissao de Auditoria e Controlo Interno

A Comissdao de Auditoria e Controlo Interno (CACI), eleita pelo Conselho de Administracao, € composta por dois Administradores ndao Executivos e um
representante indigitado pelo Acionista BAI, tendo ao seu cargo um conjunto de competéncias, das quais se realga:

===  Promover e acompanhar o cumprimento das disposicdes legais e regulamentares, dos Estatutos do BISTP, das normas e recomendacdes emitidas
pelas entidades de supervisao, bem como das politicas gerais, normas e praticas instituidas internamente;

=== Avaliar e promover a eficacia e eficiéncia da Funcdo de Auditoria Interna, assegurando o reporte funcional direto desta fungao;

===  Promover a prossecugao dos objetivos fundamentais fixados pelo Banco Central de Sado Tomé e Principe (BCSTP), em matéria de controlo interno e
gestao de riscos, bem como nas diretivas de supervisdo dirigidas as instituicdes de crédito e sociedades financeiras;

Acompanhar a atividade da Comissao Executiva;

Proceder a apreciagao critica do Sistema de Controlo Interno do Banco, acompanhando as avaliagdes autdonomas complementares que sdo atribuidas
a Funcgdo de Auditoria Interna, conforme emanacgdes das autoridades de supervisdo e zelando para que a sua eficacia e completude contribuam para
a propria eficacia e eficiéncia do Sistema de Controlo Interno.

A natureza e a forma de composicao das duas comissdes especializadas do CA (nao integrarem Administradores executivos), visam garantir-lhes a
necessaria independéncia de monitorizagao, bem como a salvaguarda de conflitos de interesse (quem gere o negdécio ndo deve gerir co controlo).
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Risk Office

No BISTP, o Risk Office é a unidade de estrutura responsavel pela funcdo de controlo de risco a nivel transversal do Banco, desenvolvida por dois Orgaos de
Estrutura, nomeadamente o Gabinete de Compliance que trata dos riscos de compliance, de brangueamento de capitais e financiamento do terrorismo, e
o Gabinete Riscos, Organizacao € Normas — GRN, que trata dos restantes riscos.

Compete ao GRN informar a Comissao de Riscos do nivel de risco, propor medidas para melhorar o ambiente de controlo e implementar os mecanismos
gue assegurem o cumprimento dos limites aprovados.

As fungdes do GRN, resumidamente, estao descritas e enumeradas, como abaixo indicado:

=== Assegurar a aplicagao efetiva do sistema de gestdo de riscos, através do acompanhamento continuo da sua adequacao e eficacia, bem como das
medidas tomadas para corrigir eventuais deficiéncias ou melhorar o sistema de gestado de risco;

==m  Aconselhamento e apresentacao a Comissao Executiva e a Comissao de Riscos da situacao resultante do acompanhamento periédico feito aos riscos
em processo de monitorizagdo, bem como indicar se foram tomadas as medidas adequadas para corrigir eventuais deficiéncias;

=== Divulgacdo de orientacdes e metodologias de gestdo dos riscos aos Orgaos de Estrutura;

Definicao de modelos de reporte para as fungdes congéneres;

Monitorizagao dos riscos e a aplicagao das metodologias partilhadas e divulgadas.

Com a aglutinacao da componente de normas, o gabinete passou, também, a desenvolver e atualizar o sistema de normas do Banco, com a
introdugao de novas normas, bem como atualizagdo das que se mostrarem necessarias. A aglutinagao resultou, essencialmente, da unificagao da
funcao que vinha sendo assegurada pela responsavel da Gestao de Riscos.

As funcgdes do Gabinete de Compliance (GCO), resumidamente, estdo descritas e enumeradas, como abaixo indicado:

Efetuar o acompanhamento do scoring de risco dos clientes na 6tica da AML/CFT garantindo, sobretudo, o cumprimento do dever de diligéncia reforcado;
Gerir as ferramentas informaticas relacionadas com AML/CFT, efetuando periodicamente testes de efetividade dos sistemas;

Analisar os alertas gerados pelo sistema AML/CFT realizando pré-analises tendentes ao arquivamento ou abertura de processos de investigacéo;
Atualizar o estatuto FATCA do BISTP no Portal do IRS em funcéo de alteracdes da legislacdo local e/ou atividade do Banco;

Proceder, periodicamente, proceder a avaliacao da fiabilidade dos controlos instituidos com vista ao cumprimento da legislagdo FATCA;

Garantir que todos os Clientes estejam devidamente identificados e classificados, assegurando-se que o Banco cumpre com as medidas de KYC;
Colaborar com o GRH na formacgao dos Colaboradores do BISTP;

Garantir a representacdo externa junto das autoridades de supervisido e em estreita articulagcdo com autoridades judiciais e policiais, em matéria de BC/FT;

Acompanhar e apoiar as agdes de auditoria, inspecao e fiscalizagcao executadas por entidades internas (conselho fiscal) e entidades externas, nomeadamente
o Conselho Fiscal, o Banco Central e o Auditor Externo.
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Principais atividades desenvolvidas e ocorréncia de destaque registadas em 2023

Em 20223 a funcao de gestdo de riscos continuou a sua estratégia de atuagao, dando énfase ao processo de implementagao das métricas programadas,
bem como no aperfeicoamento continuo do sistema de controlo de riscos ja implementados, nomeadamente na monitorizagao permanente dos niveis de
risco a que o Banco esta exposto em relacao aos limites de tolerancia do RAS assegurado, €, a0 mesmo tempo, manter o Banco em total conformidade com
os requisitos regulamentares e/ou de supervisdo e consequentemente mantendo atualizada a estrutura de regulamentacdo interna que se adequa ao
controlo e gestao de riscos, em articulagdo com o gabinete de Compliance.

As atividades mais relevantes desenvolvidas em 2023 foram, grosso modo, as seguintes:

==m  Aprovac¢ao da “Politica de Gestdo do Risco Reputacional”;
==m  Atualizagdo do “Programa de Compliance FATCA",
=== |mproved effectiveness of the Internal Control system.

==m  Aprovac¢ao da “Politica e Procedimentos de Tecnologias de Informacao (seguranga do sistema de informacgao)”;

=== Aprovac¢ado da “Politica de Gestdo das Deficiéncias de Controlo Interno”;

=== Aprovagao da norma sobre o “Catalogo de Processos”.

Risco de crédito

Este risco consubstancia-se em perdas registadas na carteira de crédito, quer seja por incapacidade dos devedores principais da operagao de crédito
(Mutuarios), ou pelos garantes da operacao, caso existam, dos emissores de titulos ou, ainda, das contrapartes de contratos, em cumprir com as suas
obrigagdes crediticias. Por conseguinte, este tipo de risco acaba sendo o mais relevante, representando, no global, a maior fatia da exposicao global ao risco
do Banco.
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Risco de Crédito - concentracao

STN

Maiores Clientes em relac3o 2 carteira total com caracteristica de Crédito - Ultimos 4 Trimestres

42 Trim - 2023. 32 Trim - 2023. 22 Trim - 2023. 12 Trim - 2023.

e e

20maiores clientes* 364 233 564,51 303577 653,12 321162 811,92
50maiores clientes® 54% 416197889,03  50% 35983645197  S0% 379650107,%  50%
100 maiores clientes*  60% 457508522,62  56% 402510931,62  56% 424381 231,36 56%

Total da Carteira* . 767 558736,68 . 723007 785,74 - 752097 950,05 -

® para clientes com relagdode dominio, foram criados grupos econdmicos.

Unid.: STN

32155065175
379535 549,99
422 558 305,07

758 873 314,38

No capitulo sobre concentracao do risco de crédito, o BISTP, ao longo do ano 2023 apresentou niveis de concentragcao conforme espelhado no quadro acima para cada um

dos segmentos, sendo que os 20 maiores clientes (definido por grupo econémico) representaram 47% da carteira de crédito do Banco no 4° trimestre. No entanto, esse peso
é justificado pela dimensao e especificidade do nosso mercado, que grosso modo ndo permite maior diversificagcao.
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Classe de Risco Final -

Provisdo no Banka + Provisdo Econdmica

Tipo/Categoria Nivel

Percentual

Risco de Crédito - provisao

Nivel de Provisdo da Carteira de Crédito - Ultimos 4 Trimestres

42 Trim - 2023.

Créditos Gerais Total
STN

Provisdo

%
Absoluto (média)

r

32 Trim - 2023.

Créditos Gerais
Total 5TN

r

Provisao

%

22 Trim - 2023.

%

Créditos Gerais
Total 5TN

r

12 Trim - 2023.

Créditos Gerais

A ETR Absoluto

Unid.: STN

Provisao

Crédito por Desembolso (A) 767 558 736,68 74729 206,19 10% 723 007 785,74 76617 203,40 11% 752 097 950,05 77 543 857,04 10% 758873 314,38 70749 545,04 9%
Normal = 2% até 9,99% 660080 164,43 8360 052,65 1,3% 607 290 353,68 8547 304,58 1% 634 844 694,14 8739103,20 1% 647 646 086,27 9173 603,93 1%
Sob Supervisio Il = 10% até 24,99% 14 812 708,59 1489216,38 10,1% 21193120,33 2145 476,20 10% 18849 380,47 1909 947,89 10% 25699 218,90 2569921,89 10%
Abaixo do Normal n = 25% até 49,99% 17 362 254,35 5411826,12 31% 16015 487,68 5066 838,61 32% 17756 811,47 4 798 636,62 27% 14948 125,64 374373303 25%
Duvidoso v = 50% até 99,9% 69 268 516,29 53422 832,07 77% 74 816 420,73 57 165 130,69 76% 77156 613,43 58 605 718,80 76% 64 895 034,50 49577 437,12 76%
Perda A 100% 6035093,03 604527898 100% 3692403,32 3692403,32 100% 3490 450,54 3490450,54  100% 5684 849,07 5684 849,07 100%
r r r
Crédito por Assinatura (B) 95 347 555,80 585 369,26 1% 29 508 545,37 552 908,14 2% 74000 300,44 1108 084,88 1% 288807 859,08 3222 136,09 1%
Garantia Prestadas 28743 799,63 410 738,00 1% 13164 858,01 254 148,58 2% 47618 062,70 598680,63 1% 40423 200,46 526 732,00 1%
Créd. Documentdrio de Import. 66 603 756,17 174 631,26 0% 16 343 687,36 298 759,56 2% 26382 237,74 509404,25 2% 248384 658,62 2695 404,09 1%
Nota: A médiade provisdona classe | éinferiro a 2% porque os créditos do Estade emsituacdo Normal ndo devemser provisionados (NAP B3/2021)
E, a média de provisdo de garantias prestadasesta conforme a pon derac Ao de apuramento.
0,79%
y dasclasses |1l até V an: 92 665 863,66 94 524 311,73 93 403 875,44 85 528 009,21
NPL »» 12,07% NPL»» | 13,07% | NPL»» 13,08% | NPL»» | 1127% |

No capitulo das provisdes, o BISTP tem mecanismos internos de monitorizagcao dos niveis de provisao. O processo € feito mensalmente, sendo analisada a
situacdo de cada cliente em funcdo do comportamento registado, quer no relacionamento com o Banco quer na atuacdo do setor e/ou segmento onde estd
inserido. Cerca de 86% da carteira de crédito esta no nivel mais baixo de risco (nivel 1) e, 0,79% da carteira no nivel mais alto (nivel V), sendo este nivel

composto essencialmente por operacdes ja em processo de execugao contenciosa (tribunal) que aguardam o desfecho judicial, ou, opera¢des que por forca

do descarrilamento do mutuario, registaram degradagao do risco e aguarda execugdo do processo de write-off contabilistico, caso se mantenham na classe
V por um periodo superior a 12 meses.
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Risco de Crédito - Exposicao por Agente Econémico

Unid.: STN

Exposido por Agente Econdmico- Ultimos 4 Trimestres

42 Trim - 2023. 32 Trim - 2023. 22 Trim - 2023. 12 Trim - 2023.

Agentes Econ émicos Valor Crédito Peso Peso Valor Crédito Peso Valor Crédito Peso Valor Crédito Peso

Peso Peso Peso
Aplicacio S/Fundos s/Carteira| Provisio Aplicacgio s/Fundos s/Carteira|  Provisio Aplicagio s/Fundos s/Carteira Provisdo Aplicacio s/Carteira| Provisio

s/Fundos
em STN ) de Constituida em STN . de Constituida em STN . de Constituida em STN / u ) de Constituida
Prprios _ Proprios . Proprios . Préprios .
(@) Crédito (b) Crédito ] Crédito (d) Crédito

(A) ESTADO (Créditos Empresa + M3T03151 | 46% | 3% NA  [17996808928| 35% | 25% NA 10788953498 | 40% | 26% NA 18896588974 35% | 25% NA
Organ. Publicos)

(B) FAMILIAS 130563968 | 81% | S6% | 58844414 | 443607952 | 86% | 61% | 59616923 | 453103824 | 92% | 60% 50100428 | 463409676 | 86% | 61% | 56282568

(C) EMPRESAS PRIVADAS 03291618 | 18% | 12% | 15884300| 90431744 | 19% | 1% | 16900421| 101104501 | 20% | 13% 18443429 | 106407749 | 20% | 1% | 14466977
% %

(DJ** BILHETES DE TESOURO + 500793062 | 112% | NA NA 516713192 | 100% | NA NA 513507550 | 104% | NA NA 185737205 | 71% | NA NA
CERTIFICADO DE DEPOSITOS

Total de Ex

e 1362351799 256% | - . 1239720978 241% | - . 1265695500 256% | - . 1144610510| 21% | - .

BT=Bilhete Tesouro/ CD =Certificado Depésito

** Aexposicio reportada de BT e (D, ndo contempla os juros a serem pagos na maturidade.

Nota: Certificado de depésitos contam para RMC, por essa razdo constam do mapa como mera informacio e ndo propriamente uma exposicio.

No capitulo de afetagao dos seus recursos disponiveis, a funcao de risco faz periodicamente a monitorizacao das exposi¢cdes para aferir se estao dentro dos
limites internamente definidos e, tem a incumbéncia de gerar alertas em caso de eventual ultrapassagem dos referidos limites. Os Certificados de
Depdsitos apesar de ndo consubstanciarem exposicdo soberana, pela sua natureza, sdo considerados para o processo de monitorizagao.
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Composicao da carteira por segmento de crédito (crédito por assinatura)

Unid.: 5TN

Crédito por Assinatura - Distribuicio por Tipo de Crédito - Ultimos 4 Trimestres

42 Trim - 2023. 32 Trim - 2023. 22 Trim - 2023. 12 Trim - 2023.

STN
O R T

Garantia Prestada 2874379963 45% 13 164 858,01 47618062,70 14% 40 423 200,46
Crédito Documentario de Importacio 70% 6660375617  55% 16343687,36  36% 26382237,74  B6% 248 384 658,62
Total da Carteira 100% 9534755580 100% 29508 545,37  100% 7400030044 100% 288 807 859,08

Neste capitulo € notavel a volatilidade da sua composicao, quer referente ao tipo, bem como aos montantes. Todavia, encontram-se devidamente
provisionadas, como se pode verificar no capitulo das provisdes. A volatilidade é justificada, essencialmente, pelo facto de poucas empresas fazerem uso de
CDI e os montantes contratados nao serem constantes. Quanto as garantias, sao essencialmente prestadas ao Estado, no ambito de obras do Estado

(infraestruturas, etc).
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Guerra Russia / Ucrania

Apesar de nado existir uma exposi¢cao direta do negdcio do Banco aos efeitos da
guerra, em termos gerias, a economia mundial, tem sido impactada de alguma
forma por esta guerra, em particular no que se refere ao aumento do custo de
energia e cereais. Sao Tomé e Principe por ser um pais predominantemente
importador, tem importado esses custos para sua economia, contribuindo desta
forma para o aumento geral dos precos. A inflagdo em 2022 atingiu o valor
historicamente muito elevado (25%). Apesar do recuo da inflagdo em 2023,
fixando-se em 17%, o nivel permanece historicamente elevado.

Gestdo de Continuidade do Negécio

A gestdo da continuidade do negdcio do BISTP esta versada no Plano de
Continuidade do Negdécio que se encontra segmentado, grosso modo, em dois
grandes grupos - Plano de Continuidade Operacional e Plano de Recuperagcao
Tenolégica. O processo de disseminacao e aperfeicoamento de cada um dos
segmentos continua sendo uma tarefa atual, principalmente no capitulo das novas
tecnologias, visando introduzir linhas de defesa e atuagao em caso de desastre, o
que deve permitir uma recuperag¢ao rapida da capacidade do Banco em continuar
0 seu negdcio.

Para o ano de 2024, o GRN prevé manter a estratégia de prossecug¢ao dos processos
e a continuagao da disseminacao da cultura de risco no BISTP.
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08 RECURSOS HUMANOS

Em 2023 o foco foi dado a formagao do pessoal ligado aos sistemas de informagdo no ambito da ciberseguranca visando o fortalecimento da capacidade
das equipas nesta matéria cada vez mais relevante na atividade bancaria.

Distribuicdo por Vinculo Juridico

Em 2023 o quadro de pessoal do BISTP estava composto por 138 colaboradores, dos quais 3 em comissao de servico, 3 com contrato temporario e 132 com
vinculo efetivo.

VINCULO JURIDICO DO EFETIVOS 2023

e 9565%

| 0.00%

m Quadro
217% B Contrato a Termo Certo
Prestacao de servico
[0)
I 217% m Comissao de Servico

Distribuicdo Funcional

De acordo com o novo Plano de Carreiras, os Administrativos continuam a ser o grupo profissional com maior nimero de empregados (62), representando
44.93% do total do efetivo. Os colaboradores do quadro Técnico e com fungdes de enquadramento, representaram cerca de 40,58% do total do efetivo. O
grupo profissional com fung¢des de Direcao (8 elementos) representa cerca de 5,80% do total do efetivo.

EVOLUGAO DO EFETIVO NOS ULTIMO 4 ANOS EFECTIVOS POR GRUPO PROFISSIONAL

I 138 I Administrativos, 44.93%
I, 145 I Tecnicos e Enquadramento, 40.58%

151 Auxiliar 8.70%

e s "l Direcgio 5.80%

1 2020 2021 W 2022 W 2023
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Distribuicao segundo o género

Na distribuicao por género, mantém-se a tendéncia percentual do ano anterior, sendo que o ndUmero dos empregados do sexo feminino é superior ao

masculino, representando (52,17%) do total do efetivo.

COLABORADORES SEGUNDO GENERO

Como se pode verificar no grafico abaixo, existe
uma notdria diferenca nos grupos profissionais
guanto ao género.

® Male = Female

GRUPO PROFISSIONAL POR GENERO

21.99c34.1% 43.5%9.6%

m Masculino

97%
20% 4.8% 4% ® Feminino

Direccdo Tecnicos e Administrativos Auxiliar
Enguadramento

Distribuicdo por escaldo etario

O escalao etario com maior nUmero de empregados € o de 40 a 49 anos,
sendo que em 2023 representa 40% dos efetivos do BISTP. O escalao 30 a 39
anos representa agora 35% dos efetivos total.

mgp 20-29
35 3%

‘ . EFECTIVOS POR ESCALAGAO ETARIO

40 - 49

ESTRUTURA DE ANTIGUIDADE

s 5.80% = Até 5 anos
28.99% 510
e 35 5794 iz
s 13.7777% :12?25
e /. 25% m >25

mmmmmmm 8.70%

= ESTRUTURA DE ANTIGUIDAD % 5 onos Distribuicao por antiguidade

21-25 No BISTP, 35,51% dos

7.25%

colaboradores tém
antiguidade entre os “11 a 15
anos” de trabalho.
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DISTRIBUICAO POR HABILITACOES LITERARIAS POR GENERO

EHF EM

Distribuicdo segundo o nivel de escolaridade

A forte aposta do BISTP na contratacdo de jovens licenciados nos 35.51%

Ensino Superior
dltimos anos, permitiu o aumento do indice de habilitagdes literarias
dos empregados. Assim, em 2023 o numero de colaboradores com
habilitagdo de nivel Superior atingiu 62,32 do efetivo total do Banco Esnsino Secundario
(profissionais com fung¢des bancaria).

Freg. Universitaria

DISTRIBUICAO POR HABILITACOES LITERARIAS

- Uni e
_ 33.91% Freg. Universitaria

M Ensino Sucundario
- 13.77% B Ensino Superior
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09 RESPONSABILIDADE SOCIAL

A responsabilidade Social (RS) € um conceito que engloba as agdes
voluntarias de empresas que atuam em beneficio do seu publico, tanto
interno quanto externo. As organizagdes socialmente responsaveis sao
aquelas que pautam a sua postura, comportamento e conduta atuais e,
se estruturam para colocar em pratica atitudes que promovam o
bem-estar dos envolvidos.

Como sempre, BISTP tem norteado o seu modelo de gestdo ao longo
dos anos ndo apenas pelos interesses monetarios —-na procura
incessante do lucro, mas também procurando apoiar outros detentores
de interesse como, nomeadamente, o0s seus colaboradores, as
comunidades locais, as organizagbes ndao-governamentais que tém o
nobre objetivo da reinsercao social das criangas e jovens em risco de
exclusao social, os Clientes, os fornecedores, as autoridades publicas e a
sociedade em geral. A sua responsabilidade social tem-se revelado
entdo, num fator decisivo para o seu desenvolvimento e crescimento ao
longo dos seus mais de 30 anos de existéncia, bem como, para a
sociedade sdo-tomense nas suas varias vertentes.

O ano de 2023 foi um ano de desinvestimento a nivel mundial, pelos
motivos conhecidos, mormente, a continuidade da Guerra
Russia-Ucrania e o despoletar da Guerra entre Israel e o Hamas. Em Sao
Tomé e Principe, o BISTP ndo foi uma excecado, tendo em conta a
diminuicdo do volume de negdcios. Neste campo da responsabilidade
social , o BISTP deu continuidade ao seu contributo anual a Associagao
dos Cegos e Ambiopes de Sao Tomé e Principe (ACASTEP) e a
Associagao dos Deficientes de S.T.P (ADSTP) que tém desenvolvido um
trabalho excecional nestas areas, continuou a apoiar mensalmente o lar
de criancas da Fundagao Novo Futuro e anualmente na compra de
materiais escolares para estas criangas, assim como, a Fundacao da
Criancga e Juventude, através da concessdo de um apoio mensal, para o
desenvolvimento de agcdes que tém como objetivo a protecao e o
acompanhamento de menores e jovens carenciados nas areas sociais e
civicas, culturais, pedagdgicas, ludicas e materiais.
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Educacao

A educacao € o processo de facilitar o aprendizado ou a aquisicao de
conhecimentos, habilidades, valores, crencas e habitos. Os meétodos
educacionais incluem o ensino, treinamento, narragao de historias,
discussao e pesquisa direcionada. O direito a educacao foi reconhecido
por alguns governos e pelas Na¢cdes Unidas.

Como tem sido referido, um dos principais pilares de desenvolvimento de
uma sociedade é a educacao. O BISTP em 2023, manteve os contratos
com as Universidades de STP - USTP, em que atribui prémios aos
melhores alunos finalistas de cada uma das 3 Unidades Organicas, a
atribuicao de bolsa de estudo ao aluno mais carenciado, de cada uma das
3 Unidades Organicas com média superior ou igual a 14 valores e a
contribuicao para Investimentos em laboratdrios. O Banco renovou o
acordo com a Universidade de Evora STP, com vantagens para os
melhores alunos.
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Cultura
E um conceito com varias acecdes, sendo a mais corrente, especialmente na antropologia, a definicdo genérica formulada por Edward B. Tylor segundo a

qual, cultura é "todo aquele complexo que inclui o conhecimento, as crencgas, a arte, a moral, a lei, os costumes e todos os outros habitos e capacidades
adquiridos pelo homem como membro de uma sociedade".

Nesta area, importa referir que o BISTP ha mais de 15 anos tem firmmado um protocolo de parceria com o Centro Cultural Portugués para a promogao de
atividades em conjunto, na partilha do acervo e apoio a concretizagcdo de eventos nas areas da cultura, economia, sociedade civil, ciéncias, educacao e
salde.

Allamanda cathartica -

- W

Outros apoios importantes atribuidos em 2023:
- Patrocinio ao COMANDO GERAL DA POLICIA NACIONAL para celebracdo do 48° Aniversario da Institucionalizacdo desta Instituicao;

RELATORIO & CONTAS 2023 _—  ______________________________Pagina62de 114




10 ANALISE FINANCEIRA

10.1 Componentes do Balanco

Com o PIB a conhecer uma contragdao em torno de 0,3% reflete a dificuldade econdmica e financeira

gue caracterizou o ano de 2023, com impacto direto na atividade empresarial e na vida das familias.

Em face deste cenario adverso, os esforcos do BISTP foram no sentido da manutencao da prudéncia
na avaliagdo, concessdo e acompanhamento dos créditos, assim como no reforco de provisdes, nos
casos de risco potencial de incumprimento, visando manter uma adequada evolugao, tanto
guantitativa como qualitativa dos principais elementos do seu balango (Crédito e Depdsitos), assim
como dos niveis de rendibilidade, solvéncia e liquidez.

Os resultados alcancados pelo Banco nesta dificil conjuntura, evidenciam uma vez mais a sua
grande resiliéncia e capacidade de manter os principais indicadores de negdécio em terreno positivo
e agregar valor ao capital dos Acionistas.

Assim, em 2023 o ativo total do BISTP fixou-se em mSTN 3.170.011 o que traduz-se num aumento na
ordem de +5,6% face a 2022, sustentado essencialmente pelo aumento de aplicagdes junto de
instituicdes de crédito em 172% e pelo aumento de aplicagdes em Bilhetes de Tesouro em 33%. O
passivo também registou uma expansado (+6,2%) face a 2022, em resultado do crescimento dos
depdsitos de clientes.

O capital proprio registou um ligeiro crescimento na ordem de +2,8%, decorrente da contracao do
resultado liguido do exercicio em 23,7%.

O volume de crédito bruto sobre clientes registou uma contragao na ordem de 12,3%, o que, em
termos absolutos, representa uma queda de mSTN 107.756, quando comparado com o ano de 2022,
sendo explicado, essencialmente, por uma maior dificuldade em fazer novos créditos, em particular
crédito a economia.
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Perante uma conjuntura que tem concorrido para um aumento potencial de risco de crédito, o Banco tem mantido uma postura conservadora, mantendo
elevado o seu nivel de cobertura de provisdes. Em 2023 as provisdes criadas para cobrir o crédito irregular elevaram-se a mSTN 64.880, representando uma
cobertura na ordem de 70,0% evidenciando uma politica de provisionamento bastante conservadora.

As “Aplicacdes em Instituicdes de Crédito”, conheceram uma expansao na ordem de 172,1% (MSTN 557.940). O maior crescimento de aplicacao resulta de
maior afluxo de recursos provenientes do exterior e da melhoria de taxa de juro em euros e délares no mercado internacional. As aplicagdes em Certificados
de Depositos do Banco Central foram responsaveis por cerca de 12% do crescimento das “Aplicacdes em Instituicdes de Crédito”.

As “Aplicagdes em Titulos” conheceram uma expansado na ordem de +33,3%, sendo um incremento em termos absolutos de mSTN 139.872, em resultado de
um aumento da capacidade do Banco em subscrever os Bilhetes de Tesouro emitidos pelo Estado, mas também de uma maior procura de financiamento
manifestada pelo Estado, através de uma maior emissdo de divida publica em 2023. Em face da deterioracdo da situacao financeira do Estado, e
consequentemente do risco desta entidade, 0 mercado tem exigido uma taxa de juros mais alinhada com o atual nivel de risco que o Estado apresenta.

Relativamente a captacdo de recursos, verifica-se um aumento na ordem de 7,4%, impulsionado pelos depdsitos a ordem que cresceram na ordem de
+8,2%. Os depositos a prazo conheceram, pelo contrario, uma contragao na ordem de 2,9%, justificada em parte, pelo facto de o Banco oferecer um nivel de
taxa relativamente baixa na remuneracdo dos passivos. Nao obstante esta contragcdo dos depdsitos a prazo, verifica-se, contudo que os depdsitos de
clientes no Banco tém demonstrado ao longo dos anos uma adequada estabilidade em resultado da imagem de solidez, rigor e confianga que o Banco
consegue transmitir aos seus clientes. A evidéncia de uma adequada estabilidade dos depdsitos esta expressa num nivel confortavel de liquidez.

10.2 Componentes da Demonstracgdo de Resultados

Nao obstante uma conjuntura macroecondmica adversa, em termos mundial e nacional, foi possivel aumentar a margem financeira na ordem de 6,74%,
como resultado de um aumento dos juros recebidos e proveitos equiparados em +6,5%.

Os juros recebidos de crédito tiveram uma contragao de 9,31%, justificado pela contragdao da carteira de crédito na ordem de 12,3%.

Os juros recebidos sobre as Aplicagdes em Instituicdes de Crédito conheceram um crescimento na ordem de +379,15%, decorrente do aumento do volume
de aplicagdes e da melhoria da taxa de juro em dolar e euro no mercado internacional. O aumento das taxas de juro decorre das medidas tomadas pelas
Autoridades Monetarias visando combater a inflagdo, através do aumento da taxa diretora. As aplicagdes passaram de uma taxa média ponderada de 3,2%
ao ano, em 2022, para uma taxa de 4,4% ao ano, em 2023.

Os juros de titulos conheceram uma expansao na ordem de +45,9%, como resultado de um maior volume de aplicagdes comparativamente ao ano de 2022,
mas também do aumento de taxa de remuneragao, que passou de uma taxa média ponderada de 4,6% para 5,7%, em 2023.
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Os juros pagos sobre os depdsitos a prazo dos clientes conheceram uma ligeira expansdo na ordem de 1,7%, decorrente em grande medida de um aumento
das taxas de juros para os depdsitos em moeda estrangeira.

Tendo realizado um menor volume de operagdes de créditos documentarios de importagao (CDI) em délares americano, em particular CDI para importagao
de combustivel, associado a depreciacdao do délar americano no mercado internacional ao longo de 2023, registou-se um menor resultado de reavaliacao
cambial, tendo-se fixado em MSTN32.892, contra mSTN49.116 em 2022, traduzindo-se numa contragao na ordem de 33%.

As comissoes liquidas conhecerem uma contracao de 3,5%, decorrente, essencialmente, do facto de que em 2022 foi emitido um volume significativo de
cartdes de débito no ambito do projeto familias vulneraveis, evento que ndo ocorreu em 2023.

A contracao verificada ao nivel dos proveitos cambiais e das comissodes liquidas, contribuiu para que a contragao da margem complementar se situasse na
ordem de 13,2%.

Em resultado da contracao da Margem Complementar em 132% e um crescimento da Margem Financeira em 6,7%, o Produto Global da Atividade
conheceu uma contragao na ordem de 4,7%.

O Custo Operativo registou uma ligeira contragao na ordem de 1,2%, levado pela contragao do custo do com pessoal em 4,6%.

As despesas com “Fornecimentos e Servigcos de Terceiros” registaram, pelo contrario, uma expansao na ordem de 4,9%.

Com o recrudescimento do risco, as provisdes para crédito foram reforcadas, tendo-se constituido uma dotagdo de provisdao de mSTN 7.291. Foi também
reforcada a dotacao da provisao para os imdveis recebidos em dagao para pagamento de crédito, em mSTN12.465, justificada pela antiguidade dos imdveis,

o estado de degradacdo e o baixo nivel de rotagao da carteira, justificado por um mercado em crise.

O Resultado Liquido alcancado em 2023 de mSTN 72.606, apesar de ter contraido na ordem de 23,7%, decorrente de muitos condicionalismos e desafios
macroecondmicos, foi o segundo melhor resultado na histéria do BISTP.

Importa destacar que, nao obstante os diversos constrangimentos, foi possivel ter os principais indicadores do negdécio em terreno positivo, 0 que, uma vez
mais, evidencia a grande capacidade de resiliéncia do modelo de negdécio do Banco, bem como uma rapida capacidade de adaptagdo as novas condigdes
do mercado.
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PROPOSTA DE APLICACAOE

DISTRIBUICAO DE RESULTADOS

Em analogia e idéntica proporcao de anos anteriores, o Conselho de Administracao propde,
tendo em conta as disposi¢cdes legais e estatutarias, que o resultado liquido de STN 72.606.317

(Setenta e Dois Milhbdes, Seiscentos e Seis Mil, Trezentos e Dezassete Dobras), referente ao
exercicio de 2023, tenha a seguinte distribuicao:

Rubricas

Percentagem Montante (STN)
Reservas Legais 10% 7.260.632
Reservas Livres 30% 21.781.895
Acionistas 60% 43.563.790
Resultado Liquido 100% 72.606.317

groselha espinnsaf
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12 RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA

QD) wrossmrvasn
RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Aos Senhores accionistas;
. INTRODUCAD

Mos termos da Lei, nomeadamente da Lei n® 992 sobre as Instituigies Financeiras, ¢ dos
Estatutos do Banco Internacional de Sio Tomé ¢ Principe, S.A. R, L. (BISTP), o Conselho
Fiscal apresenta o seu Relatdrio de Atividade ¢ Parecer sobre o Relatorio de Gestio ¢
Contas do Banco Internacional de 53o Tomé e Principe, relativos ao exercicio de 2023,
bem como sobre a proposta de aplicagio de resultad da pelo Conselho de
Administragio.

2. RELATORIO DE ATIVIDADE

apr

No dmbite das competéncias que [he estdo atribuidas como Grglo de Ascalizagio da
sociedade, descritas no seu Regulamento aprovado em Setembro de 2022, o Conselho
Fiscal procedeu ao acompanhamento da gestio ¢ dos resaltados da sociedade, em especial
no que respeita:
=~ a0 cumprimento ¢ controlo das politicas, orgemento ¢ estratégias definidas pelo
Conselho de Administragio;
~ & observiincia das disposigdes legais, regulamentares e estatutdrias;
~ & adequagio das politicas, critérios e priticas contabilisticas adotados e ao
processo de preparagiio da informagio financeir;
~ aeficicia dos sistemas de controlo interno, gestio de riscos e auditoria interna,

Para o efeito, o Conselho Fiscal desenvolveu designadamente, no exercicio em aprego, as
seguintes agpbes:

~ analisou as normas externas ¢ interngs vigentes. De realgar a implementagio da
MAP 0" 82022 sobre Controlo Interno ¢ Compliance para a qual o Baneo definiu
um plano de acgiio;

~ acompanhou a evolugdo da estrutura organizativa do BISTP, nomeadamente das
suas dreas de controlo;

- analisou a informagfo obtida das principais dreas responsaveis pela preparagio ¢
divulgagdo da informagio financeira ¢ pela gestio ¢ controlo de riscos;

- recolhen informagfio do Conselho de Administragio em matérias relacionadas
com as atribuigies do Conselho Fiscal, nomeadamente as relacionadas com as
demonstragtes financeiras e a evolugdo da atividade da sociedade. O Conselho
Fiscal esteve presente em quatro reunides do Conselho de Administracio do
Banco;

— realizon quatro reunides, urha em cada trimestre, com os primeiros responsiveis
dos Gabinetes de Compliance, de Auditoria Interna, de Gestéo de Riscos ¢ de
Planeamento e Controlo. De realgar:

i) oacompanhamento de todas as deficiéncias, nomeadamente as de Risco Alto
¢ uma atenglio especial para o acompanhamento dos planos de acglio em
consequéncia da inspecgdo realizada pelo Banco Central em 2022;

BARCO THTERMACIOH AL
O 5. TOME £ PRINCIPE

ii} o acompanhamento dos processos de contraordensgiio interpostos pelo Banco
Central;

iii) o acompanhamento da implementagio do Imposto sobre o Valor
Acrescentada (TVA);

iv) que os principais indicadores de risco de solvabilidade e de liquidez mantém-
se em niveis muito adequados, ndo obstante a redugdo do primeira em 5.8
pontos percentusis (p.p.), para 37%. Em rela¢io 4 gestdo do principal riseo, o
de crédito, de referir as medidas tomadas conducentes a uma melhoria deo
riseo ¢ a um adequade provisionamento, num ambicnte macroccondmico
interno muita condicionado (inflagdo clevada, apesar do recuo, PIB em
contracgio, reservas  inlernacionais  baixas e politica  monetiria
contracionista) ¢ de muita incerteza, em virtude da invasiio da Federagho
Russa na Uerdnia e da guerra no Médio Oriente;

v} em relagio ao desempenho da actividade em 2023 comparativamente a 2022,
a redugio do resultado liquido em 24%, tendo atingido 72.606.317 dobras no
ano, o agravamento do cosi-to-income em 2 p.p., para 60%, ¢ a redugio da
rentabilidade dos capitais préprios (ROE) reduziu 4,7 p.p., para 13,6%;

vi) em relaghio 4 estratégia decorrente do “apetite ao nsco de subscrigio de divida
piiblica”, constata-se que o Banco tem cumprido o5 limites fixados na ordem
de servigo em vigor, no entanto chama-se atengdio a uma maior cautela no
aumento de exposigio global ao risco do Estade Santomense (incluindo
Bilhetes de Tesouro e eréditos per desembolso), que no final do ano de 2023
ultrapassou a percentagem de 150% dos Fundos proprics,

vii) em relagio ao investimento conducente ao fortalecimento da banca eletronica,
nomeadamente nos processos de modemizagio das infraestruturas dos
sistemas de pagamento ¢ no wpgrade dos processos de digitalizagho, a
instituigio revela aposta na sustentabilidade do pegicio com risco mais
controlade;

wiii) ter reunido com os representantes do Auditor Independente, inteirando-se dos
plancs de trabalho e das principais conclusdes e recomendagles pelos
mesmos formuladas, no dmbito do desempenho das respectivas atribuiglies.
As matfrias consideradas relevantes para o Auditor Independente, as
provisdes e imparidades (provisdes econdmicas) para a carteira de erédito de
clientes & a valorizaglio de iméveis recebidos em daglo por recuperagio de
crédito, foram especislmente acompanhadas pelo Consellio Fiscal.

O Conselho Fiscal examinou, além disso, nes termos da Lei;
— o Balengoe & as Demonstragdes de Resultados relativas ao exercicio de 2023,
= o Relatdrio de Gestdo do Conselho de Administragio respeitante ao exercicio de
2023
— o Relatbrio do Auditor Independente, sem reservas nem énfases, que merece o
nosse acordo,

B INTEAMA 4L
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3. PARECER SOBRE O RELATORID, CONTAS E PROPOSTA APRESENTADOS
PELA ADMINISTRACAO

Face a0 exposto, 0 Conselho Fiscal é de parecer que:

- as D:rlnon.sr.rm!es Financeiras e o Relatorio de Gestao estio de acordo com as
disposi¢ies contabilisticas, legais ¢ estatutdrins apliciveis ¢ dio uma imagem
verdadeira e apropriada da situagdo financeira ¢ resultados da sociedade:

= o Relatério de Gestdo expde de forma rigorosa a evolugio dos negdcios da
sotiedade, encontrando-se em concordineia com as contas do exercicio;

pely que recomenda consequentemente a sua aprovagio, bem como da proposta de
aplicagiio de resultados, na Assembleia Geral anual de Accionistas.

FimLFnFnle, o Conselho Fiscal manifesta o seu agradecimento e aprego ao Conselho de
Administragio ¢ aos Servigos da sociedade, pela colak 7o e disponibilidade sempre
praporeionadas.

Cidade de Sdo ToméALde Abril de 2024
O CONSELHO FISCAL
P ot oo o L, e
Presidente - Jodo Sales Luis
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13 DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
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RELATGRIO DE AUDITORIA

(Montantes expressos em Dobras de 530 Tomé Principe — STH)

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACDES FINANCEIRAS

Oplinido

as
que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2023 (que evidencla um ativo total de 3.170.011 805 5TH e
um total de situagdo liquida de 535.158.103 STN, incluindo um resultado liquido de 72.606.317 5TN), as
demonstragdes dos resultados, de alteragBes na situacdo liquida e dos fluxos de calxa relativas ao ano findo
naguela data, e as notas anexas as demonstragBes financelras, gue inchuem um resumo das politicas contabilisticas
significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financelras anexas ap de forma e ern todos
05 aspetos materials, a poskp2o financelra do Banco Internacional de 530 Tomé e Principe, SAR.L em 31 de
dezembro de 2023 e o seu desempenho financelro e fluxes de caixa relativos ao ano findo naguela data de acordo
com os prind| cor o5 Il e aceftes em 530 Toemé e Princhpe para o setor bancdrio (Mota 2).

Bases para a opinido

A nossa auditoria fol efetuada de acordo com as Normas Internacionals de Auditoria (ISA). As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secglo “Responsabilidades do auditor pela
auditoria das demanstragbes financelras” deste relatdrio. Somos independentes do Banco de acordo com os
requisitos do Cddigo de Etica do IESBA e com 0s requisitos éticos para a auditoria de aghes
financeiras em 530 Tomé e Principe & cumprimos as restantes bilidades éticas nesses

Estamos convictos de que a prova de auditoria gue obtivemnos é suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido.

Responsabliidades do drglo de gestlo e do drglo de fiscalizaclio pela

O drgdo de gestdo & responsdvel pela preparacio de demonstragBes financelras que apresentem de forma
verdadelra e apropriada a posic3o financeira, o desempenhao financeiro e os fluses de cabka do Banco de acordo
com os prind| cor {13 ! & aceftes em 530 Tomé e Principe para o setor bancario e pela crlagdo e
manuten;do de um sistema de controlo Intemo que determine ser necessdrio para permitir a preparacio de
demonstragdes financeiras isentas de distorgbes materials devido a fraude ou a erro.
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Quande preparar as demonstrages financeiras, o drgdo de gestdo é responsdvel por avallar a capacidade de se
manter em continuidade, divulgande, quando aplicivel, as matérias relativas a continuidade e usando o
pressuposto da continuidade a menos que tenha intengdo de liquidar a Entidade ou cessar as operagiies, ou ndo
tenha alternativa realista sendo fazé-lo.

O drgdo de fiscalizag®o & responsdvel pela supervisio do processo de preparacdo e divulgacdo da informagio
financeira do Banco.

Responsabilidades do auditor pela dlas dh Bes fi |

Os nossos objetivas consistem em obter seguranga razodvel sobre se as demonstragdes financeiras como um todo
estdo isentas de distorgBes materials devido a fraude ou a erro, & emitir um relatdrio onde conste a nossa opinio.
Seguranta razodvel & um nivel elevado de seguranga, mas ndo € uma garantia de que uma auditoria executada de
acordo com as 154 detetard sempre uma distorgdo material guando exista. As distorgBes pedem ter orligem em
fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
Influenciem decisbes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditorla de acordo com as 154, fazemos julgamentos profissionals e mantemos ceticlsmo
profissional durante a auditoria e também:

identificdmos e avalldmos os riscos de distorgdo material das demonstragfes financeiras, devido a fraude ou a
erro, concebemos e executamos entos de aud| que re dam a esses riscos, e obtemos prova de
auditoria que seja suficlente e apropriada para propordonar uma base para a nossa opinido. O risco de nio
detetar uma distorgde materlal devido a fraude é malor do que o risco de n3o detetar uma distorgio material
devido & erro, dado que a fraude pode envolver conlulo, falsificagdo, omissdes Intencionals, falsas dedaragies
ou sobreposig3o ao controlo interndo;

obtivemos uma compreensdo do controlo Interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria gue sejam apropriados nas drounstincias, mas ndo para expressar uma opinido
sobre a eficdcla do controlo interno do Baneo;

avalidmos a adequagio das politicas co cas usadase a bilidade das estimativas contabillsticas &
respetivas divulgagdes feitas pelo drgdo de gestio;

concluimos sobre se o uso pelo drgdo de gestdo do pressupesto da continuidade fol apropriado &, com base na
prova de auditoria obtida, se existe alguma incerteza material relackonada com acontecimentos ou condighes
que possam suscitar dividas skgnificativas sobre a capacidade do Banco para dar continuidade &s suas
atividades. Se concluirmos que existe uma Incerteza material, devemos chamar a atencdo no nosso relatdrio
para as divulgagies relacionadas incluldas nas demonstragbes financelras ou, caso essas divulgagiies ndo sejlam
adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusbes s3o baseadas na prova de auditoria obtida até a
data do nosso relatdrio. Porém, acontecimentos ou condighes futuras podem levar a que o Banco descontinue
as suas atividades;

Delcitte & Assnoiades, SADCS.A
Regstn na OADC 943
Regsto na CMVM n.8 20161383

Deloitte.
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- avalldmos a apresentaco, estrutura e conteddo global das demonstragiies financeiras, induindo as divulgacBes,
& se essas demonstragies financalras representam as transagdes e acontecimentos subjacentes de forma a
atingir uma apresentagio apropriada;

- comunicdmos com os encarregados da governag3o, Incluindo o drgdo de fiscalizacdo, entre gutros assuntos, o
ambito e o calendério planeado da auditoria, & as conclusdes significativas da auditonia inclulndo qualguer
deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

Lisboa, 11 de abril de 2024

/ oér /?M/ /{ﬁx /7. ~ a
Deloitte & Associafios, SROC S A7

Representada por Pedro Miguel Lopes Matos, ROC
Reglsto na OROC n.2 1293

Reglsto na CMVM n.2 20160903
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BANCO INTERNACIONAL DE SAO TOME E PRINCIPE, S.A.R.L
Balancos para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 Valores em Dobras de Sdo Tomé e Principe (STN)

2023 2022

Amortizacoes 0 Ativo liquido Ativo liquido
provisoes

Notas Ativo bruto

Caixa e disponiblidade no Banco Central 3 596.977.524 596.977.524 1.072.700.906
Disponibilidades a vista sobre instituices 4 158.609.228 158.609.228 93.787.702
de crédito

Outros créditos sobre instituicdes de 5 882.319.293 882.319.293 324.272.216
crédito

Créditos sobre clientes o 769.945.957 (64.879.937) 705.066.020 819.966.179
Titulos de inestimento 7 560.000.000 - 560.000.000 420.128.205
Imobilizad Ses corpodreas 8 441.201.455 (224.092.752) 217.108.703 208.989.411
Imobilizag 6es incorporess 8 46.702.637 (44.442.964) 2.259.673 5.120.199
Imabilizag 6es em curso 8 8.048.302 - 8.048.302 8.416.564
Imobilizag des financeiras 8 2.940.000 (2.940.000) - -

QOutros ativos 9 67.837.944 (33.649.222) 34.188.722 42.859.6606
Contas de regularizagao 10 5.434.339 - 5.434.339 6.488.109

Total do Atvo 3.540.016.680 (370.004.874) 3.170.011.805 3.002.729.156

PASSIVO E SITUACAO LIQUIDA Notas 2023 2022
Depositos

A vista 11 2.349.778.189 2.171.731.317
A prazo ou coim pré-aviso 11 160.246.923 164.317.958
Recursos de outras entidades 12 15.412.467 9.764.497
QOutros passivos 13 39.018.356 56.059.658
Contas de regularizacgao 14 70.397.767 80.225.181
Total do Passivo 2.634.853.702 2.482.098.611
Capital 16 166.600.000 166.600.000
Reservas 16 278.717.767 240.649.699
Resultados transitados 16 Q33.877 933.877
Provisoes diversas 16 16.300.142 17.276.799
Resultado do exercicio 16 72.606.317 95.170.171

Total de Situacao Liquida 535.158.103 520.630.545

Total do Passivo e da situacao Liquida 3.170.011.805 3.002.729.156

As notas anexas fazem parte integrante destas demonstragdes financeiras

O Contabilista O Conselho de Administragao

RELATORIO & CONTAS 2023
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BANCO INTERNACIONAL DE SAO TOME E PRINCIPE, S.A.R.L

Demonstracdes dos Resultados para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

Notas 2023 2022
Juros e rendimentos similares 20 149.449.158 140.280.064
Juros e encargos similares 20 (5.694.883) (5.602.055)
MARGEM FINANCEIRA 143.754.275 134.678.010
Rendimentos de senicos e Comissoes 21 122.760.598 119.214.089
Encargos com senicos e Comissoes 21 (28.421.069) (21.488.336)
Resultado Liquido de Operacoes Cambiais 22 32.892.283 49.116.257
Outros Resultados de Exploracao 23 23.291.602 26.515.764
PRODUTO BANCARIO 294.277.690 308.035.784
Custos com o Pessoal 24 (93.602.831) (98.157.451)
Gastos Gerais Administrativos 25 (59.860.517) (57.084.342)
Amortizacoes do Exercicio 8 (22.700.041) (22.444.880)
Provisoes para crédito liquidas de reposicoes e anulacoes 15 (7.290.903) 8.961.879
Outras provisoes liquidas de reposicoes e anulacoes 15 (12.465.412) (8.973.812)
RESULTADOS ANTES DE IMPOSTOS 98.357.985 130.337.178
Imposto sobre o rendimento 19 25.751.668 35.167.007
RESULTADO DO EXERCICIO 72.606.317 95.170.171

As notas anexas fazem parte integrante destas demonstragdes financeiras

O Contabilista

RELATORIO & CONTAS 2023

O Conselho de Administragao
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BANCO INTERNACIONAL DE SAO TOME E PRINCIPE, S.A.R.L

Demonstragdes de alteragdes na Situagao Liquida para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

Reservas

Capital

Legal

Reavaliacdo

Reavaliacéo
cambial

Outras

Total

Provisdes
diversas

Resultado liquido do
exercicio

Total

Saldos em 31-12-2021

Excesso de estimativa do imposto do
exercicio de 2017

Distribuigdo do resultado liquido do exercicio
de 2021

Incorporagdo em reservas

Distribuicao de divdendos

Resultado liquido do exercicio

Trans feréncia do saldo provisao p/
depreciagao do capital

Trans feréncia de reserve para capital
Movimento provisdes diversas (Nota 15)

Saldos em 31-12-2022

Distribuigdo do resultado liquido do exercicio
de 2022

Incorporacdo em reservas

Distribuigdo de dividendos

Resultado liquido do exercicio

Trans feréncia do saldo proviséo p/
depreciacao do capital

Trans feréncia de reserve para capital
Movimento provisdes diversas (Nota 15)

Saldos em 31-12-2023

166.600.000

166.600.000

166.600.000

48113538

6284425

54.397.963

9.517.017

63.914.980

892214

892.214

31139164

31.132.164

31.132.164

136.300.958

18.853.276

155.154.234

28.551.051

183.705.285

215.511.997

25137.701

240.649.698

38.068.068

278.7M7.767

14.579.210

2697588

17.276.799

(976.656)

16.300.142

62.844253

(25137.701)
(37.706.552)
9517017

9517017

(38.068.068)
(57.102103)
72.606.317

72.606.317

460469337

(37.706.552)
95170171

2.697.588

520.630.545

(57102103)
72.606.317

(976.656)

535.158.103

As notas anexas fazem parte integrante destas demonstracées financeiras

O Contabilista O Conselho de Administracao

RELATORIO & CONTAS 2023
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BANCO INTERNACIONAL DE SAO TOME E PRINCIPE, S.A.R.L

Demonstragdes dos Fluxos de Caixa para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

Fluxo de Caixa MNota 2023 2022
Actividades Operacionais

Resultado Liguido do execicio 72.606.317 95.170.171
Ajustamentos :

Amortizacdes do Exercicio 8 22.700.041 22.444.880
Provis Oes e Imparidade 19.756.315 11.2933
{(Aumento) / diminuicao de aplicagdoes em instituicoes de 5 (557.939.952) 9.821.789
credito

{(Aumento) / diminuicdo de credito a clientes (3 140.207.497 (153.547.991)
{Aumento) / diminuicao de outros activos 9 (24.4494 5617 5.958.179
{(Aumento) / diminuicao de recurs o de clientes e outros 11 173.975.837 189.920.147
empreéstimos

{Aumento) / diminuicdo de outros passivos 13 (24.475.718) {1.791.944)
Pagamento por Conta do IRC 19 (26.375.255) (16.526.813)
Fluxo de Actividades Operacionais (202.989.487) 151.460.351
Actividades de Investimento

{Pagamentos) / Recebimentos respeitantes a

Obrigagdes e outros titulos 7 (121.864.835) (49.428.016)
Imobilizagbes Corporeas 8 (27.365.643) (7.134.807)
Imobilizacdes Incorpdreas 8 (579.788) {(2.960.310)
Fluxo da Actividade de Investimento (149.810.266) (59.523.134)
Actividade de Financiamento

Pagamentos respeitantes a

Dividendos distribuidos 16 (57.102.102) (37.706.552)

Fluxo da Actividade de Financiamento
Aumento/{diminuicdo) liguida de caixa e $ eus
equivalentes

Caixa e seus equivalente no inicio do periodo

Caixa e seusequivalente no final do periodo

(57.102.102)
(410.901.856)

1.166.488.608
755.586.752

(37.706.552)
54.230.666

1.112.257.942
1.166.488.608

As notas anexas fazem parte integrante destas demonstracdes financeiras

O Contabilista

O Conselho de Administracao

RELATORIO & CONTAS 2023
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14 NOTAS AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS

Valores em Dobras de Séio Tomé e Principe (STN)

NOTA INTRODUTORIA

O Banco Internacional de Sao Tomé e Principe, S.A.R.L. (adiante igualmente designado por “Banco” ou “BISTP"), tem sede em Sdo Tomé, e foi constituido
por Escritura Publica de 3 de margo de 1993.

O Banco dedica-se a obtengado de recursos de terceiros sob a forma de depdsitos ou outros, os quais aplica, juntamente com os seus recursos proprios, na
concessao de empréstimos a clientes, depdsitos no Banco Central de Sao Tomé e Principe, aplicagdes em instituicdes de crédito, aquisicao de titulos e
outros ativos, para os quais se encontra devidamente autorizado. Presta ainda outros servigos bancarios, dispondo para o efeito, em 31 de dezembro de
2023, de uma rede nacional de onze balcdes, localizados na cidade de Sdo Tomé (8), na cidade da Trindade (1), na cidade de Santana (1) e na Ilha do Principe
(1), além de dispor de 3 areas automaticas com ATM na capital dos distritos de Lobata, Lemba e Caué.

-

melastoma affine

’

‘f.*;l
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2. BASES DE APRESENTAGAO E RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

As Demonstrag¢des Financeiras agora apresentadas foram preparadas no sentido de dar cumprimento a legislagdo em vigor.

2.1. Bases de apresentacao

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes, com base nos livros e registos mantidos pelo
Banco de acordo com os principios consagrados no Plano de Contas para Instituicdes Financeiras (PCIF), nos termos da Norma de Aplicagao Permanente
(NAP) n° 5/09, de 9 de julho, emitida pelo Banco Central de Sdo Tomé e Principe.

O Conselho de Administracao procedeu a avaliagao da capacidade do Banco operar em continuidade, tendo por base toda a informacao relevante, factos
e circunstancias, de natureza financeira, comercial ou outra disponivel sobre o futuro. Em resultado da avaliagao efetuada, o Conselho de Administragcao
concluiu que o Banco dispde de niveis de capital e liquidez adequados para manter as atividades, pelo que considerou adequado o uso do pressuposto da
continuidade das operacdes na preparagao das demonstragdes financeiras.

O PCIF, que entrou em vigor em 1 de janeiro de 2010, representa uma aproximacgao as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), contendo um
conjunto alargado de adaptagdes a realidade Sao-tomense.

Através de comunicacdo do Banco Central de Sdo Tomé e Principe, datada de 3 de dezembro de 2010 e cujas orientacdes foram prorrogadas em novas
comunicagdes de 24 de abril de 2015, de 8 de dezembro de 2015, de 10 de margo de 2017 e de 26 de margo de 2018, foram autorizadas, para o sector bancario,
as seguintes excecdes as disposicdes definidas no PCIF:

=== O diferimento das comissdes associadas a crédito é efetuado pelo método linear, e ndao pela taxa de juro efetiva;
==m  OS titulos em carteira sao registados pelo seu valor nominal, ndo sendo aplicado o conceito de justo valor na sua valorizacao;

== 35 provisdes para crédito concedido sdo determinadas com base nas regras previstas na NAP n°13/2021, ndo sendo calculada imparidade de acordo
com a IFRS 9;

==m 3 apresentacao de divulgacdes de acordo com a Norma IFRS 7 — “Instrumentos Financeiros: Divulgacdes” apenas € obrigatéria apds a implemen-
tacao das disposi¢cdes acima definidas.
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Em 5 de Margo de 2019 e 21 de janeiro de 2020, o Banco Central de Sao Tomé e Principe emitiu novas comunicagdes que prorrogavam todas as excegoes,
acima listadas, as disposi¢cdes definidas no PCIF para os exercicios de 2018 e 2019, com excecao do reconhecimento dos titulos em carteira, em que as
instituicdes tem no momento inicial de determinar se os titulos sao valorizados ao justo valor ou destinados ao investimento (ponto 6 do capitulo “lll.
NORMAS ESPECIFICAS DE CONTABILIZACAQ” do PCIF).

Foi ainda clarificado que as IFRS nao previstas no PCIF ndo sdo de aplicagao obrigatdria. Nao obstante, o Banco Central permite que o Banco introduza as
IFRS de forma plena, desde que os procedimentos adotados sejam divulgados nas notas as demonstragcdes financeiras e devidamente validados pela

Supervisao Bancaria.

Em janeiro de 2022 e em fevereiro de 2023, o Banco Central de S. Tomé e Principe emitiu novas comunicagdes prorrogando todas condigdes mencionadas
nas comunicacdes de 5 de Marco de 2019 e 21 de Janeiro de 2020, tendo reiterado na comunicagao de fevereiro de 2023 que essas condicdes irao

permanecer em vigor até a comunicagao oficial em contrario.
As demonstragdes financeiras estdo expressas em dobras (STN), arredondadas a unidade mais proxima.

As politicas contabilisticas adotadas na preparacao das demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2023 foram aplicadas de forma consistente com

as utilizadas nas demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2022.

Estas demonstragdes financeiras foram aprovadas para emissao pelo Conselho de Administracao do BISTP aguando da sua reunido a 19 de abril de 2023 e
estao pendentes de aprovacao em Assembleia Geral de Acionistas. No entanto, é do entendimento do Conselho de Administracao que as demonstragdes

financeiras serao aprovadas sem alterag¢des significativas.

2.2. Politicas contabilisticas
As principais politicas contabilisticas utilizadas na preparagcao das demonstrag¢des financeiras foram as seguintes:

a) Especializacido de exercicios
Os proveitos e custos sao reconhecidos em fungao do periodo de vigéncia das operagdes, de acordo com o principio contabilistico da especializagao de
exercicios, sendo registados quando se vencem, independentemente do momento do seu recebimento ou pagamento.
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b) Conversao de saldos e transagcées em moeda estrangeira

As demonstragdes financeiras do Banco em 31 de dezembro de 2023 e 2022 encontram-se expressas ha moeda funcional, em Dobras de Sao Tomé e
Principe, tendo os ativos e passivos denominados em outras divisas sido convertidos para moeda nacional, com base no cambio de compra indicativo
publicado pelo Banco Central de Sdo0 Tomé e Principe naguelas datas, no seguimento do disposto na Norma de Aplicacdo Permanente n° 5/09, de 9 de
julho.

Através da entrada em vigor da Norma de Aplicacdo Permanente n° 17/09, de 31 de dezembro, do Banco Central de Sdo0 Tomé e Principe, foi fixada a
paridade cambial com o Euro (EUR) a partir de 1de janeiro de 2010, tendo o cdmbio sido fixado em 1 Euro/24,5 Dobras de Sdo Tomé e Principe (STN). Em 31
de dezembro de 2023 e 2022, o cambio face ao Délar Norte-Americano (USD) era o seguinte:

1UsSD 24,0443 STN 23,0069 STN

As operagdes em moeda estrangeira sao registadas de acordo com os principios do sistema “multi-currency”, sendo cada operagdo registada em fungao
das respetivas moedas de denominagao. Os ativos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira encontram-se convertidos para STN ao cambio
de compra comunicado pelo Banco Central de Sao Tomé e Principe diariamente. Por sua vez, os ativos e passivos nao monetarios sao convertidos para a
moeda funcional a taxa de cambio em vigor a data do final de dia da transacao.

Os custos e proveitos relativos a diferengas cambiais, realizadas ou potenciais resultantes da conversao, registam-se na demonstragdo dos resultados do
exercicio em que ocorrem, na rubrica “Resultado liquido de operagdes cambiais”.

A conversao dos réditos e custos em moedas estrangeiras é efetuada numa base diadria ao cAmbio do final do dia.

De acordo com a Norma de Aplicacdo Permanente n° 5/09, as instituicdes financeiras que realizaram o seu capital em moeda estrangeira estdo autorizadas
a constituir uma provisdo para riscos cambiais, destinada a manutencao do valor do capital. Admite-se ainda que as institui¢des financeiras constituam
uma provisao destinada a reavaliagao do ativo imobilizado. Estas duas provisdes destinam-se exclusivamente a ser incorporadas no capital das instituigdes,
mediante aprovacao do Banco Central de Sdo Tomé e Principe.
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c) Provisoes para riscos de crédito

Conforme definido no PCIF, as provisdes para crédito devem transitoriamente corresponder ao maior de entre as provisdes regulamentares e a
imparidade. Tal como descrito na Nota 2.1, relativamente aos exercicios de 2023 e 2022 o Banco Central de Sao Tomé e Principe autorizou que nao fosse
calculada a imparidade de acordo com a IFRS 9.

Contudo, nos termos do n°® 7 do capitulo Il do PCIF, o Banco realizou uma analise individual de imparidade sobre Grupos Econémicos individualmente
significativos para aferir da suficiéncia das provisdes regulamentares face a estimativa do valor dos créditos que se considera recuperavel, tendo para esses
registado o maior entre o valor de imparidade (provisdes econémicas) e de provisdes regulamentares.

Para as exposicdes ndo significativas, o Banco calculou as provisdes para riscos de crédito de acordo com as disposi¢cdes da NAP n°13/2021.

Para as exposi¢cdes extrapatrimoniais, 0 Banco constitui provisdes sobre o montante de exposi¢ao apurado com base na norma que consta no Diadrio da
Republica N° 25/1992, Instrucdo n° 2, Regulamento 2.2 e 2.3, bem como a NAP n.° 13/2021.

Nos termos destas Normas, o Banco classifica as operacdes de crédito por ordem crescente de risco, de acordo com as seguintes categorias:

a) Normal

b) Sob supervisao
c) Abaixo do normal
d) Crédito duvidoso
e)Perda

A classificagdo das operagdes de crédito a um mesmo cliente, para efeitos de constituicdo de provisdes, é efetuada na categoria que apresentar maior risco
e € independente das garantias associadas a cada operacao.

O crédito irregular é classificado nas categorias de risco em fungdo do tempo decorrido desde a data de entrada das operagdes em incumprimento, sendo
0s niveis minimos de provisionamento calculados de acordo com a seguinte tabela:

Sob Abaixo do Crédito
Categoria Normal supervisdo normal duvidoso
% de provisdo 2% 10% 25% 50% 100%
Tempo decorrido desde a entrada em ate 30 de 31 a89dias de91a180 de 180 a 360 mais de 360
incumprimento dias dias dias dias
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Os juros vencidos, bem como os créditos em cobranga coerciva, sao integralmente provisionados. Adicionalmente, sao registadas provisdes especificas
adicionais para algumas situacdes onde se estimam dificuldades mais significativas na cobranga dos créditos, incluindo créditos reestruturados.

E permitido classificacdes destintas de nivel de risco entre diferentes exposicdes de responsabilidade de um mesmo devedor, nos casos em que a
exposicdo classificada na categoria de maior risco represente menos de 10% (dez por cento) da exposicado total do devedor.

O Conselho de Administragcao do Banco considera que as dotagdes para as provisdes supramencionadas sao integralmente dedutiveis para efeitos de
apuramento do imposto sobre o rendimento, em virtude de serem inerentes/indispensaveis para a realizacdo dos proveitos sujeitos a imposto.

As provisdes apuradas pela analise individual e para os clientes nas categorias “Abaixo do normal”, “Crédito duvidoso” e “Perda” sdo registadas a crédito na
rubrica de “Crédito sobre clientes” no ativo.

As provisdes para as categorias “Normal” e “Sob supervisao” e para as exposi¢des extrapatrimoniais sao registadas na rubrica de “Provisdes diversas” na
situacao liquida.

Nos termos do artigo 5.° da NAP n° 13/2021, as exposicdes sobre o Estado de Sdo Tomé e Principe e sobre o Banco Central de Sdo Tomé e Principe, bem
como os ativos que por estes se encontrem garantidos, ou ainda, as operacdes extrapatrimoniais, negociadas por sua conta ou com a sua garantia, devem
ser classificadas na categoria de risco “Normal”, devendo ser observadas as condi¢des previstas no n° 2 do referido artigo 5.°. Nos termos do artigo 5.° da
NAP n°13/2021, o Banco ndo constitui provisdes para aquelas exposicoes.

d) Bens em dag¢do de pagamento

Os imoveis e outros bens recebidos em dagao de pagamento por recuperacao de créditos irregulares, sao registados na rubrica “Outros ativos” (Nota 9), de
acordo com o artigo n° 8 da NAP n° 7/07, de 6 de agosto.

O recebimento dos bens ou valores em dagao de pagamento de crédito irregular é feito pelo minimo entre o valor do crédito ou ativo a receber, acrescido
de eventuais despesas incorridas com processos judiciais e o justo valor estimado pelos avaliadores independentes.

Até 2022 o Banco constituia provisdes adicionais especificas para esses imodveis por um periodo de 8 anos, a razdo de uma taxa de 12,5% por cada ano de
permanéncia em carteira.

Em 2023 Administragao alterou o critério de calculo de provisao para os imoveis recebidos em dacao, e passou a considerar o periodo de 6 anos para
constituigdo de provisao para os imoveis recebidos em dagao, a razao de uma taxa de 16,6667%. Esta decisdo teve como fundamento o baixo nivel de
rotacao dos imdveis em carteira, o estado avangado de degradacao dos imdveis, e a fraca dindmica econdmica que o Pais regista nos ultimos anos.

As provisdes para Bens em dacao de pagamento sao apresentadas na rubrica “Outros ativos” (Nota 9).
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e) Imobilizagées corpdreas e incorpéreas Anosﬁctlﬁ vida

As imobilizacdes corpéreas adquiridas até 1998 encontram-se registadas ao custo de Imoveis de servigo proprio 50
aquisicao, reavaliado de acordo com a legislagdo em vigor, deduzidas das respetivas Equipamento: _
depreciagdes. As adicdes posteriores de imobilizado corpdreo encontram-se registadas ao Mobiliario e material 8
custo de aquisi¢ao, deduzidas das respetivas depreciagdes. A depreciacdo é calculada pelo —

) .. . o Maqguinas e ferramentas 2-10
método das quotas constantes, por duodécimos, de acordo com as taxas de amortizagao
definidas na Lei n° 5/93, de 10 de agosto, as quais correspondem aos seguintes anos de vida Equipamento informatico 3-4
atil estimada: Instalacdes interiores 8-20

Material de transporte 4

O custo de aquisi¢do inclui despesas que sejam diretamente atribuiveis a aquisicao dos bens. As despesas de manutengdo e reparagao sao reconhecidas
como custo do exercicio, na rubrica de “Gastos Gerais Administrativos”.

As imobilizagdes incorpdreas correspondem essencialmente a custos com a aquisicao, desenvolvimento ou preparagao para uso de software utilizado no
desenvolvimento das atividades do Banco. Estas imobilizagcdes sao amortizadas segundo o método das quotas constantes, por duodécimos, num periodo
de trés anos.

As despesas com manutencdo de software sao registadas como custo no exercicio em que sao incorridas.

f) Carteira de titulos

De acordo com o PCIF, os titulos em carteira deverao ser classificados em categorias de acordo com a natureza dos instrumentos financeiros e a intengao
do Banco na sua aquisigdo. Este normativo prevé igualmente a contabilizagao de uma parte dos instrumentos ao justo valor.

Assim, como é a intenc¢do do BISTP manter os titulos até a sua maturidade, ou seja, ndo tem o objetivo de desfazer-se dos titulos a curto prazo ou obter um
ganho de curto prazo, ndo sdo registadas provisdes para eventuais menos-valias potenciais decorrentes da desvalorizagdo dos titulos, exceto no caso de
situacdes em que haja evidéncia de imparidade.

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os investimentos em valores mobiliarios encontram-se registados ao valor nominal e correspondem a Bilhetes do
Tesouro do Estado de Sao Tomé e Principe. A diferenca negativa entre o custo de aquisigdo e o valor nominal dos titulos, que corresponde ao desconto
verificado quando da compra, € reconhecida contabilisticamente como proveito de forma linear até ao seu vencimento. Os titulos sdo contabilizados no
ativo pelo seu valor nominal, e apresentados no balango na linha designada por "Titulos de investimento”.

O valor do desconto é contabilizado no passivo na rubrica “Contas de regularizagao - Receitas com proveito diferido — Obrigagdes e outros titulos” (Nota 14).
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g) Imobilizagdes financeiras

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a rubrica “Imobilizagdes financeiras” corresponde a participacdo do Banco na Sociedade Gestora de Pagamentos
Automaticos de Sao Tomé e Principe (SPAUT). As imobilizagdes financeiras encontram-se registadas ao custo de aquisicdo, sendo sujeitas a analises de
imparidade.

h) Impostos

O Banco encontra-se sujeito ao Imposto sobre o Rendimento através da aplicagao de uma taxa normal de 25%, tal como previsto no Artigo 81° do Codigo
Fiscal, promulgado através da Lei n° 16/2008, de 31 de dezembro.

Até junho de 2023 o Banco estava obrigado a proceder a coleta do imposto sobre consumo como definido no Decreto-Lei n° 35/2000, a taxa de 5%, tal como
determinado no Decreto - Lei n® 9/2005, promulgado em 29 de julho de 2005, bem como ao Imposto do Selo, conforme previsto no Artigo 1° do Decreto-lei
n° 81/93, promulgado em 31 de dezembro de 1993.

Com a entrada em vigor, a partir de 1 de junho de 2023, da Lei 13/2019 do Imposto Sobre Valor Acrescentado (IVA), que revogou todas as leis de imposto
sobre consumo, o banco passou a estar obrigado a proceder a coleta do IVA a taxa de 15%.

Até maio de 2023, era adicionalmente coletado o Imposto do Selo a taxa normal de 6%, mas a entrada em vigor da Lei 14/2022 do Imposto de Selo, a partir
de 1 de junho 2023, veio revogar todas as outras normas que a contrariarem. O montante de imposto de selo coletado esta refletido na rubrica “Outros
resultados de exploracao” da demonstracao dos resultados.

Os juros dos Bilhetes do Tesouro emitidos pelo Estado de Sdo Tomé e Principe estdo sujeitos a retencao na fonte a uma taxa de 20%, em sede de imposto
sobre rendimento de capitais.

O PCIF nado prevé o registo de impostos diferidos. Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, ndo existem diferencas temporarias tributaveis ou dedutiveis.

i) Pensées de reforma

A Lei n°1/90, de 8 de maio, que regulamenta o sistema de Seguranca Social em Sdo Tomé e Principe, prevé a atribuicdo de pensdes de reforma a todos os
trabalhadores inscritos na Seguranga Social que atinjam a idade considerada normal para a cessagdo da atividade profissional (57 ou 62 anos conforme
sejam, respetivamente, do sexo feminino ou masculino). O valor destas pensdes é calculado nos termos dos Artigos 59° e 67° da supra referida Lei. De
acordo com o previsto no Artigo 99° da referida Lei, as taxas de contribuicdo para este sistema sao de 6% para a entidade empregadora e de 4% para os
trabalhadores. Para além destas contribui¢cdes, o Banco nao assumiu qualquer responsabilidade por beneficios de reforma dos seus empregados.
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j) Prémios de antiguidade

Até 2021, o Banco assumia o compromisso de liquidar um prémio de antiguidade, correspondente, a um ou dois meses de vencimento, aos colaboradores
gue perfaziam 15 e 30 anos de servigo, respectivamente. Em 2022, com a entrada em vigor do novo Estatuto de Pessoal, através da Ordem de Servigo n°
23/2022, o Banco passou a assumir o compromisso de liquidar prémios de antiguidade correspondentes a um, dois ou trés meses de vencimento, aos
colaboradores que perfagam 10, 20 e 30 anos de servico, respetivamente. Os prémios de antiguidade sao reconhecidos linearmente ao longo do tempo de
servigo dos colaboradores na rubrica “Contas de regularizagao - Custos a pagar” (Nota 14) e apresentados nos resultados na categoria de “Custos com
pessoal”.

k) Prémio de produtividade

A Comissao Executiva distribui anualmente aos empregados prémios de produtividade (Participacao de Lucros) de acordo com a contribuicdo de cada um
para os resultados e defesa dos interesses do BISTP.

Para elegibilidade foram definidos os seguintes critérios:

==m Fmpregados do quadro efetivo, com contrato por tempo indeterminado, a termo, de avenga ou expatriado, que a data de 31 de dezembro se
encontrem ao servico do Banco;

=== Empregados que, ndo estando ao servigo do Banco naquela data, tenham prestado servico efetivo na totalidade ou em parte no ano, e que, entretanto:

® Tenham sido reformados;

® Tenham cessado fungdes no respeito de contrato ou acordo estabelecido com o Banco, excetuando-se os contratados a termo que por
desadequacao foram dispensados.

|n

Os prémios de produtividade sao refletidos em “Custos com pessoal” no exercicio a que respeitam, de acordo com o principio da especializagcao de

exercicios.

A remuneragao dos 6rgaos sociais € composta por duas componentes, sendo uma fixa, atribuida a todos os membros, do Conselho de Administracao, e
uma variavel atribuida exclusivamente aos membros executivos do Conselho de Administracao com o proposito de estimular o desempenho deste 6rgao
e premiar os resultados alcangados. A remuneragao variavel dos membros executivos do Conselho de Administragdo é paga discricionariamente, em
funcdo do desempenho sustentado do Banco e por decisdo da Assembleia Geral, apds aprovagao das contas.
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) Comissoes

Conforme descrito na Nota 2.1, o Banco efetua o diferimento das comissdes cobradas na concessao dos créditos sobre clientes ao longo da vida das
operagoes através do método linear.

As comissdes associadas a garantias prestadas, créditos documentarios e anuidades de cartdes, sdo igualmente objeto de diferimento linear ao longo do
correspondente periodo.

As comissdes por servicos prestados sao reconhecidas como proveito ao longo do periodo de prestacao do servico ou de uma so vez, se corresponderem a
uma compensacao pela execugao de atos Unicos.

As comissdes relativas a operagdes de crédito e outros instrumentos financeiros, nomeadamente comissdes cobradas ou pagas diretamente imputaveis a
sua originagao, sao reconhecidas ao longo do periodo destas operacdes em “Juros e rendimentos similares” e “Juros e encargos similares”.

m) Crédito a clientes e outros valores a receber

Os créditos e outros valores a receber compreendem todos os ativos financeiros correspondentes ao fornecimento de dinheiro, bens ou servigos a um
devedor. Este conceito abrange a atividade tipica de concessao de crédito a clientes, bem como as posi¢cdes credoras resultantes de operagdes com
terceiros realizadas no ambito da atividade da instituicao e exclui as operagdes com instituicdes de crédito. Estes ativos financeiros sao inicialmente
registados pelos valores contratados, quando originados pelo Banco, ou pelos valores pagos, quando adquiridos a outras entidades.

Os juros, comissdes e outros custos e proveitos associados a operagdes de crédito sao periodificados ao longo da vida das operagdes por contrapartida de
rubricas de resultados, independentemente do momento em que sao cobrados ou pagos.

Nos termos do artigo 6.° da NAP 13/2021, as exposicdes classificadas na categoria “Perda” devem ser abatidas ao ativo (write-off) apds terem decorridos 12
meses desde a sua classificagao naquela categoria ou antes desse prazo, caso nao existam expectativas razoaveis de recuperacao.

Os créditos encontram-se sujeitos a provisdes conforme divulgado na Nota 2.2 ¢).

n) Garantias prestadas e compromissos irrevogaveis

As responsabilidades por garantias prestadas e compromissos irrevogaveis sao registadas em rubricas extrapatrimoniais pelo valor em risco, sendo os
fluxos de juros, comissdes ou outros proveitos registados em rubricas de resultados ao longo da vida das operagdes.

Estas responsabilidades sdo abrangidas pelo regime de constituicdo de provisdes para risco de crédito previsto na NAP 13/2021 e no Diario da Republica N°
25/1992, Instrucdo n° 2, Regulamento 2.2 e 2.3, conforme divulgado na Nota 2.2 c).
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o) Outros passivos financeiros

Esta categoria inclui os recursos de bancos centrais, de outras instituicdes de crédito e depdsitos de clientes.

Estes passivos financeiros sdo mensurados ao seu valor nominal acrescido de eventuais comissdes e de todos os custos incrementais diretamente
atribuiveis a transacgao.

p) Provisodes e passivos contingentes

Uma provisao deve ser reconhecida quando se verifique uma obrigacao presente (legal ou construtiva), (i) resultante de um acontecimento passado,
relativamente a qual se verifique (ii) uma forte probabilidade de se efetuar um dispéndio de recursos e que seja (iii) quantificavel de um modo fiavel.

As provisdes sao revistas no final de cada data de relato e ajustadas para refletir a melhor estimativa, sendo revertidas por contrapartida de resultados na
proporcao dos pagamentos que Ndo sejam provaveis.

As provisdes sao desreconhecidas através da sua utilizagdo para as obrigagdes para as quais foram inicialmente constituidas ou nos casos em que estas
deixem de se observar.

Um passivo contingente afigura-se como uma obrigagdo possivel que provenha de acontecimentos passados e cuja existéncia somente sera confirmada
pela ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros incertos Nndo totalmente sob controlo da entidade ou uma obrigagao presente que decorra
de acontecimentos passados, mas que ndo é reconhecida porque ndo é provavel que um exfluxo de recursos incorporando beneficios econdmicos seja
exigido para liquidar a obrigagao ou a quantia da obrigacdo nao pode ser mensurada com suficiente fiabilidade. Assim, o Banco divulga um passivo
contingente, quando é mais provavel que nenhuma obrigagao presente exista a data do balango, a menos que a possibilidade de um exfluxo de recursos
gue incorporem beneficios econdmicos seja remota.

q) Reconhecimento de juros

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros ativos e passivos sao reconhecidos nas rubricas de juros e rendimentos similares ou juros e
encargos similares (margem financeira), pelo método da taxa de juro linear, o qual nao difere de formma material do método da taxa de juro efetiva.

O caélculo de juro inclui as comissdes pagas ou recebidas consideradas como parte integrante da taxa de juro efetiva, custos de transagdo e todos os
prémios ou descontos relacionados com a transacao.

A NAP 05/2009 - "Plano de Contas" estabelece que as instituicdes ndo podem continuar a reconhecer juros (periodificacdo) apds 90 dias de incumprimento
(operacdes de crédito classificadas em classe lll).

r) Caixa e seus equivalentes

Para efeitos da preparagao da demonstragao dos fluxos de caixa, o Banco considera como “Caixa e seus equivalentes” os valores registados no balango de
aplicagdes de muito curto prazo, disponiveis de imediato sem perda de valor, onde se incluem as rubricas de caixa e disponibilidades no Banco Central e
as disponibilidades a vista sobre instituicdes de crédito.
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2.3. Principais estimativas e julgamentos utilizados na elaboracdao das demonstrac¢ées financeiras

As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicacdo dos principios contabilisticos pelo Banco sao apresentadas nesta Nota, tendo
como objetivo melhorar o entendimento de como a sua aplicagao afeta os resultados reportados do Banco e a sua divulgagao. Uma descricao alargada das
principais politicas contabilisticas utilizadas pelo Banco € apresentada na Nota 2.2 as demonstragdes financeiras.

Considerando que, em muitas situacdes, existem alternativas ao tratamento contabilistico adotado pelo Conselho de Administracao, os resultados
reportados pelo Banco poderiam ser diferentes caso um tratamento diferente fosse escolhido. O Conselho de Administragao considera que as escolhas
efetuadas sdo apropriadas e que as demonstracdes financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada a posi¢cao financeira do Banco e o resultado
das suas operagdes em todos os aspetos materialmente relevantes.

a) Provisdes para crédito concedido

As provisdes sobre crédito concedido sdo determinadas de acordo com a metodologia definida na Nota 2.c), resultando de uma revisao periddica da
carteira de crédito de forma a avaliar a existéncia de perdas por imparidade. Esta avaliagao resulta da ponderagao de um conjunto de fatores que refletem
o conhecimento da realidade dos clientes, o seu comportamento e dados histdricos, o valor das garantias associadas as operagdes em questao, entre
outros, apresentando como tal, um elevado grau de julgamento.

Metodologias alternativas e a utilizagao de outros pressupostos e estimativas poderiam resultar em niveis diferentes das perdas por imparidade
reconhecidas, com o consequente impacto nos resultados do Banco.

b) Provisdes e passivos contingentes

Conforme referido na Nota 2. p) acima, sdo reconhecidas provisdes sempre que exista uma obrigacao presente de que seja provavel que o seu pagamento
venha a ser exigido no futuro e este possa ser mensurado com fiabilidade.

A decisdo quanto ao reconhecimento de provisdes e respetiva mensuragao tem em conta a avaliagao realizada pelo Conselho de Administragdo tendo por
base a opinido dos advogados/consultores legais do Banco, quanto aos riscos e incertezas associados aos processos em curso e expetativa de concretizacdo
dos exfluxos de caixa futuros, tendo por referéncia a melhor informacao que se encontre disponivel a data de encerramento das demonstragdes
financeiras.

Os passivos contingentes ndo sao registados nas demonstracdes financeiras, sendo objeto de divulgagao caso a possibilidade de virem a ser realizados
pagamentos nao seja classificada como remota. A reavaliagcdo dos passivos contingentes esta dependente da evolucao de processos judiciais em curso,
podendo esta ter um resultado diferente do previsto.
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c) Impostos sobre os lucros

O Banco encontra-se sujeito ao Imposto sobre o Rendimento através da aplicagdo de uma taxa normal de 25%, tal como previsto no Artigo 81° do Cddigo
Fiscal, promulgado através da Lei n°16/2008, de 31 de dezembro.

Os impostos sobre o rendimento sao refletidos nos resultados do periodo.
As declaragdes fiscais estdo sujeitas a revisao e correcdo por parte das autoridades fiscais durante um periodo de 5 anos apds a data a que a matéria

coletavel respeite, podendo resultar, devido a diferentes interpretacdes da legislacao fiscal, em eventuais correcdes ao lucro tributavel dos exercicios de
2019 a 2023. No entanto, nao é previsivel que qualquer correcao relativa a estes exercicios venha a ocorrer e, caso ocorra, Nnao sdao esperados impactos

significativos nas demonstragcdes financeiras anexas.

Para determinar o montante global de impostos sobre os lucros foi necessario efetuar determinadas interpretagcdes e estimativas.

3. CAIXA E DISPONIBILIDADES NO BANCO CENTRAL

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte
COMpOosicao:

Caixa

2023 2022

Notas e moedas nacionais 35.231.160 64.312.303
Os depdsitos a ordem no BCSTP em moeda nacional visam cumprir as Notas e moedas estrangeiras:
disposi¢cdes em vigor de manutengao de reservas minimas de caixa. Em Euros 9.066.776 15.152.453
Em junho de 2022 o Banco Central decidiu pelo aumento do coeficiente da Em Dolares dos Estados Unidos 7.514.858 4.266.054
reserva minima de caixa (RMC) em moeda nacional de 18% para 28%, no  Em outras divisas 3.449.923 8.043.789
guadro da politica monetaria de combate a inflagdo, mantendo o coeficiente 55.262.716 91.774.600
em moeda estrangeira inalterado.
o . ~ Depdsitos a ordem no Banco
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, as reservas minimas de caixa sao P - p ..
lizad < o i <o d de 28% sob . Central de S3o0 Tomé e Principe (BCSTP)
atua,lza? as, através da ap icacao das percentagens. e 6 s,o .re 0S passivos Em moeda nacional 494 126.385 905.484 128
elegiveis em moeda nacional e 21% sobre os passivos elegiveis em moeda
estrangeira, respetivamente, referentes ao més que antecede em dois meses :
o inicio do periodo de manutencdo, nos termos da Norma de Aplicacdo EM moeda estrangeira:
Permanente n° 18/2011, de 17 de agosto, do Banco Central de Sdo Tomé e Em Euros 27.454.295 55.032.007
Principe. Estes depdsitos ndo sdo remunerados. Em Ddlares dos Estados Unidos 20.134.128 20.410.172
R 541.714.808  980.926.306
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o montante total de exigibilidades
541.714.808 980.926.306

ascende a STN 583.897.977 e STN 620.514.050, respetivamente.

596.977.524 1.072.700.906
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4. DISPONIBILIDADES A VISTA SOBRE

Cheques a cobrar

No estrangeiro 39.200
INSTITUICOES DE CREDITO No pais 3.845.527 804.142
3.845.527 843.342
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte Titulos a cobrar no pais 2.520.403 2.715.983
COMPOSIcao:
A rubrica “Cheques a cobrar” correspondem a cheques sobre clientes de Depésitos a ordem no estrangeiro
outros bancos, os quais, em regra, sdo cobrados nos primeiros dias Uteis Caixa Geral de Depdsitos:
seguintes. Sede (lisboa) 91.139.745 69.800.689
Sucursal de Franca 2.215.457 2.071.172
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a rubrica “Titulos a cobrar no pais” Banco Comercial Portugués 14.389.596 7.368.082
corresponde aos titulos representativos de “ordens bancarias” emitidas pela Banco Santander Totta 6.343.866 3728172
Diregdo Geral do Tesour.o, visando o pagamento .das des!oes'as correntes d.o Banco BAI Europa 37.970.048 7 075.669
Estado e que sao depositados no Banco para efeitos de liquidagao, os quais S o
| . i . Outras Instituicoes de Crédito 184.362 184.362
apresentam datas de maturidade inferiores a 10 dias.
152.243.073 90.228.147
O maior afluxo de divisas destinadas aos projetos financiados por
organismos internacionais de apoio ao desenvolvimento, estdo na base do Outras disponibilidades 224 231
crescimento das disponibilidades nos bancos correspondentes.
158.609.228 93.787.702

& el

Anacardium occldentale
-
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5. OUTROS CREDITOS SOBRE INSTITUICOES
DE CREDITO

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica corresponde a depdsitos
a prazo, 0s quais apresentam a seguinte estrutura por moeda e taxa de
juro:

2023

Moeda Taxade Montante Montanteem Jurosa Total
Juro em divisa STN Receber

Caixa Geral de Depdsitos uspD 4,80% 3500000 77155.050 3.353.673 80508723
BAI Europa uspD 540% 1750.000 38577525 2042680 40620205
BAI Europa usDr 6,03% 32750.000 82666125 1.716.975 84383100
BAI Europa uspD 5,96% 1150.000 25350945 302183 25853128
BAI Europa usDr 587% 1.600.000 35270880 212791 3548367
Caixa Geral de Depdsitos EUR 3,90% 2500000 61250.000 457 844 B61.707 844
Caixa Geral de Depositos EUR 3,90% 3000000 73.500.000 406.088 73.906.088
Caixa Geral de Depdsitos EUR 2,82% N.e00.000 284200.000 60314 284260314
BAI Europa EUR 4,09% 500.000 12250.000 278347 12528347
BAI Europa EUR 2,99% 1.200.000 29.400.000 430122 208301022
BAI Europa EUR 3,95% 1.210.000 29645000 416.348 30.061.348
BAI Europa EUR 4.10% 1250.000 20625000 213906 30.938.906
Caixa Geral de Depdsitos GBP 4,15% 400.000 N256.600 451.791 T.708.291
Caixa Geral de Depositos GBP 520% 360.000 10.130.940 48073 10180.013
Caixa Geral de Depdsitos CHF 1.55% 150.000 3950730 5783 3.0956.513
Caixa Geral de Depositos CAD 4,85% 100.000 1666.859 7635 1674495
Certificado de Depéositos Banco STN 3.30% 64.810.968 54.810.968 1078 64.918.086

871.706.622 10.612.67 882.319.293

M_I

Moeda Taxade Montante Montante em Juros a Total
Juro em divisa STN Receber
Banco Comercial Portugués usD 0,85% 3400.000 T8.223.460 618.726 78.842186
Banco Comercial Portugués uspD 2,93% 1.700.000 3901.730 569.822 38681552
Banco Comercial Portugués usD 3.85% 1800.000 41412420 602321 42.014.741
Banco Comercial Portugués usD 5,8530¢ 1.200.000 41412420 602321 42 014741
Banco Comercial Portugués usD 4,75%0 1100.000 25307.590 267136 25574726
Banco Comercial Portugués EUR 1,05% 1.000.000 24.500.000 97183 24597183
BAl Europa uspD 543% 1.500.000 34510350 208.979 34719329
BAI Europa usD 5.45% 1.600.000 36.811.040 16716 36.827.758
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os depdsitos a prazo apresentam a 21289010 2983206 3524272216
seguinte estrutura, de acordo com os prazos residuais de vencimento:
2023 2022
Montante em Juros a Montante Total Montante em Juros a Montante Total
STN receber STH receber
Até trés meses 669.795.143 7.725.976 677.521.119 117.335.190 1.188.548 118.523.738
Entre tres 201.911.479 2.886.695  204.798.174  203.953.820 1.794.658  205.748.478
Meses & umano
871.706.622 10.612.671 8823192932 321.289.010 2983206 324.272.216
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6. CREDITOS SOBRE CLIENTES

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composi¢cao:

De acordo com o PCIF, os créditos com prestagdes vencidas até 89 dias, inseridos nas
classes 1 e 2 da carteira de crédito (“Normal” e “Sob supervisao”, respetivamente), sdao

Crédito Regular

- Moeda Nacional

considerados em situacdo regular. Os créditos com prestacdes vencidas superiores a 90  _cocontos comerciais - 152.000
g g : p g p Empréstimos 532.997.893 630.670.319
dias, inseridos nas classes 3, 4 e 5 da carteira de crédito ("Abaixo do normal”, “Crédito  Crédito em contz corrente 21,716.464 27.221.239
duvidoso” e “Perda”, respetivamente), sdo considerados de irregulares ou adversamente _Descobertosem depdsitos a ordem ;2:-22;-:2: ;;i-i:;—;g:
classificados. O crédito em cobranca coerciva insere-se na classe 5 da carteira de crédito e é Moeda Estrangeira:
constituido por contratos que se encontram em situagao de contencioso. Descontos comercials
Empréstimos 11.833.710 14.027.073
Descobertos em depdsitos a ordem 753,361 799
Em 2023 e 2022, o Banco procedeu ao abate dos créditos (Write-off) que estavam 12,587,070 14.027.872
classificados com perda por mais de 12 meses, conforme estipula a NAP 13/2021, nos _Totalde crédito regular(1) 674.892.873 788.318.535
montantes de 2.034.203 STN e 151.229.771 STN (que inclui, para além do capital em divida, 05 “¢rédito irregular:
juros de mora, comissdes de processamento e custas judiciais). Referindo-se apenas ao  -Moeda Nacional
. L. . . Capital 76,002,196 63.654,533
montante de capital em divida abatido o mesmo eleva-se, respetivamente, a STN 1.493.863 Ju:}s 277950 20050
e 150.642.047, para 2023 e 2022 (Nota 15). 76.780.146 64.174.582
- Moeda E strangeira
Capital 15.740.635 20.951.223
Juros 145.083 10.172
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, as provisdes constituidas para clientes nas categorias 15.885.718 20.961.394
n n M
Irregular" ascendem a 98987 mSTN e 57.567 mSTN, respetivamente, e encontram-se a Total de crédito irregular (2) 92 665.864 85.135.077
abater ao valor bruto do crédito no ativo na rubrica “Crédito sobre clientes”. Total de crédito concedido (3)=(1)+(2) 767.558.737 873,454,512
Juros a receber de crédito concedido (4) 2.387.220 4.354.102
. - . Total de crédito bruto (5) - (3) (4) 769.045.957 877.808.614
O recrudescimento do stock de provisdes em 31 de dezembro de 2023 para as categorias  provisées para crédito concedido (Nota 15) (6) (64.879.937) (57.842.435)
“Irregular” estd relacionada com uma conjuntura mais adversa, marcada por um fluxo  Total decrédito liquido (7) - (5) (6) 705.066.020 819.966.179

migratoério para o exterior mais significativo de familias verificado em 2023, que se tem
traduzido no aumento do incumprimento.

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, verifica-se reversdao de provisdes para clientes na categoria “Regular” que ascendem a 1.026 mSTN e 1.542 mSTN,
respetivamente, e encontram-se refletidas na rubrica " Provisao para riscos gerais de crédito" da Provisdes (Nota 15).
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Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a composi¢cao do crédito e
respetivas provisdes pelas classes apresentadas no mapa anterior,
excluindo juros vincendos, pode ser detalhada como segue:

2023
Vencido Provisdes
Para efeitos de apresentacao dos quadros acima, a distingdo entre Clases Ve Capital _ Juros Total Totalde  Regul Toral
crédito vivo e crédito vencido é efetuada tendo por base a divisdo Crédito
entre exposicio viva (sem dias de atraso) e vencida (com Normal 659810423 269741 269741 660080164 8360102 - 8360102
posI¢ Sob supervisao 10935794 3812907 64008 3876915 14812709 606437 882729 1489166
incumprimento) de cada contrato. Total de Crédito Regular 670746217 3812907 333749 4146656 674892873 8966540 882729  9.840268
Abaixo do normal 16376063 949076 37N5 986191 17362254 50151 4910315 5411826
Em 31 de Dezembro de 2023, o crédito irregular encontrava-se Crédito Duvidoso 45004452 24416381 718256 25134636  71039.089 1753205 43450386 55203501
‘x Perd 152503 3944266 167662 41928 4264521 4264520 - 4264520
adequadamente coberto pela provisdo regulamentar e reforgcada eea
Total de crédito irregular 62433109 29309722 923033 30232755 92665864 16519236 48360701 64879937
pela provisdo econémica, sendo uma cobertura de 78,0%. Em 2022 733179326 33122629 1256.782 34379411 767.558.737 25485776  49.243430 74.729.205

esta cobertura era 68%, o que evidencia um reforgo das provisdes face
as condigdes mais adversas verificadas em 2023 relativamente ao

2022
risco de crédito. Vencido Provisbes
Classe Vivo Capital Juros Total Total de Regul Ecor Total
2023 2022 Crédto

Crédito regular  Crédito Crédito Crédito regular  Crédito Crédito Normal 773531854 420925 268387 689312 774221166 9.419.350 - 9419350
Emprasas irregular concedido irregular concedido Sob supervisao 8598370 5388035 10965 5499000  14.097.369 721610 744978  1466.588
prm— 255.003 - 289,003 - - - Total de Crédito Regular 782130224 5808959 379352 618831 788318535 10140960 744978 10885938
Automével 835.228 - 835.228 1.181.091 21.649 1.202.739 Abaixo do normal 12563057 2416559 54300 2470859 15033916 870784 2895146 3765930
E“"‘éfc""_ N ;gé-ggg . 1;2-3;: o igi-iég . i;g-g‘; :gi-ggg o igﬁ-ggg Crédito Duvidoso 50500969 17332899 365611 17698510 68199479 6450697 45447731 51898428

onstrucdo . N .. . A . . . . A X
Consumo 3.844.605 149,261 3.003.866 3.232.080 19189 3351260 Perda 265915 1526357 10310 1636667 1902582 1583.695 318887 1902582
importagio 499.341 - 499.341 4.762.855 - 4.762.855 Total de crédito irregular 63329941 21275814 530222 21806036 85135977 8905176 48661763 57566939
Investimento: 45.060.397 12.309.125 57.369.522 55.824.787 13.891.851 69.716.638 845460164 27.084774 909574 27.996348 B873.454.512 19.046.136 49.406.742 68.452.877
-Agricultura e Pecudria - 1.663.096 1.663.096 - 2.079.619 2.079.619 T o ’ e ’ i ’ ’
-Construgéo 23.836.609 3.624.188 27.460.797 24.073.796 3.624.697 27.698.493
-Educagdo 697.074 - 697.074 949.506 - 949.506
-Servigos 1.844.342 - 1.844.342 8.022.980 - 8.022.980
-Turismo 2.112.228 564.753 2.676.981 3.680.748 669.679 4.350.427
Outros Tipos 19.622.852 - 19.622.852 23.752.767 - 23.752.767
Organismo Central do 243.702.170 - 243.702.170 298.123.389 - 298.123.389 .~
Estado Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a composicao
318.303.391 18.691.378 336.994.768 396.988.940 15.053.441 412.042.381 d a ca I’tel ra d e Cl’éd ItO con Ced |d o a Cl |e nteS
Particulares (excluindo os juros a receber) por finalidade de
Agricola 7.915 - 7.915 71.135 - 71.135
Automével 957.562 1.212.707 2.170.269 2.074.073 935.573 3.009.646 financiamento, pode ser detalhada como segue:
Comércio 906.494 133.178 1.039.672 386.877 225.903 612.780
Construgdo 76.471.013 10.791.954 87.262.968 112.724.748 10.171.538 122.896.286
Consumo 118.296.337 6.832.332 125.128.670 88.957.049 3.954.973 92.912.021
Educacdo 765.141 7.041 772.182 1.256.917 - 1.256.917
Habitagdo 138.450.610 39.883.956 178.334.566 160.674.977 38.808.540 199.483.517
importagéo - 444 378 444.378 471.677 467.498 939.175
Investimento 19.018.189 14.668.939 33.687.128 23.218.721 15.220.547 38.439.268
Outros Tipos 521.095 - 521.095 544.971 19.654 564.625
Salde 1.195.127 - 1.195.127 948.451 278.310 1.226.762
356.589.482 73.974.486 430.563.968 391.329.596 70.082.536 461.412.131
674.892.873 92.665.864 767.558.737 788.318.535 85.135.977 873.454.512
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Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o crédito em situacao
regular (excluindo juros a receber) apresenta a seguinte

estrutura por moeda e taxa de juro média:

Até 3 meses 131.691.790 138.556.478
De 1 ano a 5 anos 423.253.017 377.235.614
Mais de 5 anos 156.890.965 304.838.159
Indeterminado 1.449.933 1.062.895
767.558.737 873.454.512 |

2023 2022

Taxa de Juro Crédito Regular Taxa de Juro Crédito Regular
Em Dobras de S80 Tomé e Principe 11,95% 662.305.803 11,68% 774.290.663
Em Doélares dos Estados Unidos 8,69% 2.946.979 8,74% 11.443.010
Em Euros 10,29% 9.640.091 10,97% 2.584.862
674.892.873 788.318.535

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 o crédito a clientes apresenta a seguinte estrutura, de
acordo com os prazos residuais de vencimento:

O crédito com duracao indeterminada inclui o crédito em cobranca coerciva e os contratos

' NOS quais a data de vencimento contratualizada se encontra ultrapassada.

2023
Moeda Custo de Taxa de Data de Montante Desconto Total
aquisicdo desconto vencimento em STN
(B;!theI;:'r‘:E:(-]rgzg;"o STN  161.480.433 528% 07/02/2024 161.480.433  8.519.567 170.000.000
., ?S"Thpe;f_rizggzg;‘m STN 47.456.588 536% 03/05/2024  47.456.588  2.543.412  50.000.000
7. TITULOS DE INVESTIMENTO Bilhate de Tesouro
(STPBTTES0025) STN 188.969.601 5,84%  03/08/2024 188.969.601 11.030.399  200.000.000
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a E,:'Thpe;f_r‘:fjggzg;"" STN 37.735.849 6,00% 03/10/2024  37.735.849  2.264.151  40.000.000
seguinte composigao: Bilhete de Tesouro
(STPBTTES0027) STN 94,339.623 6,00% 09/11/2024  94.339.623  5.660.377  100.000.000
. 529.982.094 30.017.906 560.000.000
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os titulos estdo registados pelo
seu valor nominal. O valor do desconto encontra-se registado na 2022
rubrica “Receitas com proveitos diferidos — Obrigacdes e outros Moeda Custo de Taxade Datade Montante  Desconto  Total
titulos” (Nota ]4) aquisicdo desconto vencimento em STN
’ Bilhete de Tesouro
(STPBTTES0018) STN 177.395.549 436% 15/02/2023 177.395.549  7.732.656  185.128.205
Em 31de dezembro de 2023 e 2022, o Banco apenas dispunha na sua E'Th:;f_r‘;esggig;‘“’ STN 38.402.803  4,16% 16/05/2023  38.402.803  1.597.197  40.000.000
carteira Bilhetes de Tesouro emitidos pelo Estado de Sao Tomé e g;hpe;:_riesggzgrm SIN 104.854.776 491% 09/08/2023 104854776 5145224  110.000.000
Principe. Bilhete de Tesouro STN 80.999.193 4,94%  14/09/2023  80.999.193  4.000.807  85.000.000
(STPBTTES0021) = ’ = aa aaa

401.652.321 18.475.884 420.128.205
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8. IMOBILIZACOES

. . L . No exercicio de 2017, o Banco provisionou em 100% esta
O movimento nestas rubricas durante os exercicios findos

em 31 de dezembro de 2023 e 2022 foi o seguinte: |c‘>art|C|p‘agao, ém resultado da auser.ma de mformagao
financeira auditada e consequente baixa perspetiva, por parte
do Conselho de Administracao do Banco, de

recuperabilidade futura. Embora em 2020 a SPAUT

tenha iniciado um processo de restruturacdo do seu

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a rubrica
“Imobilizacdes Financeiras - SPAUT", refere-se a uma

participacdo de 5364%, correspondente a 120 ag¢des, na

. L N , modelo de negdcio, visando uma melhoria substancial na
Sociedade Gestora de Pagamentos Automaticos de Sao Tomé e 9

Principe (SPAUT), cujo capital social ascende a STN qualidade de servigo e inclusdo de novos servigcos de

54.806.500. pagamento na rede Dobra24, o BISTP, prudencialmente, mantém

a sua participagao provisionada em 100%.

| 31/12/2021 Abates 31/12/2022
Ativo Am ortizacOes Afivo AmortizacGes Afivo Amortizacées Afivo Am ortizacdes Afivo
Bruto acumuladas liquido Aquisicbes do exercicio Bruto acum uladas Imparidade  Transferéncias Bruto acumuladas liquido
Im obilizagdes corpdreas
Iméveis de senico proprio 268 457 546 (62.693.436) 185.764.110 - (7.287.277) 1610042 - 388.423 - - 266.843.440 (89.592.290) 177251148
Mobiliario e material 30.548.866 (33.125.483) 6.423.382 169070 (2.626.080) - - - 36675 39.750.550 (35.751.564) 3008986
Maquinas e ferramentas 35.072.964 (26.454.572) 8.618.391 3.148.784 (2.931.746) - - - 1863013 40.089.029 (29.386.318) 10702711
Equip. Inform atico-hardw are 28.970.333 (24.161.693) 4.808.638 1.136.051 (2.997.908) 45081 (9.392) - 3605979 33.663.219 (27150211) 6.513.008
Instalacdes interiores 14.487.298 (10.145.716) 4.341.582 551.198 (1.288.123) - - - 32698 15.067.130 (11.444.839) 362229
Material de Transporie 11.043.139 (6.898.174) 4144965 - (1.642.230) 1630783 (1.630.783) - 1.389.640 10.797.933 (6.909622) 388831
Equipamentos de Seguranca 4.865.754 (3.265.018) 1.600.736 29753 (357.122) - - - - 4911.554 (3.622.140) 1280414
Outros Equipamentos 2.876.5973 (1.999.909) 876.664 - (237.129) - - - - 2.876.573 (2.237.038) 639.535
Patrimonio artistico 1.084.005 - 1.084.005 - - - - - - 1.084.005 - 1.084.005
406.406.478 (188.744.005) 217.662.473 5.034.857 (19.378.614) 3.285.9086 (2.028.597) - 6.928.005 415.083.433 (206.094.022) 208989411
Im obilizag6es incorpdreas
Equip. Inform atico-software 43.107.386 (37.881.232) 5226.155 817824 (3.066.266) - - - 2142486 46.067 696 (40.947 497) 5120199
Oufros 55.156 (55.156) - - - - - - - 55.156 (55.156) -
43.162.543 (37.936.388) 5.226.155 817.824 (3.066.266) - - - 2142486 46.122.853 (41.002.554) 5.120.199
Im obilizag6es em curso
Imobilizagbes incorporeas 2.142.486 - 2.142.486 551021 - - - - (2.142.486) 551.021 - 551021
Iméveis de senico proprio 8688.220 - 888.220 5941218 - - - - - 6.829.438 - 6829438
Imoveis arrendados - - - - - - - - - - - -
Mobiliario e material 36.675 - 36.675 - - - - - (36 675) - - -
Maquinas e ferramenfas 2288.825 - 2.288.825 79184 (2.288.825) 79.184 - 79184
Equipam ento inform atico 2.459.824 - 2.459.824 - - - - - (2.459.824) - - -
Instalacdes interiores 753.040 - 753.040 - (753.040) - - -
Equipamentos de Seguranca - - - 956.921 - - - - - 0956.921 - 956.921
Material de Transporie 1.389.640 1.389.640 - (1.389.640) - -
§.958.711 - 5.958.711 7528344 = - - - (5070490) 8416.564 - B.416.564
Im obilizag6es financeiras
SPAUT 2.940.000 (2.940.000) - - - - - 2940000 - 2.940.000 (2.940.000) -
2.940.000 (2.940.000) - - - - - 2.940.000 - 2.940.000 (-2.94D.IJIJIJ] -
462.467.732 (229.620.393) 232.847.33% 13.381.024 (22.444.880) 3.285.9086 (2.028.597) 2.940.000 - 472.562.849 (250.036.6786) 222526174
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Em 2023, as obras de melhoria e requalificagao de imodveis préprios, em particular no edificio onde funciona a Agéncia de Mercado, ficaram concluidas e
foram responsaveis pelo aumento valor dos imodveis de servigo préprios.

O aumento do material de transporte resulta das aquisicdes de novas viaturas em substituicdo de algumas que ja estavam totalmente amortizadas, e
para atender as necessidades crescentes de logistica, em particular decorrente da abertura em 2024 de uma agéncia em Neves.

Em 2023, foram adquiridos novos computadores no ambito do plano de renovagcao de maquinas obsoletas, o que justificou o crescimento de
equipamentos informaticos no imobilizado.

9. OUTROS ATIVOS

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

Imoveis recebidos em dagao por recuperagao de crédito 57.586.251 56.606.251
Adiantamentos - Cash advance 1.614.099 1.698.033
Western Union 1.102.215 1150.345
Imposto sobre rendimento (IRC) a receber 4.906.956 253962
Cartoes VISA 396.295 2.425.286
Outros 2.232.128 2.311.840
Total 67.837.944  64.445.717

Provisdes para ativos por recuperacao de crédito (Nota 15) (33.649.222) (21.586.051)
34.188.722 42.859.666
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Movimento em 2022

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a decomposi¢ao por antiguidade

da carteira dos imdveis no Banco € a seguinte:

Movimento em 2022

Ano de Saldo em Aquisicoes Saldo em
Aquisicao 31/12/2022 31/12/2023
Anterior a 2012 2.211.563 - 2.211.563
2012 - - -
2013 2.240.398 - 2.240.398 |
2014 - -
2015 980.000 - 980.000
2016 4.777.500 - 4.777.500
2017 - - -
2018 - - -
2019 19.038.000 - 19.038.000
2020 4.140.805 - 4.140.805
2021 15.925.000 - 15.925.000
2022 7.292.984 - 7.292.984
2023 - 980.000 980.000
Total 56.606.251 980.000 537.586.251

RELATORIO & CONTAS 2023

Ano de Saldo em Aquisicdes Alienagies Saldoem 3
Aquisigdo 31/12/2021 1/12/2022
Anterior a 241.693 - (241.693) -
2012
2012 2.211.563 - - 2.211.563
2013 2.240.3598 - - 2.240.398
2014 - - - -
2015 930.000 - - 980.000
2016 4.777.500 - - 4.777.500
2017 - - - -
2018 - - - -
2019 19.038.000 - - 15.038.000
2020 4.140.805 - - 4.140.805
2021 15.925.000 - - 15.925.000
2022 - 7.292.9584 - 7.292.984
Total 49.554.960 7.292.984 (241.693) 56.606.251
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Ano de

Valor Bruto

2023

Provisides

Valor

2022
Valor Bruto Provisdes Valor

Aquisicdo Liquido Liquido
Anteriora  2.211.563  (2.211.563) 2.211.563  (2.211.563)
2012

2012 - - - - - -
2013  2.240.398  (2.240.398) - 2.240.398  (2.240.398) -
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o valor bruto e as 2014 - - - - - -
o o - V. . ~ 2015 980.000 (580.000) - 980.000 (755.417) 224.583
provisdes constituidas para os imoveis recebidos em dacgao 2016 4.777.500  (4.777.500) T 4777500 (4.080.781) 596,719
por recuperagao de crédito resumem-se cComo se segue: 2017 - - - - - -
2018 - - - - - -
2019 19.038.000 (14.014.027) 5.073.973 19.038.000  (8.130.813)  10.907.188
2020  4.140.805 (690.131) 3.450.674  4.140.805 (517.600) 3.623.205
2021 15.925.000  (7.520.109) 8.404.891 15.925.000  (3.649.479)  12.275.521
2022  7.292.984  (1.215.492) 6.077.492  7.292.984 - 7.292.984
2023 980.000 - 980.000 - - -
Total 57.586.251 (33.649.222) 23.937.029 56.606.251 (21.586.051) 35.020.200

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o Banco tem registadas provisdes no montante de STN 33.649.222 e STN 21.586.05]1, respetivamente, para fazer face a
eventuais menos-valias decorrentes da alienacao destes imoveis (Nota 15). Estas provisdes sao calculadas de acordo com o divulgado na Nota 2.2 d).

Em 2021, foram celebrados dois contratos de promessa de compra e venda para 2 imoéveis adquiridos em 2015 e 2020 cujas escrituras so6 se irdo realizar, em
10/01/2034 e 01/08/2041, respetivamente, aqguando da liquidacao dos respetivos créditos concedidos pelo Banco, pelo que o critério de provisionamento ndo
foi alterado. Os valores de venda desses dois imdveis estdo registados na conta de recursos de outras entidades, no montante de STN 1.592.500 e STN

4.165.000, respetivamente.

Em 2023 a rubrica “Outros” elevava-se a STN 3.212.128, composta essencialmente por dois iméveis detidos para venda no montante de STN 1.221.620 e
980.000, sendo este ultimo imdvel o principal responsavel pela variagao desta rubrica quando comparado com 2022.

O Conselho de Administragao confirma que mantém a intencao de proceder a alienagdo dos imdveis recebidos em dagdo por recuperagao de crédito.

O saldo da rubrica “Imposto sobre rendimento (IRC) a receber” resulta do imposto sobre rendimento apurado para o exercicio de 2023 ter sido inferior ao

montante do imposto pago antecipadamente (Nota 19).

A rubrica “Cartdes VISA" diz respeito aos valores pendentes de compensacao pela rede VISA.

Em 31 de dezembro de 2023, o Banco deixou de deduzir as provisdes de cobranca duvidosa para outros devedores ao saldo da rubrica de “Outros ativos”

(Nota 16).
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10. CONTAS DE REGULARIZACAO DO ATIVO

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composi¢ao:

Proveitos a receber:

Outras comissoes /35.882 245.975

Despesas com custos diferido:

Licencas de software 1.407.314 1.494.429

Seguros 1.749.029 1.630.303

Rendas 26.950 85.015

Outras despesas 1.198.366 2.854.510
4.381.660 6.064.256

Outras contas de regularizagao do ativo

Outros 316.798 177.877
5.434.339

6.488.109

Em 31 de dezembro de 2023, a rubrica de “Proveitos a receber — Outras comissdes” refere-se essencialmente as comissdes a receber sobre prémios de seguro

de vidae proveitos sobre arrendamento, nos montantes de STN 333.653 e STN 249.495, respetivamente.

A rubrica “Despesas com custos diferido” corresponde a pagamentos por conta de

fornecimentos e servicos de terceiros que, de acordo com os respetivos contratos os servigos serdo prestados em periodos futuros. Estes servicos encon-

tram-se maioritariamente relacionados com licengas de software e seguros.

A rubrica “Despesas com custos diferido - Outras despesas” comporta, essencialmente, ao custo de licenca anual do software adquirido a empresa Dixtior

que tem sido diferido. A reducao desta rubrica deve-se ao facto que a 31 de dezembro o montante ainda por diferir elevava-se a STN 567.463, enquanto que

em 2022 este montante era de STN 2.236.561,87 2022.
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1. DEPOSITOS DE CLIENTES

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composi¢ao:

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os depdsitos a prazo de clientes (excluindo
juros a pagar) apresentam a seguinte estrutura por moeda e taxa de juro
média:

2023 2022

Taxa de
Juro
3,99%

Montante Montante

Taxa de Juro

Em Dobras de Sdo Tomé  4,03% 129.809.386 129.553.791

e Principe

Em Dolares dos Estados 1,63% 21.019.897 1,86% 24.960.694

Unidos

Em Euros 0,95% 6.036.968 1,17% 7.598.496

Em Libras Esterlinas 1,00% 2.203.423 1,37% 985.497
159.069.674 163.098.478

Os depodsitos a ordem de clientes ndo sdo remunerados.

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os depdsitos a prazo de clientes
apresentam a seguinte estrutura, de acordo com os prazos residuais de
vencimento:

2023
Juro

Capital

Capital

Até trés meses 16.480.096 8.279 16.488.375 22.335.435 13.398 22.348.833
De trés a 1 ano 80.929.872 189.311 81.119.183 80.495.924 221.369 80.717.293
De 1 ano a 5 anos 36.004.707 82.266 36.086.973 34.612.118 84.515 34.696.634
Mais de 5 anos 25.655.000 897.392 26.552.392 25.655.000 900.198 26.555.198
Total 159.069.674 1.177.249 160.246.923 163.098.478 1.219.480

164.317.958

RELATORIO & CONTAS 2023

Depdsitos a ordem:

Residente em moeda nacional:

Organismos autonomos & empresas privadas 743,099,016 831.461.851
Particulares 595,593,856 596.077.430
Organismos estatais e empresas publicas 189,152,503 244,268,591

1.527.845.375

1.671.807.872

Residentes em moeda estrangeira:

Organismos autonomos e empresas privadas 558.518.688 219.244.776

Particulares 200.858.139 218.568.155

Organismos estatais e empresas publicas 48,623,238 46,212,819
808.000.065  484.025.750

N3o residentes em moeda estrangeira:

Particulares 13,932,745 15.897.695

Total de depdsitos & ordem (1)

2.349.778.189

2.171.731.317

Depdsitos a prazo :

Residentes em moeda nacional

Particulares 127.198.989 127.617.745

Organismos autonomos e empresas privadas 2,610,397 1,936,046
129.809.386 129,553,791

Residentes em moeda estrangeira

Organismos autonomos e empresas privadas 327.018 230.069

Particulares 27.919.233 33,314,619
28.246.251 33,544,688

N&o residentes em moeda estrangeira:

Particulares

Organismos autonomos & empresas privadas 1,014,038 -

1.014.038 -
Juros a pagar de depdsitos a prazo de clientes 1,177,249 1,219,480
Total de depdsitos a prazo (2) 160.246.923 164.317.958

Total de depdsitos de clientes (3)=(1)+(2)

2,510.025.112

2,336.049.275
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12. RECURSOS DE OUTRAS ENTIDADES [

Moeda nacional
Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, esta rubrica apresenta a

seguinte composig¢ao: Cheques a Cobrar 15.212.057 9.301.475
15.212.057 9.301.475
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o saldo da rubrica “Cheques e Moeda estrangeira
cobrar” refere-se ao valor de cheques visados que aguardam o seu Outros recursos de particulares 89758 415150
levantamento.
Recursos de instituicoes financeiras 111.152 47.871
A reducao de outros recursos de particulares em moeda 200.410 463.022

estrangeira resulta da transferéncia ao Acionista CGD do
montante de salario dos quadros da CGD, que também eram 15.412.467 9.764.497
membros de érgaos sociais no BISTP.
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13. OUTROS PASSIVOS
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composicao: m

Caucao para operagoes de crédito 19.968.896 23.690.433

Caucdo por abertura de créditos documentarios 7.226.447 22.246.772

Fornecedores 7.096.805 5.072.341

Acionistas 201.146 254.021

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a rubrica de “Caugdo para operagdes de Outros credores _ - - 68.723

crédito” apresenta o seguinte detalhe: ImpostEJ de selo sobre operagoes bancarlas_ . 1.243.268 875.667

Retencéo na fonte sobre rendimento de capitais 163.353 495.146

Imposto sobre o consumo 52.510 689.956

Outros impostos e tributos 725.943 760.854

m Retencdo na fonte sobre trabalho independente 1.894.068 1.905.748

Linha de credito Compran 7.350.000 7.350.000  Imposto sobre valor Acrescentado (IVA) 385.920 -

Iméveis alienados - iméveis em dacéo (ver Nota 9)| 5.757.500 6.125.000 39.018.356 56.059.658
Caucoes diversas 1.220.739 3.559.910
Imoveis alienados - débitos para venda (ver Nota 9) 2.450.000 2.450.000
Outras caugdes para operacoes de crédito 3.190.657 4.209.522

19.968.896 23.690.433

Em 31 de Dezembro de 2023, a “Linha de crédito da Compran” corresponde ao montante recebido pelo Banco no ambito do acordo de parceira celebrado
com o Projecto de apoio a comercializagdo, a produtividade agricola e a nutricdo (Compran), a titulo de fundo de garantia para as linhas de crédito a serem
concedidas pelo Banco no decurso do referido acordo.

Em 31 de Dezembro de 2023, rdbrica “Caugdes diversas” continha o valor de STN 1.218.289 consignado pelo Banco, a pedido do Projecto de apoio a comer-
cializacao, a produtividade agricola e a nutricdo (Compran), para financiar o micro projeto selecionado pela referida entidade.

Até 31 de dezembro de 2023 o banco tinha registado na conta de “Recursos de Outras Entidades”, o montante de STN 2.450.000 correspondente ao valor
de venda de um imdvel registado na rubrica de “Outros Ativos” (Nota 9) pelo valor de STN 1.212.620, referente a imdveis detidos para venda. A escritura e
transferéncia de propriedade definitiva para o comprador ocorrerd em 10 de junho de 2026, data em que o crédito associado a esta operacao atinge a sua
maturidade.

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o saldo da rubrica “Caugao por abertura de créditos documentarios diz respeito a caugdes efetuadas para garantia de
cobertura das operacdes de crédito documentario em carteira, em particular a operacao de CDI destinada a importacao de cimento, essencialmente. Estas
operagdes sao autorizadas pela Comissdo Executiva (CE).
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14. CONTAS DE REGULARIZACAO DO PASSIVO

Custos a pagar
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte Férias e subsidio de férias 10.169.060 9.293.583
composicao: Prém!o de proldut.ividade 11.324.688 11.000.041
Prémio de antiguidade 10.277.969 9.656.310
Outros custos a pagar 6.155.802 7.595.784
] o 37.927.518 37.545.718
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o prémio de produtividade ascende a Receitas com proveito diferido
STN 11.324.688 e STN 11.000.041, respetivamente (Nota 2.2. k.). Empréstimos e créditos em conta corrente 8.901.313 10.052.574
Obrigagdes e outros titulos 14.836.049 7.451.362
Garantias e avales prestados 271.368 1.068.303
Qutras receitas 76.449 51.156
24.085.180 18.623.394
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o prémio de antiguidade foi apurado - —
o ] Outras compensacdes de regularizacao
de acordo com a politica descrita na Nota 2.2.J. Compensacéo dos sistemas de pagamentos 8.385.069 8.264.614
Imposto sobre o rendimento a pagar (Nota 19) - 15.791.456

Total 70.397.767 80.225.181

T

Em 31 de dezembro de 2023, a rdbrica de “Outros custos a pagar” refere-se principalmente as periodificagdes dos custos com servigos de auditoria nos mon-
tantes de STN 4.389.583 e STN 2.655.391, respetivamente.

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o saldo da rubrica “Empréstimos e créditos em conta corrente” refere-se ao diferimento das comissdes associadas as
operagoes de crédito. A reducao do saldo desta rubrica esta relacionada com a maturidade das operacdes de crédito que |he deram origem.

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o saldo da rubrica “Obrigagcdes e outros titulos” refere-se ao diferimento do desconto dos bilhetes de tesouro detidos
pelo Banco (Nota 7).

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 o saldo da rubrica “Outras contas de regularizagdo -Compensagao sistema de pagamentos” refere-se ao saldo a pagar
relativo a compensagao do sistema automatico de pagamentos.
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15. PROVISOES

O movimento das provisdes nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 foi o0 seguinte:
2023

Dotacao Saldo em

31/12/2023

Saldo em Utilizacoes Diferencas

de cambio

31/12/2022 liquida

e outros

A deduzir ao ativo

ProvisBes para crédito concedido 57.842.435 8.678.267 1.493.863 (146.902) 64.879.937
(Nota 6)
Provisbes para imobilizacdo 2.940.000 - - - 2.940.000
financeiras (Nota 8)
Provistes para ativos por 21.586.051 12,063,170 - - 33.649.222
recuperacdo de crédito (Nota 9)
82.368.486 20.741.437 1.493.863 (146.902) 101.469.159
Reconhecida na situagao liquida
Provisdo para riscos gerais de 10.875.591 (1.025.795) - (528) 9.849.268
crédito (Nota 6 e 16)
ProvisGes para exposicoes 938.053 (361.569) - 10.033 586.517
extrapatrimoniais (Nota 18)
ProvisGes para outros ativos ( Nota 2.052.367 (1.313.798) - - 738.569
9e 16)
Qutras provisdes (Nota 16) 3.410.787 1.715.000 - - 5,125.787
17.276.798 (986.161) - 9,504 16.300.142
99.645.285 19.755.276 1.493.863 (137.398) 117.769.301

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o saldo da rubrica “Outras provisées” (Nota 16) destina-se a fazer face a

contingéncias relacionadas com processos judiciais e contraordenacionais (Nota 27).

Saldo em 31-
12-2021

2022

Dotacao
liquida

Utilizagoes

Diferencas
de cambio
e outros

Saldo em 31-
12-2022

A deduzir ao ativo

Provisdes para crédito 214 958 384 (7 812 828) (150 400 354) 1097 234 57 842 435
concedido (MNota 6)
ProvisOes para imobilizagao 2 940 000 - - - 2 940 000
financeiras (Nota 8)
Provisdes para ativos por 16 860 182 4 983 766 (241 693) (16 204) 21 586 051
recuperacao de crédito (Nota
9)
234 758 566 (2 829 062) (150 642 047) 1 081 030 82 368 486
Reconhecida na situacao
liquida
Provisdo para riscos gerais 12 413 202 (1 541 968) - 4 358 10 875 591
de crédito (Nota 6 e 16)
Provisdes para outros ativos 263 900 1772 263 - 16 204 2 052 367
(Mota 9 e 16)
Provisbes para exposicdes 709 103 392 918 - (163 968) 938 053
extrapatrimoniais (Nota 18)
QOutras provisdoes (Nota 16) 1193 004 2217783 - - 3 410 787
14 579 210 2 840 995 - (143406) 17 276 798
249 337 775 11 933 (150 642 047) 937 624 99 645285
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16. CAPITAL, RESERVAS E PROVISOES DIVERSAS

Reservas

Capital

Legal

Reavaliacdo

Reavaliacdo
cambial

Outras

Total

Provisdes
diversas

Resultado liquido do
exercicio

Total

Saldos em 31-12-2021

Excesso de estimativa do imposto do
exercicio de 2017

Distribuicdo do resultado liquido do exercicio
de 2021

Incorporagdo em reservas

Distribuigcdo de divdendos

Resultado liquido do exercicio

Trans feréncia do saldo provisio p/
depreciacido do capital

Trans feréncia de reserve para capital
Movimento provisdes diversas (Nota 15)

Saldos em 31-12-2022

Distribuigdo do resultado liquido do exercicio
de 2022

Incorporagdo em reservas

Distribuicdo de dividendos

Resultado liquido do exercicio

Trans feréncia do saldo provisdo p/
depreciagdo do capital

Trans feréncia de reserve para capital
Movimento provisdes diversas (Nota 15)

Saldos em 31-12-2023

166.600.000

166.600.000

166.600.000

48T113.5358

6284425

54.397.963

9.517.017

63.914.980

892214

892.214

31.139.164

31.139.164

31.139.164

136.300.958

18.853.276

155.154.234

28.551.051

183.705.285

215.511.997

25137701

240.649.698

38.068.068

278.717.767

14.579.210

2.697.588

17.276.792

(976.6586)

16.300.142

62.844253

(25137.701)
(37.706.552)
9517017

95.170.17

(38.068.068)
(57.102103)
72.606.317

72.606.317

460.469337

(37.706.552)
9517071

2.697.588

520.630.545

(57102103)
72.606.317

(976.656)

535.158.103

|
Em 31 de dezembro de 2016, o capital social do Banco estava representado por 150,000,000 ag¢des, com um valor nominal de mil Dobras de Sdo Tomé e
Principe, integralmente subscritas e realizadas.

Em 2017, o Banco realizou um aumento de capital, no valor de STN 16.600.000, através da incorporagao de reservas de reavaliagao cambial constituidas em
exercicios anteriores. O ndUmero de agdes representativas do capital social do Banco foi aumentado de 150.000.000 em 31 de dezembro de 2016 para
166.600.000 em 31 de dezembro de 2017. O valor nominal das a¢des foi mantido em STD 1.000.

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a estrutura acionista do Banco, detalhada por niumero de ag¢des, é a seguinte:

Nimero de acoes %
Estado de Sao Tomeé e Principe 79.968.000 48%
Caixa Geral de Depositos 44.982.000 27%
Banco Angolano de Investimento - Angola 41.650.000 25%
Total 166.600.000 100%
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Reserva legal

De acordo com a alinea a) do Artigo 23° dos Estatutos
do BISTP, o Banco deverd constituir um fundo de reserva
legal até a concorréncia do seu capital. Para tal, € anualmente
transferido para esta reserva um minimo de 10% do
resultado liquido do exercicio anterior. Esta reserva sé pode
ser utilizada para a cobertura de prejuizos acumulados,
guando esgotadas as demais reservas constituidas, ou para
incorporagao no capital.

Reserva de reavaliagcao

Esta reserva resulta de reavaliagcdes do imobilizado corpdreo efetuadas em
exercicios anteriores e enquadradas na legislagdo anteriormente em vigor, que
previa a reavaliacao do ativo imobilizado através da aplicagcao de coeficientes
de desvalorizacdo cambial. O saldo da reserva de reavaliagdo em 31 de
dezembro de 2023 e 2022, no montante de STN 892.214, resulta das reavaliagdes
efetuadas pelo Banco até ao exercicio de 1998.

Através da entrada em vigor do Plano de Contas para Institui¢des Financeiras

(PCIF), nos termos da Norma de Aplicacdo Permanente n° 5/09, de 9 de julho,
emitida pelo Banco Central de Sdo Tomé e Principe, esta reavaliagao assumiu
um caracter opcional, apenas podendo ser utilizada para aumento de capital
(Nota 2.2 b)).
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Reserva de reavaliagdo cambial

Na sequéncia do disposto na Norma de Aplicacdo Permanente n°1/02, de 10 de janeiro, revogada através da Norma de Aplicacdo Permanente n°® 28/11, de
30 de dezembro, por forma a reter parte dos lucros gerados em moeda nacional em resultado da desvalorizagdo cambial, o Banco atualizava os ativos
liquidos em moeda estrangeira, sendo que os impactos desta reavaliagdo cambial eram registados numa reserva especial de reavaliagao cambial, incluida
nos fundos proprios do Banco. A partir de marco de 2008, com a entrada em vigor da NAP n°11/07, de 26 de novembro, a reavaliacdo da posicdo cambial em
divisas passou a ser registada em resultados do exercicio.

Adicionalmente, em 2014, o Banco incorporou nesta rubrica a provisao para a desvalorizacao cambial do capital social face ao Euro constituida em 2008,
referente ao periodo compreendido entre 1 de marco e 31 de dezembro de 2008, e acrescida do impacto da atualizagao do capital social face ao Euro no

exercicio de 2009 no montante total de mSTD 1.904.626.

No exercicio de 2017 a reserva de reavaliagao foi reduzida em STN 16.600.000, decorrente do aumento de capital deliberado pelo Banco (incorporagcao de
reservas).

De acordo com a NAP n° 5/09 esta reserva ndo € distribuivel e apenas pode ser utilizada para efeitos de aumento de capital.
Provisées diversas

A rubrica de “Provisbes diversas” da situagao liquida inclui as provisbes para riscos gerais de crédito sobre clientes, provisdes para exposicdes
extrapatrimoniais e outras provisdes (Notas 2.2 ¢), 6,15 e 18).
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18. RUBRICAS EXTRAPATRIMONIAIS
17. SALDOS E TRANSACGéES COM Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, estas rubricas apresentam a seguinte

ACCIONISTAS composicao:
2023 202 |

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os principais saldos e Garantias prestadas e outros passivos
G id ionistas do Banco sdo os seguintes: eventuais:
transacdes mantidos com os acionis g : Garantias e avales prestados 28.743.800 0068407
, Créditos docum entarios abertos 66.603.756 20540879

Disponibilidades a vista sobre instituicoes de credito (Nota 4)
Caixa Geral de Depdsitos g;ggiggg ;ig;iggi Responsabilidade por prestagio de servigos:
Creditos e Outros sobre instituigoes de credito T T Cobranga de valores sobre 0 estrangeiro 5.025.576 10.480.350
Caixa Geral de Depésitos (Nota 5) 5.076.285 - Depositos e guarda de valores 1.080.000 1.080.000
Estado de S. Tomé e Principe Nota 6) 243.702.170 208.123.389 6.105.576 11.560.350

248.978.454 298.123.389

Obrigacoes e outros titulos (Nota 7)

Responsabilidades de terceiros:

Estado de S. Tom & e Principe 560.000.000 420.128.205 - ~
=60.000.000 420128205 Garantias reais 1.356.265.076 1.395.940.357
Outros Ativos (Nota 9)
Caixa Geral de Depdsitos 1.614.099 1.698.033 Outras contas extrapatrimoniais:
2 de Clientes (Nota 11) 1.614.099 1.698.033 Consignagdes 115.531 399.664
ecursos ae Llientes 0 .
Estado de . Tomé e Principe 237.775.741 _ 290.481.410 Contas diversas 111100 5% 176670 168
237.775.741 290.481.410 141.521.928 177.070.433

Outros Passivos (Nota 13)
Caixa Geral de Depdsitos 261.146 68.723 Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, as provisdes para garantias e avales

261.146 68.723 H .

Extrapatrimoniais (Nota 18) prestados apresentam segumtes valores:
Caixa Geral de Depositos 60.603.756 20.540.879

66.603.756 20.540.879
Margem Financeira (Nota 20) 2023 2022
Caixa Geral de Depdsitos 5.276.285 128.919 Provisdo para garantias e avales prestados (Nota 15) _586.517 938.053
Estado de S. Tomé e Principe 40.205.392 34.266.135

45.481.677 34,395,054

As provisbes para garantias e avales prestados sdo apresentadas na rubrica de

As transacdes com acionistas sao realizadas a precos de mercado provisdes diversas incluida na situagcdo liquida do Banco (Nota 16), conforme
definido no PCIF.

Tal como descrito na Nota 2.2 ¢), as provisdes constituidas sao equivalentes a 2% do
total das exposi¢cdes extrapatrimoniais apurado conforme o Diario da Republica N°
25/1992, Instrucdo n° 2, Regulamento 2.2 e 2.3.
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19. IMPOSTOS

Em 2023 e 2022, os saldos relativos ao imposto sobre o rendimento foram apurados da seguinte forma:

Resultado antes de imposto 98.357.985 130.337.178
Ajustamentos

Impostos pago em nome de terceiro (Art® 309, n© 1, alinea d))

- Salarios e outros remuneracoes a pagar (Art®. 3090, n© 3, alinea c)) 875,490 (252,420)
- Prémio de desempenho a pagar (Art2.309°, n© 3, alinea c)) 324,647 996,210
- Prémio de antiguidade a pagar (Art®.30°, n© 3, alinea c)) 621.659 7.276,161
- Multas e demais sancgoes (Art® 30.1 e) 12,500 -
- Seguro de Vida (Art©.300°, 3 a)) - 1.085,283
Amortizagoes ndo dedutiveis (Art°.40°, n° 1, alinea e)) 1.562.149 504,430
Seguros, reparacgoes e manutencao de viaturas ligeiras (Art.309, n© 2) 538.094 586,757
Combustivel viaturas (Art. 309, 2) 681.779 134,427
Despesas de representacdo (Artc. 319, 3) 32.369 -
Mateéria coletavel 103.006.672 140.668.026
Imposto sobre o rendimento (Taxa de 25%) 25,751,668 35,167,007
Excesso de estimativa de imposto de exercicios anteriores

Imposto corrente do exercicio (1) 25.751.668 35,167,007
Pagamentos por conta (2) 26,375,255 16.526.813
Retencdes na fonte (3) 4.283.369 2.848,739
Imposto a pagar/receber (4) = (1) - (2) - (3) (4.906.956) 15.791.456

As autoridades fiscais tém a possibilidade de rever a situagao fiscal do Banco durante um periodo de cinco anos, podendo resultar, devido a diferentes
interpretacdes da legislagcao fiscal, eventuais correcdes ao lucro tributavel dos exercicios de 2019 a 2023. Dada a natureza das eventuais correcdes que
poderdo ser efetuadas, ndo é possivel quantifica-las neste momento. No entanto, o Conselho de Administracdao do Banco entende que eventuais
liguidagdes adicionais que possam resultar destas revisdes ndo serao significativas para as demonstragdes financeiras anexas.

O saldo da rubrica “Retencdes na fonte” refere-se, essencialmente, as retencdes na fonte a taxa de 20%, aplicadas aos juros dos Bilhetes do Tesouro emitidos
pelo Estado de Sao Tomé e Principe, conforme referido na Nota 2.2 h).
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20. MARGEM FINANCEIRA

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, estas rubricas apresentam a seguinte composi¢cao:

Juros e proveitos equiparados

De crédito concedido 08.655.461 108.779.464
De obrigacoes e outros titulos 24.826.648 17.017.463
Comissoes associadas a operacoes de 7.979.513 10.729.058
credito

De aplicac6es em instituicoes de credito 17.987.536 3.754.079
no estrangeiro

Outros

149.449.158 140.280.064

Juros e custos equiparados
De depositos de clientes 5.694.883 5.602.054
Outros

5.694.883 5.602.054

Os juros de crédito contrairam em resultado da contragdo da carteira de crédito.

Os juros de obrigagdes e outros titulos sdo formados por juros provenientes de Bilhetes de Tesouro. Em face da contragao da carteira de crédito, o Banco
optou por subscrever mais divida publica, exigindo taxas mais elevadas tendo em conta a escassez de liquidez no mercado e o aumento do risco Pais.

Os juros de aplicagdes em institui¢des de crédito no estrangeiro, sao formados por juros provenientes de aplicagdes no exterior, em particular em ddlares
americanos. O seu crescimento explica-se pelo aumento de taxas de juros em USD e em EUR no mercado internacional.

Os juros pagos sobre os depdsitos de clientes registaram um aumento, em resultado da subida das taxas de juro em moeda estrangeira.
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21. RENDIMENTOS E ENCARGOS DE SERVICOS E COMISSOES

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, estas rubricas apresentam a seguinte composi¢cao:

Rendimento de servicos e comissoes:

Comissdes de transferéncia 58.098.838 53.232.342
Comissoes de garantias e avales 2.303.480 1.824.804
Comissdes de créditos documentarios a importacdo 5.930.427 5.213.910
Comissao de intervencao 1.187.426 1.848.981
Comissao de risco 143.100 201.318
Outras comissoes 19.528.770 19.895.471
Proveitos de Operacoes Cambiais 25.805.097 27.246.333
Comissao de manutengao de conta 8.880.326 8.848.277
Comissao de imobilizacao de conta 883.133 902.654

122.760.598 119.214.089

Encargos com servigos e comissoes:

Manutencao de cartoes 11.103.300 10.543.722
Servicos bancarios prestados por conta de terceiros 11.155.945 7.376.080
Taxas de servico 5.058.151 1.395.305
Qutras comissoes 1.103.6/72 1.965.097
Por compromissos assumidos por terceiros - 210.131

28.421.069 21.488.336

94.339.530 97.725.753

A rubrica "Rendimentos de Servicos e Comissdes - Outras Comissdes" diz essencialmente respeito a comissdes de
venda de moeda, de manutengao de contas de depdsitos a ordem e de transferéncias de valores.

A rubrica “Proveitos de Operagdes Cambiais” refere-se as comissdes obtidas nas opera¢gdes de venda de euros. Esta comissdo foi definida
em 2% pelo Banco Central, em resultado da fixagao da paridade cambial entre o euro e a moeda local a partir de janeiro de 2018.
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22. RESULTADOS DE REAVALIAGCAO CAMBIAL

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica ' 2023 2022
. .. Prejuizos Lucros Liquido Prejuizos Lucros Liquido
apresenta a seguinte composi¢ao: Resultado
sobre notas e (4.252.653) 4.011.775 240.878 (11,839,242) 13,041,927 1,202,685
.. . . . moedas
A depreciagdo do ddlar americano face ao euro em 2023 associada a Resultados
. . o divi (2.282.178.941)  2.315.312,102 33,133,161 (3.180,443,112) 3,228,356,684 47,913,572
um menor volume de operagdes realizadas em USD, contribuiu para em divisas
Total (2,286.431.594) 2,319.323.877 32.892.283 (3.192.282.353) 3.241.398.610 49.116.257

um menor proveito cambial.

Evolucio do Cambio de USD 23. OUTROS RESULTADOS DE EXPLORACAO

26,0000 Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica
25.0000

24,0000 apresenta a seguinte composI¢ao:

23.0000

21.0000 — CEribic de Compra (2023)

20.0000 —— Cambio de Compra UsD (2022) Outros projetos de exploracao
19.0000
0@ 'P{j W&"; "P-f; {&f) v@, -E;EJ (P-;’J @63; x%-.?: JP'CJ "|9ﬂ?p Prestacdo de servigos bancarios diversos 15.370.290 21.483.547
W R A NP o
. W e w o o A » ) K o
Outros 4.438.243 4.543.985
Reembolso de despesas diversas 3.137.144 3.500.901
Em 2023 e 2022, o saldo da rubrica “Prestacdo de servigos bancarios ] ]
. - . . i N Recuperacao de créditos incobraveis 8.694.609 1.954.928
diversos” inclui essencialmente proveitos com a venda de cartdes de
Mais valias na venda de imobilizado 291.060 156.125

débito e cadernetas de cheques. Em 2023 os proveitos obtidos com
a venda de cartdes de débitos e cadernetas de cheques foram de 31.931.595 32.639.046
STN 3.650.523 e STN 7.713.605, respetivamente, ao passo que em 2022
0s proveitos gerados por esses servigos foram de, respetivamente,

Outros custos e despesas

. uotacoes e donativos 619.150 1.344.306
STN 9.701.243 e STN 8.600.026. O menor volume de receitas com Q ¢
venda de cartdes registado em 2023, quando comparado com 2022, Impostos e taxas 4.320.712 2.017.538
explica-se pelo facto de em 2022 ter sido emitido um volume Outros 8.639.992 6.123.281
significativo de cartbes de débito, no ambito de uma parceira com
23.291.602 26.515.764

um Projeto do Estado que visa o apoio as familias vulneraveis.

Em 2023, a rubrica “Impostos e taxas” inclui, essencialmente, o montante do IVA suportado pelo Banco, no montante de STN 4.396.184.
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Remuneracdo dos orgaos de gestdo e 12.019.490 10.490.570

24. CUSTOS COM PESSOAL fiscalizacdo
Remuneracao dos empregados 65.313.936 62.680.947
Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica Prémio de produtividade 9.124.271 8.943.455
apresenta a Segu]nte Composigéo; Encargos sociais obrigatc')rios 3.571.011 3.339.167
Encargos sociais facultativos 1.982.697 1.402.816
Prémios de antiguidade (Nota 2.2 j)) 1.268.299 10.852.516
Outros 323.128 447.979
93.602.831 98.157.451

Em 2023 e 2022, o montante total de remuneragdes atribuidas aos érgaos
de administracao, de direcao e de fiscalizacao, pode ser detalhado da

segUInte o _

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, 0 montante de crédito junto do Banco Ano 2023 2022
gue os membros dos 6érgaos de administracao, de direcao e de fiscalizagao Conselho de Administracdo 9.848.176 9.919.375
possuiam era de STN 4.060.260 e STN 4.573.167, respetivamente. cmnlor eore| 577.986 480.884
Orgao de Direcdo (Diretores 5.305.516 5.884.232
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o Banco tinha ao seu servico 138 e 145 g — cdo ( - )
. . o Funcoes de Controlo- (Risco, 4,553.553 4,282.402
empregados efetivos, respetivamente. Entretanto, a média dos X )
trabalhadores ao logo do ano foi de 138, conforme a distribui¢ao do quadro Compliance e Auditoria Interna)
abaixo Total 20.285.230 20.566.89
feti o S Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a rubrica “Custos com Pessoal - Outros”
EISEVe :‘:Io':g:f’;rgog:,’ ACQIES inclui STN 275.628 e STN 399.230 referentes a gastos com voucher e festas de confraternizacao nos
respetivos anos.
Direcao 08
Técnicos 56 A rubrica de encargos sociais obrigatorios diz respeito aos encargos com a Seguranga Social e o

subsidio de morte. Quanto aos encargos sociais facultativos, esta rubrica é constituida por
Administrativos 62 servicos meédico sociais, internamento hospitalar assim como assisténcia médica e
medicamentos.

Auxiliares 12

A rubrica “Prémio de produtividade” diz respeito a estimativa da Comissao Executiva para prémios
a liguidar por servigos prestados em 2023 e 2022.
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25. GASTOS GERAIS ADMINISTRATIVOS

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

Agua, energia e combustivel 8.094.883 6.956.647
Comunicacbes 8.647.911 8.536.775
Conservacao e reparacao 3.416.760 3.209.014
Impressos e material de consumo corrente 1.997.360 1.956.099
Senicos de informatica 7.594.822 6.317.124
Rendas e alugueres 2.168.888 3.900.416
Seguranca e vigilancia 2.680.900 2.778.248
Auditoria e Consultorias 4.552.309 3.964.162
Viagens e representacao 1.400.766 2.223.844
Publicidade 3.079.858 1.176.933
Avencas, honorarios e outros trabalhos indepenc 1.741.369 2.139.310
Seguro 1.515.554 1.797.970
Transporte de Valores 1.876.624 1.704.287
Qutros 11.092.510 10.423.515

59.860.514 57.084,342

Em 2023 os gastos com “Agua, Energia e Combustivel” elevou-se a STN 8.094.883, evidenciando um aumento face a 2022, justificado pelo aumento do
consumo de combustivel em resultado de um fornecimento irregular de energia elétrica e do aumento do preco, que vigorou até maio de 2023.

A aquisicdo de novas licengas de software, associado ao fator inflagdo, impulsionaram o aumento do custo com servigos de informatica.

Em 2023 e 2022, na rubrica “Outros” destacam-se as despesas com o servi¢o Visa, nos montantes de STN 7.175.667 e STN 6.985.612, respetivamente.
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26. BALANCO POR MOEDA

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o balang¢o por moeda do Banco apresenta a seguinte estrutura:

Moeda
nacional

2023

Moeda estrangeira
usbD

Caixa e disponibilidades no Banco Central 529.357.545 36.521.070 27.648.986 3.449.923 67.619.979 596.977.524
Disponibilidades & vista sobre instituigdes de crédito 6.264.840 34.734.944 115.487.067 2.122.377 152.344.388 158.609.228
Qutros créditos sobre instituigSes de crédito 64.918.086 523.747.249 266.648.768 27.005.190 817.401.207 882.319.293
Créditos sobre dientes 590.019.712 12.022.976 3.023.332 - 15.046.308 705.066.020
Obrigagtes e outros titulos 560.000.000 - - - - 560.000.000
Imobilizagties corpdreas 217.108.703 - - - - 217.108.703
Imobilizag8es incorpdreas 2.259.673 - - - - 2.259.673
ImobilizagBes em curse £.048.302 - - - - 8.048.302
Imobilizagtes financeiras - - - - -

Outros alives 235.079.107 199.573.816 2.864.980 - 196.708.836 38.370.271
Contas de regularizagdo 5.434.339 - - - - 5.434.339
Total do Ativo 2.318.490.308 407.452.422 415.673.133 32.577.491 855.703.046 3.174.193.354
Depdsiles:

Avista 1.527.845.387 542.732.452 269.041.911 10.158.440 821.932.802 2.349.778.189
A prazo ou com pré-aviso 130.859.497 6.056.127 21.116.943 2.214.356 29.387.426 160.246.923
Recurso de outras enlidades 15.323.210 89.258 - - 89.258 15,412.467
Qutros passivos 21.783.349 16.435.125 799.882 - 17.235.007 39.018.356
Contas de regularizagfo 62.890.179 7.428.332 97.342 - 7.525.673 70.415.853
Total do Passivo 1.758.701.622 572.741.293 291.056.078 12.372.796 876.170.166 2.634.871.788
AtivoilPassivo) liquido 559.788.686 (165.288.871) 124.617.055 20.204.695 (20.467.120) 539.321.566

Moeda

nacional

Moeda estrangeira

Outras

Total ME

Total

Caixa e disponibilidades no Banco Central 959.7965.438 F0.184. 455 24 676223 85.043.78B9 102 904 468 1.072.700.905
Disponibilidades a vista sobre instituigdes de crédito 3.520.154 37,055,102 36.650.881 15.557.524 90.267.508 53 787 702
Outros créditos sobre instituicbes de crédito - 24 5597 183 255 675033 - 324 272.216 324272 216
Créditos sobre dientes 799 425.450 17.132. 251 3.407.437 - 20535 688 B1%.5966.179
Obrigagdes e outros titutos 420.128.205 - - - - 420.128.205
Imobilizagbes corpdreas 208.989.411 - - - - 208.989.411
Imobilizaghes incorpdreas 5,120,199 - - - - 5.120.199
Imobilizacdes em curse 85.416.564 - - - - B.416.564
Imobilizaghes financeiras - - - - - -
Cutros alivos 112 313.185 68,453,519 - - 69.453.519 42 B59.666
Contas de regularizacdo 6,488,109 - - - - E. 488 109
Total do Ativo 2.534.198.796 79,519,474 364.400.574 24.601.313 458.530.361 3.002.729.156
Deposiles: - - - - - -
wista 1.671.807. 884 248 505,012 243 841 869 7.385.551 499923 .432 2.171.731.317
A prazo ou com pré-aviso 130.432.363 T.B26.647 25.268.706 990.242 33.885.585 154.317.958
Recurso de outras entidades 9,764,497 - - - - 9,764 497
Cutras passivos 24 453 831 30,448,925 1.146 903 - 31,595,827 56.059.658
Contas de regularizacdo 71564560 7,767 361 B23 259 - B.660.620 BD.225.181
Total do Passivo 1.908.033.136 294.538.845 271.150.737 B.375.893 574,065,475 2,482,098,611
Ativoi{Passivo) liguido 626.165.660 (215.019.371) 93.258.837 16.225.420 (105.535.114) 520.630.546
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27. PASSIVOS CONTINGENTES

De acordo com a politica contabilistica 2.2. p), os principais passivos contingentes e outros compromissos enquadrados na |AS 37 sdo os seguintes:

Em 2018, o Banco Internacional de Sao Tomé e Principe foi notificado de um processo, no montante de STN 1.715.000, instaurado por um cliente devedor de
uma operacao de crédito. Por sentenca proferida em 24 de agosto de 2020, o BISTP foi absolvido, porém, o autor interpds recurso ao Supremo Tribunal de
Justica, aguardando-se prolagao da sentenga. O Banco decidiu pelo provisionamento na totalidade do montante do processo (Nota 15).

Em 2019, o Banco Internacional de Sao Tomé e Principe foi notificado de um processo, no montante de STN 1.193.004, instaurado por um cliente. O Banco
decidiu pelo provisionamento na totalidade do montante do processo (Nota 15).

Em 2022, o Banco Internacional de Sdo Tomé e Principe foi notificado de um processo de contraordenagao, movido pelo Banco Central de S. Tomé e
Principe, na sequéncia do qual foi fixada uma multa no montante de STN 2.000.000. Entretanto, o Banco Internacional de S. Tomé e Principe interpds um
recurso junto do Tribunal de 1° Instancia, e aguarda uma decisdo. O Banco decidiu pelo provisionamento na totalidade do montante do processo (Nota 15).

Em 19 de janeiro de 2023, o Banco foi notificado de um processo de contraordenagado, movido pelo Banco Central de S. Tomé e Principe, na sequéncia de
uma agao de inspegao de rotina ocorrida entre maio e setembro de 2022. O Banco apresentou a sua defesa em 13 de fevereiro de 2023, junto do Banco
Central de S. Tomé e Principe. Em Agosto de 2023 o Conselho de Administragao do Banco Central de S. Tomé e Principe decidiu arquivar o processo
justificando nao haver matéria para instauragao de um processo de contraordenacao ao BISTP.

28. CONFLITOS NA UCRANIA E NA PALESTINA

Apesar do BISTP nao ter relagdes ou interesses comerciais diretos nas regides em que hoje se assiste a uma maior tensao e conflito decorrente de questdes
geopoliticas (guerra da Russia contra a Ucrania e Israel contra a Palestina), reconhece-se que a eclosdo deste diferendo, numa regido e entre paises que tém
algum peso na producao de matérias-primas e no comércio mundial, podera afetar de certa forma o negdcio do Banco, em particular no que diz respeito
ao aumento dos pregos dos produtos e servicos a escala global, provocado por alguma escassez de producgdo e atrasos na cadeia de fornecimento. Numa
conjuntura como esta, € expectavel que alguns projetos ou atividades do Banco e de seus Clientes, que dependam da aquisi¢cdo de produtos e servigos do
exterior, possam sofrer atrasos.

Nao obstante o risco ao qual o Pais esta exposto, em face desta conjuntura internacional, nesta fase, é dificil do Banco definir com precisao a magnitude do
impacto que esta situagao podera provocar no seu negocio e atividade.
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29. EVENTOS SUBSEQUENTES

N&o ocorreram factos ou eventos subsequentes a
data do balango e que devessem ser registados ou
divulgados nas demonstragdes financeiras em 31
de dezembro de 2023.
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15 RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Aos Senhores accionistas;
I. INTRODUGAO

Mos termos da Lei, nomeadamente da Lei n® %92 sobre as Instituigies Financeiras, ¢ dos
Estatutos do Banco Internacional de S0 Tomé ¢ Principe, 5.4 R, L. (BISTP), o Conselho
Fiscal apresenta o seu Relatdrio de Atividade e Parecer sobre o Relatdrio de Gestdo e
Contas do Banco Internaciongl de 530 Tomé e Principe, relativos ao exercicio de 2023,
bem como sobre a proposta de aplicagio de resulades apre da pelo Conselho de
Administragio,

2. RELATORIO DE ATIVIDADE

Mo dmbito das competéncias que lhe estdo atribuidas comeo drglio de Ascalizagio da
sociedade, descritas no seu Regulamento aprovado em Setembro de 2022, o Conselho
Fiscal proceden an acompanhamento da gestio e dos resaltados da sociedade, em especial
no que respeita:
= a0 cumprimento ¢ controlo das politicas, oreamento e estratégias definidas pelo
Conselho de Administragio;
= @ observiincia das disposigdes legais, regulamentares ¢ estatutairias;
= @& adequagio das politicas, eritérios e priticas contabilisticas adetados e ao
processo de preparagiio da informagio financein;
- eficicia dos sistemas de controlo interno, gestio de riscos ¢ auditoria interna,

Para o efeito, o Conselho Fiscal desenvolveu designadamente, no exercicio em aprego, as
seguintes aghes:

~ analisou as normas externas ¢ internes vigentes. De realgar a implementagio da
NAP n” 82022 sobre Controlo Interno ¢ Compliance para a qual o Banco definiu
um plano de acglio;

= acompanhou a evolugdo da estrutura organizativa do BISTP, nomeadamente das
suas dreas de controlo;

- analisou a informagdo obtida das principais dreas responsaveis pela preparagio ¢
divalgagdo da informacdo financeira e pela gestdo e controlo de riscos;

- recolhen informagio do Conselho de Administragio em matérias relacionadas
com as atribuigies do Conselho Fiscal, nomeadamente as relacionadas com as
demonstragies financeiras e a evolugio da atividade da sociedade. O Conselho
Fiscal esteve presente em quatro reunides do Conselho de Administragio do
Bancao;

- realizou quatro reunifies, uma em cada trimestre, com os primeiros responsdveis
dos Gabinetes de Compliance, de Auditoria Interna, de Gestdo de Riscos ¢ de
Planeamento e Controlo. De realgar:

i} o acompanhamento de todas as deficiéncias, nomeadamente as de Risco Alto
e uma atenglo especial para o acompanhamento dos planos de acgio em
consequéncia da inspecedo realizada pelo Banco Central em 2022;

it} o acompanhamento dos processos de contreordenegio interpostos pelo Banco
Central;

iti) o acompanhamento da implementagdo do Imposto sobre o Walor
Acrescentado (TVA), )

iv) que os principais indicadores de riseo de solvabilidade e de liguidez mantém-
se em niveis muito adequados, nio obstante & redugdo do primeiro em 5,8
pontos percentusis (p.p.), para 37%. Em relagio & gestdo do principal risco, o
de crédito, de referir as medidas tomadas conducentes a uma melhoria do
risco ¢ a um adequado provisionamento, num ambiente macroccondmice
interno muita condicionado (inflagdo elevada, apesar do recuo, PIB em
contracgio, reservas  internocionais  baixas e  politica  monetiria
contracionista) ¢ de muita incerteza, em virude da invasio da Federagiio
Russa na Ugriinia e da guerra no Meédio Oriente;

v em relagio ao desempenho da actividade em 2023 comparativamente a 2022,
a redugio do resultado liquido em 24%, tendo atingido 72.606.317 dobras no
ano, o agravamento do cosf-lo-inceme em 2 p.p., para 60%, e a redugiio da
rentabilidade dos capitais priprios (ROE) reduziu 4,7 p.p., para 13,6%;

vi) em relaghio 4 estratégia decorrente do “spetite ao nsco de subscrigho de divida
pliblica”, constata-se que o Banco tem cumprido of limites fixados na ordem
de servigo em vigor, no entante chama-se atengdio a uma maior cautela no
aumento de exposigio global ao risco do Estade Santomense (incluindo
Bilhetes de Tesouro e créditos per desembolse), que no final do ano de 2023
ultrapassou a percentagem de 150% dos Fundos priprios;

vii) em relaglio ao investimento conducente ao fortalecimento da banca eletronica,
nomeadamente nos processos de modemizagio das infraestruturas dos
sistemas de pagamento ¢ no wupgrade dos processos de digitalizagio, a
instituigdo revela aposta na sustentabilidade do negcio com risco mais
controlado;

viii) ter reunide com os representantes do Auditor Independente, inteirando-se dos
planos de trabalho ¢ das principais concluses e recomendaglies pelos
mesmos formuladas, no dmbito do desempenho das respectivas atribuigies.
As matérias consideradas relevantes para o Auditor Independente, as
provisies e imparidades (provisdes econdmicas) para a carteira de erédito de
clicntes ¢ a valorizagho de iméveis recebidos em dagdo por recuperagio de
crédito, foram especialmente acompanhadas pelo Conselho Fiseal.

O Conselhe Fiscal examinou, além disso, nos termos da Lei:
— o Balango ¢ as Demonstragbes de Resultados relativas ao exercicio de 2023;
- o Relatorio de Gestdo do Conselho de Administragio respeitante ao exercicio de
2023
~ o Relatério do Auditor Independente, sem reservas nem énfases, que merece o
nosso acordo,

Sl
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3. PARECER SOBRE O RELATORIO, CONTAS E PROPOSTA APRESENTADOS
PELA ADMINISTRACAD

Face no exposto, o Conselho Fiscal ¢ de parecer que:

- B Demonstragbes Financeiras e o Relatdrio de Gestio estio de acordo com as
disposigiies contabilisticas, legais ¢ estatutdring apliciveis ¢ dio uma imagem
verdadeira e apropriada da situagdo financeira ¢ resultados da sociedade:

~ o Relatbrio de Gestdo expie de forma rigorosa a evolugio dos negdcios da
sociedade, encontrando-se em concordincia com as contas do exercicio;

pelg que recomenda consequentemente a sus aprovaglio, bem como da proposta de
aplicaciio de resultados, na Assembleia Geral anual de Accionistas.

Finalmente, o Conselho Fiscal mapifesta o seu agradecimento e aprego ao Conselho de

Admini:jlragin ¢ 405 Servigos da sociedade, pela colaboragiio e disponibilidade sempre
praporcionadas.

Cidade de S50 Tomé,\Lde Abril de 2024
O CONSELHO FISCAL
P LMT.-«f P o L, s
Presidente — Jodo Sales Luis
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