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Entrada em Vigor: Janeiro 2024

Folheto de Comissdes e Encargos Anexo |

Informacédo Complementar

Clientes Particulares

1. CONTAS DE DEPOSITO

1.1. Depdsitos a ordem
1.2. Outras modalidades de depdsito - Nao aplicavel

2. OPERACOES DE CREDITO

2.1. Crédito a habitacdo e contractos conexos

2.2. Crédito pessoal

2.3. Crédito automdvel

2.4 Linha de crédito e contas corrente - Nao aplicavel
2.5. Descobertos bancarios

2.6. Outros créditos a particulares

3. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO
3.1. Cartdes de crédito - Nao aplicavel

3.2. Cartdes de débito

3.3. Outros cartdes - Nao aplicavel

3.4. Operacbes com cartdes

3.5. Outros servicos com cartdes - Nao aplicavel

4. CHEQUES
4.1. Requisicdo e entrega de moédulos de cheques

4.2. Outros servicos com cheques

5. TRANSFERENCIAS
5.1. Ordens de transferéncia
5.2. Qutros servicos com transferéncias - Nao aplicavel

6. COBRANCAS

6.1. Cobranca de efeitos comerciais - Nao aplicavel

6.2. Outros servicos com cobrancas - Nao aplicavel

7. PRESTACAO DE SERVICOS

7.1. Compra e venda de notas estrangeiras

7.2. Garantias prestadas
7.3. Outros servicos

8. OPERACOES COM O ESTRANGEIRO
8.1 . Garantias prestadas sobre o estrangeiro - Ndo aplicavel

Reclamacées

Informacédo Geral

Outros clientes

9. CONTAS DE DEPOSITO

9.1. Depésitos a ordem
9.2. Outras modalidades de depdsito - Nao aplicavel

10. OPERACOES DE CREDITO

10.1. Linhas de crédito e contas correntes
10.2. Descobertos bancarios
10.3. Outros créditos - Nao aplicavel

11. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO
11.1. Cartdes de crédito - Nao aplicavel

11.2. Cartdes de débito

11.3. Outros cartdes - Nao aplicavel

11.4. Operacdes com cartdes
11.5. Outros servicos com cartdes - Nao aplicavel

12. CHEQUES

12.1. Requisicéo e entrega de médulos de cheques
12.2. Outros servicos com cheques

13. TRANSFERENCIAS
13.1. Ordens de transferéncia
13.2. Outros servicos com transferéncias - Ndo aplicavel

14. COBRANCAS

14.1. Cobranca de efeitos comerciais - N&o aplicavel

14.2. Outros servicos com cobrancas

15. PRESTACAO DE SERVICOS

15.1. Compra e venda de notas estrangeiras

15.2. Garantias prestadas

15.3. Outros servicos

16. OPERACOES COM O ESTRANGEIRO

16.1. Remessas documentarias

16.2 . Créditos documentarios

16.3 . Garantias prestadas sobre o estrangeiro - Nao aplicavel

16.4 . Outras operacdes sobre o estrangeiro

Consulte o Folheto De Taxas De Juro Anexo Il




Informagao Geral

BANCO INTERNACIONAL Entrada em Vigor: Janeiro 2024
DE S.TOME E PRINCIPE

Reclamacoes

Para a recepgéo e resolugéo de reclamagdes, contacte:
(Servigo de reclamacéo e apoio ao cliente)
Area de Marketing e Comunicagao
Praca da Independéncia, Sdo Tomé, C.P. 536
Tel.: 2243100/ Fax: 2222427
e-mail: reclamacao@bistp.st / site: www.bistp.st

Qualquer reclamagéo pode ainda ser dirigida a Diregdo de Supervisdo Comportamental e Apoio ao
Consumidor do Banco Central de Sdo Tomé e Principe:

Banco Central de Sdo Tomé e Principe
Direcao de Supervisdo Comportamental e Apoio ao Consumidor
Av. Marginal 12 de Julho
CP 13 Sao Tomé
Tel.: 2243 700
consumidor@bcstp.st/www.bcstp.st
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024

INFORMAGAO COMPLEMENTAR (INDICE)

Datas - Valor

Operacdes Bancarias Data Valor . DaFa'Qe . Obfervac;
Disponibilizagao oes
Depositos
1. Numerario
Balcao D Imediata
2. Chegues e outros valores
Balcao
L. sobre a prépria instituicdo D Imediata
II. Sobre outra instituicdo (Visados) D+2 2.° dia util
II. sobre outra instituicdo
- Valores até 1.500.000,00 STD D+2 2.° dia (til
1
- Valores acima de 1.500.000,00 STD (enviado por carta) sem data definida sem data definida ()
IV. Ordem bancaria do Estado D+2 2.° dia util

Transferéncias Recebidas
Internas (entre contas da mesma instituicdo) D | Imediata |
Interbancarias nacionais

L. urgentes (ndo aplicavél)

II. normais D Imediata
Internacionais

I. urgentes (ndo aplicavél)

II. normais D Imediata
Movimentacdo de contas de depdsito
Constituicao / Reforco D Imediata
Mobilizacdo antecipada D Imediata
Pagamento de juros remuneratérios D Imediata

Legenda: D: Dia de realizacdo da operagdo/ D+1: Dia Util seguinte/ D+2: 2° dia Util/ ATM: Terminais automaticos
Nota (1) Valores excluidos da compensagao.

Dever de Informagao

Data valor: a data a partir da qual a transferéncia ou depésito se tornam efectivos, passiveis de serem movimentados
pelo beneficiario e se inicia a eventual contagem de juros decorrentes dos saldos credores ou devedores das contas
de deposito.

Data de disponibilizagao: o momento a partir do qual o titular pode livremente proceder a movimentagao dos fundos
depositados na sua conta de depdsitos, sem estar sujeito a penalizagdes pela mobilizagdo desses fundos.

Dia util: o periodo do dia em que a instituicdo se encontra aberta ao publico em horario normal de funcionamento
(entre as 8h00 e as 15h).

Banco Internacional de S. Tomé e Principe Informagdo Complementar/Pag. 11/l



Entrada em vigor: Janeiro 2024
1. CONTAS DE DEPOSITO (PARTICULARES) (INDICE)

1.1 Depéosito a Ordem

] Acresce Outras
Min. Dobra Valor Anual imposto * condigoes
(Db) Dobra(Db)
1. Abertura de conta Gratuito - -
2. Actualizagao de dados do cliente Gratuito - - - 1)
3. Consulta a(s) conta(s) do cliente através da Internet e ATM Gratuito - - - 1)
4. Gestao de Conta Inactiva (até 1 ano) Gratuito - - - 1) (3)

5. Manutencgao de Contas D.O. (Mensal, cobranca no Inicio
de cada més)

- Com Saldo Médio até Db 500,00 10,00 120,00 1.Selo (3,5%) (4)
- Saldo médio superior a 500 até Db 1.250,00 13,00 - 156,00 1.Selo (3,5%) 4)
- Com Saldo Médio superior a Db 1.250,00 24,00 - 288,00 1.Selo (3,5%) 4)

- Conta de Menores com saldo medio até Db 1.250,00 - - -
6. Despesas de Imobilizagdo de Contas D.O (Anual) 695,00 - 695,00 1.Selo (3,5%) (5) (8)

7. Fotocopias e 27s vias de documentos (p/doc)

7.1. Fotocopias de movimentos e histdricos de contas

7.1.1. Extractos

- do més anterior solicitado até ultimo dia do més

seguinte Gratuito 1)
- deA ur_n me_s, solicitado até 9 ultimo dia do segundo 60,00 R R IVA 15%
més imediatamente posterior
- Outras solicitagbes
- Pela 12 folha 480,00 - - IVA 15%
- Por cada folha a mais 132,00 - - IVA 15%
7.1.2. Fotocopia a pedido de cliente -
De cheques e doc. De rec. E despesa (por cada) -
- Movimentos efetuados até 60 dias da data do 66,00 R R IVA 15%
langamento
- Movimentos efetuados > 60 dias da data do 330,00 R R IVA 15%
langamento
7.2. 2% Vias de extratos (por razées imputadas ao cliente) -
Conta Extrato (Obtida na Agéncia) -
- Pela 12 Folha 480,00 - - IVA 15%
- Por cada folha a mais 132,00 - - IVA 15%
7.4 - Envio eletrénico do extrato de contas D.O. (via email)*
7.4.1. do més anterior solicitado até ultimo dia do .
N ) Gratuito
més seguinte
7.4.2.deum més, s_ollmtz_ado até o ultimo q|a do 30,00 IVA 15%
segundo més imediatamente posterior
7.4.3. Outras solicitagdes 300,00 IVA 15%
8. Encerramento de conta Gratuito 1)
Comissodes por descoberto bancario
[
Levantamento ao Balcao (6)

Outras despesas associadas
Acrescem despesas com comunicagdo e portes, quando aplicavél.  [Consulte Sec¢do 7.3 - Outros Servigos ]
* Imposto a taxa em vigor

Nota (1) E considerado "Servico Bancario Gratuito", nos termos do artigo 32 da NAP 02/2016 do Banco Central de S30 Tomé e Principe

Nota (2) Apesar de ndo existir comissdo, a abertura de conta a ordem para particulares implica o depdsito de um valor minimo de
1.000,00 Db para contas em dobras, 100,00 EUR para contas em EUR e 100,00 USD para contas em USD.

Nota (3) A gestdo de conta inactiva é gratuita nos casos em que se detete falta de movimento a débito ou a crédito, por um periodo maximo
de um ano, de acordo com o estipulado na NAP 02/2016 do Banco Central de Sdo Tomé e Principe.

Nota (4) Comissao debitada mensal na conta a ordem de particulares. No caso de contas em Moeda
Estrangeira, o valor sera debitado aplicando-se o cdmbio do dia praticado pelo banco a data de processamento.

Nota (5) Comissao debitada na conta a ordem nos casos em que se detete falta de movimento a débito ou a crédito, por um periodo superior
a um ano (365 dias).
Nota (6) Com cheque sem mais encargos. Com taldo de levantamento pelo preco respectivo do cheque avulso.

Nota (7) Custo imputado ao solicitador

Nota (8) A comissdo de manutengao e imobilizagdo de contas é cobrada em todas as extensdes denominadas em moeda nacional.
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024

2. OPERAGOES DE CREDITO (PARTICULARES) INDICE)

2.1. Crédito a habitagao e contratos conexos

Comissoes e Encargos
Acresce Outras
Imposto * condigées

Em %

Comissoes in

0. Valor do Contrato 1.Selo 0,75%
1. Comisséo de Estudo (Preparo) (6)

- Operagdes de montante > STN 5.000,00 a STN 50.000,00 0,80% 379,50 - - 1.Selo (3,5%)

- Operagbes de montante > STN 50.000,00 a STN 100.000,00 0,80% 895,00 - - 1.Selo (3,5%)

- Operagdes de montante > STN 100.000,00 a STN 200.000,00 0,75% 1.145,00 - - 1.Selo (3,5%)

- Operagdes de montante > STN 200.000,00 a STN 400.000,00 0,75% 2.040,00 - - 1.Selo (3,5%)

- Operagdes de montante > STN 400.000,00 0,75% - - 1.Selo (3,5%)
2. Comisséo de Abertura 3,00% 550,00 - - 1.Selo (3,5%)
3. Despesas de Avaliagao - 8.025,00 - IVA 15% 1)
4. Deslocacdes de Empregados a Reparti¢coes (ao pedido do cliente) - 605,00 - - IVA 15% 2)
5. Comissao de Desisténcia Ap6s Aprovacgao do Crédito - 1.210,00 - - 1.Selo (3,5%) 7)
6. Comissoes de Processamento de Prestacdo -

Prestagdo mensal - 50,00 - - 1.Selo (3,5%)

7. Vistorias p/ Levantamento de Importancias Retidas - 3.210,00 - - IVA 15%
8. Alteracao Contratual (Renegociagdo do Crédito)

- Redugdo / prorrogagéo de prazo, alteragéo ao servigo da divida
(ex: mensal para trimestral/ outros) 0,50% 1.650,00 - - 1.Selo (3,5%)

©

Reembolso Antecipado em Operagées de Crédito

9.1 Liquidagao total/entregas voluntarias parciais 5,90% 2.750,00 - - 1.Selo (3,5%)

9.2 Operagoes cuja liquidagao implique contratagéo de novo crédito

por encontro, no minimo, de igual montante e a mesma taxa B B B - I-Selo (3,5%)
9.3 Operagdes cuja qul’JiclJagéo implique contratagdo de novo cré'dito 4.00% 1.100,00 _ - 1.Selo (3,5%) ®)
por encontro, no minimo, de igual montante e com taxa inferior
9.4 Liquidagéo antecipada por transferéncia para outros bancos 10,00% 2.750,00 - - 1.Selo (3,5%)
10. Reestruturagoes 1,25% 2.990,00 - - 1.Selo (3,5%) 3)
11. Gestao de Proc 1to de Incidentes / Pré-Contencioso - 720,00 - - 1.Selo (3,5%) 4)
Comissodes no término do contrato
12. Comissoes por outros servigos prestados
12.1 Declaragao de distrate de Hipoteca de Imével - Gratuito - -
12.2 Extingéo de Procuragao Irrevogavel (P1)
12.2.1 Revogagao sem documentos (Devolugdo do Pl ao Cliente) - - - -
12.2.2 Com Emisséo de Declaragédo - Gratuito - -
12.2.3 Revogagao em Notario Publico - 1.980,00 - - 1.Selo (3,5%)

Outras despesas associadas

Acrescem despesas com comunicagao e portes, quando aplicavél. [Consulte Secgéo 7.3 - Outros Servigos |

* Imposto a taxa em vigor

Nota (1) Comisséo cobrada pela Avaliagao/ Vistoria de Iméveis que tenham conexdo com o financiamento solicitado e que pode incluir outro patriménio
diferente do que esta a ser financiado.

Nota (2)  Notarios/Finangas/Ministério das Finangas/Outras instituicdes da mesma natureza
Nota (3) Além da comissao de reestruturagao, pode também ser acrescido outras comissdes, encargos e seguros.

Nota (4) Débito casuistico em cada processo de gestdo de planos financeiros em incumprimento (passagem ao Gabinete de Recuperagédo de Crédito).

Nota (5) Os novos créditos a contratar com estas novas condigdes, ndo poderdo ser aplicadas na liquidagdo de creditos em vigor a taxas de juro mais elevadas -
a menos que a comissao de liquidagao antecipada compense o diferencial na margem financeira durante o prazo que ainda falta para liquidagao
das operacgao(des) ja em curso, desde que comprovado por simulador modelo BISTP.
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024

2. OPERAGOES DE CREDITO (PARTICULARES) (INDICE)
2.2. Crédito pessoal

Comissoes e Encargos
Acresce

Imposto * Outras condigdes

Em %

Comissoes iniciais

0. Valor do Contrato 1.Selo 0,75%
1. Comisséo de Estudo (Preparo) (6)
1.1 Crédito Saude e Educagao
- Operagdes de montante > STN 5.000,00 a STN 50.000,00 0,80% 380,00 - - 1.Selo (3,5%)
- Operagdes de montante > STN 50.000,00 a STN 100.000,00 0,80% 895,00 - - 1.Selo (3,5%)
- Operagdes de montante > STN 100.000,00 a STN 200.000,00 0,75%( 1.145,00 - - 1.Selo (3,5%)
- Operagoes de montante > STN 200.000,00 a STN 400.000,00 0,75%| 2.040,00 - - 1.Selo (3,5%)
- Operagdes de montante > STN 400.000,00 0,75% - - - 1.Selo (3,5%)
1.2 Outros Créditos -
- Operagdes de montante > STN 5.000,00 a STN 50.000,00 1,00% 515,00 - - 1.Selo (3,5%)
- Operagdes de montante > STN 50.000,00 a STN 100.000,00 0,90%| 1.030,00 - - 1.Selo (3,5%)
- Operagdes de montante > STN 100.000,00 a STN 200.000,00 0,80%| 1.275,00 - - 1.Selo (3,5%)
- Operagoes de montante > STN 200.000,00 a STN 400.000,00 0,75%| 2.175,00 - - 1.Selo (3,5%)
- Operagdes de montante > STN 400.000,00 0,85% - - 1.Selo (3,5%)
2. Comisséo de Abertura
2.1 Crédito Saude e Educagao 3,00% 550,00 - - 1.Selo (3,5%)
2.2 Outros Créditos 3,00% 715,00 - - 1.Selo (3,5%)
3. Despesas de Avaliagao 8.025,00 IVA 15% ()
4. Deslocagoes de Empregados a Repartigdes (ao pedido do cliente) - 605,00 - - IVA 15% 2)
5. Comissdo de Desisténcia Apds Aprovacgao do Crédito - 1.210,00 -- - 1.Selo (3,5%) @)
6. Comissoes de Pr 1to de Prestagao (mensal) 50,00 1.Selo (3,5%)
7. Vistorias p/ Levantamento de Importancias Retidas - 3.210,00 -- - IVA 15%
8. Alteragao Contratual (Renegociagdo do Crédito)

- Redugéo / prorrogagéo de prazo, alteragédo ao servigo da divida

9 - - 0/
(ex: mensal para trimestral/ outros) 0.50%| 1.650,00 I.Selo (3,5%)
9. Reembolso Antecipado em Operagées de Crédito - - 1.Selo (3,5%)
9.1 Liquidagéo total/entregas voluntarias parciais 7,00%| 2.750,00 - -- 1.Selo (3,5%)
9.2 Operagdes cuja liquidagdo implique contratagdo de novo crédito .
- . Gratuito
por encontro, no minimo, de igual montante e a mesma taxa
9.3 Operagdes cuja Ilqrmldagao |mpllque contratagdo de novlo crgdlto 4,00%| 1.100,00 - ~ 1.Selo (3,5%) ®)
por encontro, no minimo, de igual montante e com taxa inferior
9.4 Liquidagao antecipada por transferéncia para outros bancos 10,00%| 2.750,00 - - 1.Selo (3,5%)
10. Reestruturagoes 2,00%| 2.990,00 - - 1.Selo (3,5%) 3)
11. Gestao Processamento de Incidentes / Pré-Contencioso - 720,00 - - 1.Selo (3,5%) 4)

Comissdes no termo do contrato

12. Comissoes por outros servigos prestados

12.1 Declaragéo de distrate de Hipoteca de Imével --| Gratuito - -

12.2 Extingdo de Procuragao Irrevogavel (Pl)
12.2.1 Revogagédo sem documentos (Devolugédo do Pl ao Cliente) Gratuito - - -
12.2.2 Com Emisséo de Declaragéo --| Gratuito - -
12.2.3 Revogagéo em Notario Publico --| 1.980,00 - - 1.Selo (3,5%)

Outras despesas associadas

Acrescem despesas com comunicagdo e portes, quando aplicavél.  [Consulte Secgdo 7.3 - Outros Servigos ]
* Imposto a taxa em vigor

Nota (1) Comiss&o cobrada pela Avaliagdo/ Vistoria de Iméveis que tenham conexdo com o financiamento solicitado e que pode incluir outro
patriménio diferente do que esta a ser financiado.

Nota (2) Notarios/Financas/Ministério das Financas/Outras instituicdes da mesma natureza
Nota (3) Além da comissao de reestruturacéo, pode também ser acrescido outras comissdes, encargos e sequros.
Nota (4) Débito casuistico em cada processo de gestéo de planos financeiros em incumprimento (passagem ao Gabinete de Recuperacéo de Crédito).

Nota (5) Os novos creditos a contratar com estas novas condigdes, ndo poderdo ser aplicadas na liquidagdo de creditos em vigor a taxas de juro mais elevadas - a menos

que a comissdo de liquidagdo antecipada compense o diferencial na margem financeira durante o prazo que ainda falta para liquidagdo das operagdo(des) ja em curso.

Nota (6)  Comissao cobrada no ato de entrega do pedido de crédito.

Nota (7)  Comissao cobrada quando o cliente desiste do crédito apdés o mesmo ter sido aprovado pelo Banco.
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({ersmemssnonce Entrada em Vigor: Janeiro 2024

2. OPERAGOES DE CREDITO (PARTICULARES) INDICE)

2.3. Crédito automovel

Comissoes e Encargos
Acresce Outras

[ stn_ ] [Imposto” | condigdes
Em %

Comissoes iniciais

0. Valor do Contrato | 1.Selo 0,75%
1. Comissao de Estudo (Preparo) (5)
- Operagdes de montante > STN 5.000,00 a STN 50.000,00 1,00% 515,00 - - 1.Selo (3,5%)
- Operagdes de montante > STN 50.000,00 a STN 100.000,00 0,90% 1.030,00 - - 1.Selo (3,5%)
- Operagdes de montante > STN 100.000,00 a STN 200.000,00 0,80% 1.275,00 - - 1.Selo (3,5%)
- Operagdes de montante > STN 200.000,00 a STN 400.000,00 0,75% 2.175,00 - - 1.Selo (3,5%)
- Operagdes de montante > STN 400.000,00 0,85% - - - 1.Selo (3,5%)
2. Comissao de Abertura 3,00% 1.100,00 - - 1.Selo (3,5%)
3. Deslocagoes de Empregados a Reparticoes (ao pedido do cliente) - 605,00 - - 1.Selo (3,5%) (O]
4. Comissao de Desisténcia, Ap6s Aprovagao do Crédito - 1.210,00 - - 1.Selo (3,5%) (7)

Comissoes durante a vigéncia do contrato

5. Comissoes de Proc 1to de Prestacao (mensal) 50,00 -- - 1.Selo (3,5%)

6. Alteracao Contratual (Renegociagao do Crédito)

- Redugdo / prorrogagéao de prazo, alteragdo ao servigo da divida

o - . 9
(ex: mensal para trimestral/ outros) 0.50% 1.650,00 I.Selo (3,5%)
7. Reembolso Antecipado em Operagoes de Crédito
7.1 Liquidag&o total/entregas voluntarias parciais 5,90% 2.750,00 - - 1.Selo (3,5%)
7.2 Operagdes cuja I|C!U|_da<;ao |mpl|que contratagdo de novo crédito Gratuito ~ ~ ~ 1.Selo (3,5%)
por encontro, no minimo, de igual montante e a mesma taxa
7.3 Operagdes cuja Ilgu_ldagao |lmpl|que contratagdo de novo crled|to 4,00% 1.100,00 _ ~ 1.Selo (3,5%) “)
por encontro, no minimo, de igual montante e com taxa inferior
7.4 Liquidagao antecipada por transferéncia para outros bancos 10,00% 2.750,00 - - 1.Selo (3,5%)
8. Reestruturagoes (podendo acrescer ao valor do crédito comissdes/despesas/seguros) 2,00% 2.990,00 - - 1.Selo (3,5%) (2)
9. Gestédo Processamento de Incidentes / Pré-Contencioso - 720,00 - - 1.Selo (3,5%) (3)

Comissoes termo do contrato

10. Comissoes por outros servigos prestados

10.1 Declaragéo de distrate de Hipoteca de viatura - Gratuito - - 1.Selo (3,5%)

10.2 Extingdo de Procuragao Irrevogavel (PI)

10.2.1 Revogacéo sem documentos (Devolugéo do Pl ao Cliente) - Gratuito - - 1.Selo (3,5%)
10.2.2 Com Emisséo de Declaragao - Gratuito - - 1.Selo (3,5%)
10.2.3 Revogacéo em Notario Publico - 1.980,00 - - 1.Selo (3,5%)

Outras despesas associadas
Acrescem despesas com comunicagdo e portes, quando aplicavél. [Consulte Secgdo 7.3 - Outros Servigos ]
* Imposto a taxa em vigor

Nota (1)  Notarios/Finangas/Ministério das Finangas/Outras instituigdes da mesma natureza

Nota (2) Além da comissdo de Reestruturagdo, pode também ser acrescido outras comissdes, encargos e seguros.
Nota (3) Débito casuistico em cada processo de gestdo de planos financeiros em incumprimento (passagem ao Gabinete de Recuperagéo de Crédito).

Nota (4) Os novos créditos a contratar com estas novas condigdes, ndo poderdo ser aplicadas na liquidagdo de creditos em vigor a taxas de juro mais elevadas - a menos
que a comissao de liquidagdo antecipada compense o diferencial na margem financeira durante o prazo que ainda falta para liquidagdo das operagao(des) ja em curso.

Nota (5)  Comissé&o cobrada no ato de entrega do pedido de crédito.

Nota (7)  Comiss&o cobrada quando o cliente desiste do crédito apds o mesmo ter sido aprovado pelo Banco.
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024

2. OPERAGOES DE CREDITO (PARTICULARES) (INDICE)

2.4. Linha de crédito e contas corrente - Nao aplicavel

2.5. Descobertos bancarios

Comissoes e Encargos
Acresce O

Imposto* | condigse
Em % m Valor Anual

Descoberto ndo Formalizado
1. Autorizagbes pontuais sobre saldo Devedor 1.Selo (0,75%)/10 (1) (3)
Comissoes iniciais
1.1. Pagamento a Descoberto e/ou valores indisponiveis (2)

1.1.1. Até STN 1.000,00 - 120,00 - 1.Selo (3,5%)
1.1.2. Superior a STN 1.000,00 - 215,00 - 1.Selo (3,5%)
1.1.3. Superior a STN 2.500,00 - 425,00 - 1.Selo (3,5%)
1.1.4. Superior 4 STN 10.000,00 e outros 4,00% 605,00 - 1.Selo (3,5%)

2. Comissao Mensal de Processamento Juros devedores - 50,00 - 1.Selo (3,5%)

* Imposto a taxa em vigor
Nota (1)  Comissao por transagéo

Nota (2) A concessao de descoberto s6 se aplica nos casos em que o cliente tem o seu salario/penséo/ rendimentos mensais fixos
domeciliado no banco.

Nota (3) O imposto de selo é calculado sobre o saldo médio dos ultimos 30 dias, cobrado no ultimo dia de cada més , de acordo com o ponto 3,
do artigo 8° da Lei 14/2022.
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024
2. OPERAGOES DE CREDITO (PARTICULARES) (INDICE)

2.6. Outros créditos a particulares

Comissoes e Encargos
Acresce Outras

[ s e e
Em %
[ Win ] Wax_] Vaor Anual

0. Valor do Contrato 1.Selo 0,75%
Comissoes iniciais

1. Comisséao de Estudo (Preparo) - - - 1.Selo (3,5%) (1)

- Operagdes de montante > STN 5.000,00 a STN 50.000,00 275,00 - - 1.Selo (3,5%)

- Operagdes de montante > STN 50.000,00 a STN 100.000,00 375,00 - - 1.Selo (3,5%)

- ?5%?;:%?:: de montante > STN 100.000,00 a STN 470,00 _ ~ 1.Selo (3,5%)
2. Comissao de Abertura 2,50% 440,00 - - 1.Selo (3,5%)

Comissodes durante a vigéncia do contrato

3. Comissao de Processamento de Prestagao - 50,00 - - 1.Selo (3,5%)

4. Reembolso Antecipado em Operacoes de Crédito

4.1 Liquidagao total/entregas voluntarias parciais 5,90% 2.750,00 - - 1.Selo (3,5%)
4.2 Operagdes cuja liquidagao implique contratagdo de novo crédito .
. ) Gratuito - - --
por encontro, no minimo, de igual montante e a mesma taxa
4.3 Operagdes cuja I|qlu|_da(;ao |mpl|que contratagdo de novo cr9d|to 4.00% 1.100,00 ~ _ 1.Selo (3,5%) @
por encontro, no minimo, de igual montante e com taxa inferior
4.4 Liquidagéo antecipada por transferéncia para outros bancos 10,00% 2.750,00 - - 1.Selo (3,5%)
5. Comissao de Desisténcia Ap6s Aprovagao do Crédito - 1.265,00 - - 1.Selo (3,5%) (5)

Conta Ordenado

Comissoes iniciais

0. Valor do Contrato 1.Selo (0,75%)/10 (3)
1. Comisséo de Estudo, Abertura ou Renovagao
- Até STN 1.000,00 - - 85 1.Selo (3,5%) (4)
- De STN 1.000,01 a STN 2.500,00 - - 160 1.Selo (3,5%)
- Acima de STN 2.500,00 - - 320 1.Selo (3,5%)

Outras despesas associadas
Acrescem despesas com comunicagdo e portes, quando aplicavél. [Consulte Secgdo 7.3 - Outros Servigos |

* Imposto a taxa em vigor

Nota (1)  Comissé&o cobrada no ato de entrega do pedido de crédito, conforme os valores definidos no pregario.

Nota (2) Esta comissédo nado se aplica na liquidagdo de créditos em vigor, para os casos em que o total dos juros vincendos (por vencer) ndo seja compensado com a
aplicagdo da mesma; devendo nestes casos ser aplicado um valor de comissao de liquidagdo antecipada que compense os juros que iriam ser gerados durante o periodo

de tempo que ainda falta para o vencimento da operagdo em curso.

Nota (3) O imposto de selo é calculado sobre o saldo médio dos Ultimos 30 dias, cobrado no ultimo dia de cada més , de acordo com o ponto 3,
do artigo 82 da Lei 14/2022.

Nota (4)  Comissé&o cobrada no ato do pedido e abertura ou renovagao do crédito, conforme os valores definidos no pregario.

Nota (5)  Comisséo cobrada quando o cliente desiste do crédito apés o mesmo ter sido aprovado pelo Banco.

Banco Internacional de S. Tomé e Principe Operagdes de crédito /Particulares Pag. 6/53



OO!MUIMHM‘:!L&SME![E
Entrada em Vigor: Janeiro 2024
3. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (PARTICULARES) (INDICE)

3.1. Cartoes de Crédito - Nao aplicavel

3.2. Cartdes de Débito

Designagio do cartio Acresce Outras

imposto* condigoes

Redes onde o cartéo é aceite

1. Anuidades
1.1. 1° Titular
1.1.1.1 Ano 310,00 Gratuito 1.Selo (3,5%) (5)
1.1.2. Anos Seguintes 310,00 Gratuito 1.Selo (3,5%) (5)
1.1.3 Anos Seguintes (Apenas para Cliente com crédito inclusivo) 384,00 1.Selo (3,5%) (5) (6)
1.2. Outros Titulares
1.2.1.1 Ano 310,00 - 1.Selo (3,5%) (5)
1.2.1. Anos Seguintes 310,00 - 1.Selo (3,5%) (5)
2. Emissao do Cartao (Prazo de trés semanas) 268,00 125,00 1.Selo (3,5%)
3. Reemissao do cartdo (Renovagao/Substiuigéo) (Prazo de duas 263,00 125,00 1.Selo (3,5%) 3)
semanas)
4. Cancelamento do Cartao
4.1. Com emissdo de um novo cartdo 158,00 150,00 1.Selo (3,5%)
4.2. Sem emissado de um novo cartdo 158,00 150,00 1.Selo (3,5%)
5. Inibigao do cartao
5.1. (_?olocagéo do cartdo na lista negra da SPAUT ao pedido do 120,00 120,00 1.Selo (3,5%)
cliente
5.2. Permanéncia do cartéo lista negra/ mensal 120,00 120,00 1.Selo (3,5%)
6. Producao de cartao urgente (4 dias Uteis) 633,00 550,00 1.Selo (3,5%) 4)

* Imposto a taxa em vigor

Nota (1)  Por razdées comerciais poderado ocorrer diversas denominagds especificas aos cartdes de débito desta natureza, em fungdo do mercado alvo,
aplicando-se a estes os encargos referidos.

Nota (2)  Débito automatico. A falta de débito por falta de provisséo implicara o cancelamento do cartéo.

Nota (3)  Aplicavel no caso de substituigao de cartdo anterior cuja utilizagao foi inibida a pedido do titular (por razées de perda, roubo, apropriagéo
abusiva ou qualquer utilizagado nao autorizada do cartdo) e no caso de substiuigado de cartdo anterior por motivos imputaveis ao cliente.
Nota (4) Este servico nédo esta disponivel de momento.

Nota (5) A anuidade é cobrada em fragdes mensais (duodécimos).

Nota (6) Os clientes com crédito inclusivo pagam uma anuidade de STN 384, em fragdes mensais de STN 32,
e estéo isentos da comisséo de internet Banking e de manutencéo de conta

3.3. Outros Cartoes - Nao aplicavel
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3.CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (PARTICULARES)

3.4. Operagdes com cartées

Designacgéao do cartdao Cartao Dobra 24

. Levantamentos a débito

=Y

Entrada em Vigor: Janeiro 2024

Cart
ers

(INDICE)

Outras
condicoes

ATM Gratuito Gratuito )
Transacgdes domésticas
2. Transferéncias internas ATM Gratuito Gratuito 1)
3. Pagamentos de compras e POS . .
POS Gratuito Gratuito )
Rede Dobra 24
4. Pagamento Servigos . .
ATM Gratuito Gratuito )
Rede Dobra 24
5. Recarga de telemével ATM Gratuito Gratuito 1)
6. Consulta a conta do cliente ATM Gratuito Gratuito 1)
Acresce Imposto 1.Selo (3,5%)

* Imposto a taxa em vigor

Legenda:  ATM - Caixa Automatico da rede Dobra 24 (Automated Teller Machine)

POS - Terminal de Pagamento Automatico (Point of Sale)

Nota (1) E considerado "Servigo Bancério Gratuito", nos termos do artigo 3° da NAP 02/2016 do Banco Central de S&o Tomé e Principe.

3.5. Outros Servigos com Cartées - Nao Praticado
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024

4. CHEQUES (PARTICULARES) (INDICE)
4.1. Requisicdo e entrega de médulos de cheque
Requisicao Agéncias internet Outras
quisie 9 Banking Acresce Imposto* e
condigoes

e | v | Agenoes]

1. Emissao de Cheques

- Médulo de 10 cheques - 3 dias uteis 605,00 440,00 1.Selo (3,5%)
- Médulo de 20 cheques - 3 dias uteis 1.185,00 -- 1.Selo (3,5%)
- Médulos de 50 cheques - 3 dias uteis 2.332,00 -- 1.Selo (3,5%)
- Médulo de 10 cheques - urgente 1.182,50 -- 1.Selo (3,5%)
- Médulo de 150 cheques ¢/ Autocopiativo - 4 dias Uteis 8.123,50 -- 1.Selo (3,5%)

2. Outros Tipos de Cheques

2. 1 Cheque Avulso ou Taldo de Levantamento STN

- Prémio de Emisséo em STN 242,00 -- 1.Selo (3,5%)
- Nao sabe assinar 35,00 - 1.Selo (3,5%)
- Particulares com rendimento comprovado e
domiciliado inferior a STN 2.450,00 33,00 - 1.Selo (3,5%)
2. 2 Cheque Avulso ou Taldo de Levantamento Moeda
Estrangeira ( Contas 10 e 15) (1)
- Prémio de Emissao 10,00 - 1.Selo (3,5%)
2.3. Emissao de Cheque Bancario (Cheque Saque)
- Prémio de Emisséo 635,00 -- 1.Selo (3,5%)
- Substituicdo ou extravio 885,00 -- 1.Selo (3,5%)
2.4. Cheque Visado (2)
- Prémio de Emisséo 440,00 - I/selo/Cheque
- Cancelamento/Extravio/Anulagéo 485,00 -- 1.Selo (3,5%)

Outras despesas associadas
Acrescem despesas com comunicagdo e portes, quando aplicavél. [Consulte Secgdo 7.3 - Outros Servigos |

* Imposto a taxa em vigor
Nota (1) No caso de contas em outra Moeda Estrangeira aplica-se o contra-valor face ao EUR. O valor sera debitado aplicando-se
o0 cambio do dia praticado pelo Banco a data de processamento da operagao.

Nota (2) Comissao por cheque
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4. CHEQUES (PARTICULARES)

4.2 Outros Servigos com Cheques

Comissoes e Encargos

1. Utilizadores de Risco

Entrada em Vigor: Janeiro 2024

Acresce Imposto*

INDICE)

1.1. Devolugao de Cheques (1)
- Cheques da Conta (Motivos Imputaveis ao Cliente)
Falta de Provisdo 20,00% 480,00 7.000,00 1.Selo (3,5%)
Outros Motivos 10,00% 315,00 1.650,00 1.Selo (3,5%)
- Cheques de Outras Instituicdes de Crédito no SICOI - - - -
- Cheques de Outras Instituicdes de Crédito extra SICOI - - - -
2. Outros Servicos
2.1. Cancelamento/Bloqueio de Cheques (2)
- Por cheque /Extravio - 127,00 - 1.Selo (3,5%)
- Por cheque /Extravio emitido a favor de terceiros - 316,00 - 1.Selo (3,5%)
- Por cheque visado - 316,00 - 1.Selo (3,5%)
- Canais Eletrénicos (por cheque via banca eletrénica) - 32,00 - 1.Selo (3,5%)
2.2. Cobranga de cheques superiores a STN 1.500.000,00
- Cheques de OIC - Isento -
- Cheques do BISTP depositados em OIC's 1.650,00 - 1.Selo (3,5%)
3. Cheques Sobre o Estrangeiro
3.1 "CASH ADVANCE" -
3.1.1 Despesas de telecomunicagdes - 660,00 - IVA (15%)
3.1.2 OPERAGAO MANUAL -
- Clientes BISTP - levantamento em STN 1,50% 120,00 - 1.Selo (3,5%)
- Néo Clientes - Levantamento em STN 2,00% 120,00 - 1.Selo (3,5%)
3.1.3 Despesas de Expedigao de Cheque - Seguros 0,41% - 1.Selo (3,5%)
3.2 Cheques de Estrangeiro/Compra (M.E.) -
3.2.1 Despesas de Expediente/Portes - 305,00 - 1.Selo (3,5%)
3.2.2 Despesas de correspondente a cargo do cliente -
3.22.1. Negpcifx\géo com disponibilidade imediata 59% - IVA (15%)
(Comissao de risco)
3.2.2.2. Devolugéo (por cheque) - 625,00 - 1.Selo (3,5%)
3.2.2.3. Despesas de Expedi¢do de Cheque - Seguros 0,41% - IVA (15%)

Outras despesas associadas

Acrescem despesas com comunicagdo e portes, quando aplicavél.

[Consulte Secgdo 7.3 - Outros Servigos ]

* Imposto a taxa em vigor

Nota (1)  Comissao cobrada por cheque devolvido. Em caso de reincidéncia de devolugédo de cheque por falta de provisdo, num intervalo de 6 meses,

podera ser vedada a possibilidade ao cliente para solicitar nova carteira de cheque no futuro.

Nota (2)  Comisséo por pedido
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5. TRANSFERENCIAS (PARTICULARES) (INDICE)

5.1 Ordens de transferéncia (1/2)

Canal de emissao da ordem de
sferéncia

Outras

Em % .
condicées

1.Transferéncias Nacionais Emitidas (até 2 dias uteis

1.1. Para conta domiciliada no BISTP

1.1.1. Sem emissao de bordereaux/comprovativo - Gratuito Gratuito Gratuito (1)

1.1.2. Com emisséo de bordereaux/comprovativo --

De valor <= STN 25.000,00 - 360,00 Gratuito Gratuito
De valor > STN 25.000,00 - 90,00 Gratuito Gratuito
- Emiss&o de ordem permanente -- 50,00 Gratuito Gratuito 2)
1.2. Para contas domiciliada noutros Bancos (3)
1.2.1. Para pagamento de Salario Minimo
- Moeda Nacional 0,65% 285,00 - Gratuito
- Moeda Estrangeira 1,15% 1.750,00 - Gratuito
1.2.2. Outros Pagamentos
- Moeda Nacional 0,85% 350,00 - Gratuito
- Moeda Estrangeira 1,35% 2.025,00 - Gratuito
1.3. Pedido via electronica (e-mail [fax) (acresce) 230,00
Acresce Imposto 1.Selo (3,5%)*

Outras despesas associadas
Acrescem despesas com comunicagao e portes, quando aplicavél. [Consulte Secgdo 7.3 - Outros Servigos ]

* Imposto a taxa em vigor

Legenda ATM Caixa Automatica (Automated Teller Machine)

Nota (1) E considerado "Servigo Bancario Gratuito", nos termos do artigo 3° da NAP 02/2016 do Banco Central de Sdo Tomé e Principe.

Nota (2) Estdo isentas as transferéncias destinadas a compensagao de valores em divida para créditos reestruturadas ou irregulares, por
de conta de Garantes/Fiadores/Subscritores de Penhor.

Nota (3) Custo suportado pelo Ordenante.
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024
5. TRANSFERENCIAS (PARTICULARES) (INDICE)

Comissoes e Engargos
Imposto* Outras
: -E_ | Max. |

5.1 Ordens de transferéncia (2/2)

2. Transferéncias Internacionais Emitidas (a)
2.1. Por débito em conta
2.1.1. Com divisa do cliente 1,30% 315,00 - 1.Selo (3,5%)
2.1.2 Com divisa do Banco - - - -
- Geral 2,21% 415,00 I.Selo (3,5%)
com grau pareniesco (pa) 216 EUR 400 por més 184% | 31500 - | \selo@s%)
2.3. Outras despesas com transferéncias internacionais
- Expediente e Encargos Diversos sobre Emissao
Até 500,00 EUR - 594,00 - I.Selo (3,5%)
Acima de 500,00 EUR e até 5.000 EUR - 745,00 - 1.Selo (3,5%)
Acima de 5.000 EUR e até 10.000 EUR - 1.040,00 - I.Selo (3,5%)
Acima de 10.000 Eur - 1.925,00 - 1.Selo (3,5%)
- Despesas de Telecomunicagdes (Swift / Fax / telefone) - 660,00 - IVA 15%
- Despesas de correspondente a cargo do ordenador - IVA 15% 4)
Até 500,00 EUR 135,00 - IVA 15%
Acima de 500,00 EUR e até 5.000 EUR 540,00 - IVA 15%
Acima de 5.000 EUR e até 10.000 EUR 675,00 - IVA 15%
Acima de 10.000 EUR até 50.000,00 EUR 810,00 - IVA 15%
Acima de 50.000 EUR até 100.000,00 EUR 2.155,00 - IVA 15%
Acima de 100.000,00 EUR 2.425,00 - IVA 15%
- Alteragéo de Transferéncias apds emissao - 605,00 - 1.Selo (3,5%) (5)
- Cancelamento/Anulagdo de Transferéncias - 660,00 - 1.Selo (3,5%) (5)
- Expediente sobre Cancelamento de transferéncias - 330,00 - 1.Selo (3,5%)
- Devolugéo ao ordenante por dados incorretos - 660,00 - 1.Selo (3,5%) (5)
- Taxa de urgéncia (emissao até 24 horas) (acresce) 1% 413,00 1.Selo (3,5%)
2.4. Pedido via electronica (e-mail/fax) (acresce) 110,00 1.Selo (3,5%)
3. Transferéncias Nacionais Recebidas
3.1 Transferéncias de outros Bancos para a conta do BISTP - 55,00 - 1.Selo (3,5%)
3.2 Devolugdo de Transferéncias
Por motivos imputaveis ao Banco ordenante - 275,00 - 1.Selo (3,5%)
3.3. Anulagédo de transferéncias indevida
Por motivos imputaveis cliente ordenante 110,00 1.Selo (3,5%)
4. Transferéncias Internacionais Recebidas
4.1. Despesas de Expediente (Euros/contravalor) Gratuito -- - 1.Selo (3,5%)
. De valor < 500,00 EUR Gratuito - - 1.Selo (3,5%)
. De valor 21000000 EUR Gratuito - - 1.Selo (3,5%)
. De valor >10.000,00 EUR Gratuito - - 1.Selo (3,5%)
4.2. Despesas de telecomunicagdes (Swift / Fax / telefone) - 660,00 - IVA 15% (6)
4.3. Pedido via electronica (e-mail/fax) (acresce) 115,00 - 1.Selo (3,5%)
5. Sevigos da Western Union (W.U) Ver o Anexo (7)
Acresce Imposto |.Selo*
Outras despesas associadas
Acrescem despesas com comunicagéo e portes, quando aplicavél. [Consulte Seccéo 7.3 - Outros Servigos |

* Imposto a taxa em vigor

Nota (a) Nos termos do Decreto Lei n°. 81/93, sera cobrada uma taxa de 0,5% de Imposto de Selo sobre o valor transferido.

Nota (4) Nas transferéncias internacionais acrescem, quando aplicavel, despesas do banco correspondente, sendo variaveis em fungéo
do banco utilizado. Ndo tém incidéncia fiscal porque s&o receitas do banco correspondente.

Nota (5) Acresce Despesas de Correspondente.

Nota (6) Nos casos em que se tem que contactar o Banco no estrangeiro.

Nota (7) A consultar nos balcdes

5.2 Outros servigos com transferéncias - Nao aplicavel
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024

6. COBRANCAS (PARTICULARES) - Nao aplicavel (INDICE)

7. PRESTAGAO DE SERVIGOS (PARTICULARES)

7.1 Compra e venda de notas estrangeira (Cash)

Comissoes e Encargos
Acresce

Imposto*

Outras condigées

1. Compra de nota estrangeira (Cash)
1.1. Compra de notas por caixa
- Comisséo Gratuito - - 1.Selo (3,5%)
- Expediente e encargos diversos Gratuito - - 1.Selo (3,5%)
1.2. Compra de notas por débito em conta
- Comisséo Gratuito - - 1.Selo (3,5%)
- Expediente e encargos diversos Gratuito - - 1.Selo (3,5%)
2. Venda de moeda estrangeiras (M.E) (1)
- Comisséo para venda de EUR 2,00%
- Comisséo para venda de outras moedas 4,00%
3. Levantamento em cash de M.E por débito de conta em M.N 2)
- Comisséo - - - 1.Selo (3,5%)
- Expediente - 58,00 - 1.Selo (3,5%)
4. Levantamento em cash de M.E por débito de conta em M.E (3)
3.1. Sobre montantes da Conta 15 Gratuito - - 1.Selo (3,5%)
3.2. Outras contas e qualquer montante 8,50% - - 1.Selo (3,5%) 4)
5. Taxa de Urgéncia (para além do horario de expediente) - 1.725,00 - 1.Selo (3,5%)

Outras despesas associadas
Acrescem despesas com comunicagdo e portes, quando aplicavél.  [Consulte Sec¢do 7.3 - Outros Servigos ]

* Imposto a taxa em vigor

Nota (1) A comissdo aplica-se sobre o montante de notas estrangeiras levantadas pelo cliente, e corresponde ao cambio do dia aplicado na operagao.
No caso dos euros o cambio é STN 24,5 acrescido de 2%, e para outras moedas corresponde ao cdmbio de compra do dia acrescido de 4%.

Nota (2) Aplicaveis nos casos em que a operagdo de venda de moeda estrangeira (M.E), seguida de levantamento ocorre sobre uma conta
denominada em moeda nacional (M.N)

Nota (3) Aplicaveis nos casos em que a operacao de venda de moeda estrangeira (M.E), seguida de levantamento ocorre sobre uma conta
denominada em moeda estrangeira (M.E)

Nota (4) Aplicaveis apenas para contas denominadas em moeda estrangeiras e alimentadas por fundos provenientes do exterior.
Para outras situagdes € aplicada a comissao definida no n°3.
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024
7. PRESTAGAO DE SERVIGOS (PARTICULARES) (INDICE)

7.2 Garantias prestadas

Comissoes e Encargos

Acresce O
Em% STN Imposto* ondig6
[ Min._ | Max. |
Garantias Bancarias e Avales
0. Valor do Contrato 1.Selo 0,5%
1.1. Comissées com Garantias e Avales a Favor de: 1) (2)
1.1.1. Direcgdes Nacionais e Tribunais Min 5% / Max 8% 2.750,00 - 1.Selo (3,5%)
1.1.2. Fornecimentos ao Estado, Entidades Institucionais e Empresas:
1.1.2.1. Para admissé&o a concurso Min 3% / Max 6% 2.200,00 - 1.Selo (3,5%)
1.1.2.2. Para abonos antecipados e de boa execugdo Min 5% / Max 8% 2.750,00 - 1.Selo (3,5%)
1.1.2.3. Para levantamento de depdsito de garantia Min 5% / Max 8% 2.750,00 - 1.Selo (3,5%)
)

1.1.2.4.Garantias Bancarias com contra-garantia Penhor DP a 100% _ 1.650,00 - 1.Selo (3,5%

1.2 Outras Despesas a Cobrar na Emissao de Garantias Bancarias

1.2.1. Comisséo de abertura 0,5% 1.705,00 - 1.Selo (3,5%)
1.2.2.Comissao de Contratagdo 0,5% 1.705,00 - 1.Selo (3,5%)
1.2.3.Comissao de Estudo 1,0% 231,00 - 1.Selo (3,5%)
1.2.4.Comissao de Renovagao 0,5% 1.705,00 - 1.Selo (3,5%)
1.2.5.Comissao de Prorrogagdo de Prazo 1,0% - - 1.Selo (3,5%)
1.2.6.Comisséo de Processamento de Prémio de Garantia - 39,00 - 1.Selo (3,5%)
1.2.7. Pela Emissdo em Lingua Estrangeira (acresce) -- 1.815,00 - 1.Selo (3,5%)
1.2.8. Taxa de Urgéncia (Até 5 dias Uteis) - 2.420,00 - 1.Selo (3,5%)
1.2.9. Com Confirmagao SWIFT - 1.210,00 - IVA 15%
1.3 Despesas a Cobrar na Execugéo de Garantias 3)
1.3.1 Com Colateral Financeiro Integral -- 1.815,00 - 1.Selo (3,5%)
1.3.2 Com Outras Contragarantias 3,0% 6.050,00 - 1.Selo (3,5%)
1.4. Comisséo de cancelamento antecipado 1.348,00 - 1.Selo (3,5%)

1.5. Notificagdes de confirmagao de Garantias Bancarias

1.5.1. Emisséo 0,5% 7.150,00 30.000,00 IVA 15%
1.5.2 Servigo de urgéncia (até 48 horas) 1.347,50 IVA 15%
1.6. Comissao de desisténcia 1.210,00 IVA 15%

Outras despesas associadas
Acrescem despesas com comunicagdo e portes, quando aplicavél. [Consulte Seccgéo 7.3 - Outros Servigos |

* Imposto a taxa em vigor

Nota (1) Comissao anual, cobrada antecipadamente, proporcional ao tempo de vigéncia/validade da garantia bancaria.

Nota (2) As comissdes mais baixas poderdo ser praticadas em fungdo do tipo de Contra-Garantia apresentada e/ou nivel de contrapartidas financeiras
financeiras/depositos/saldosmédios consolidados no BISTP.

Nota (3) Comissao cobrada preferencialmente no momento de apresentagdo de reclamagéo da Garantia Bancaria pelo Beneficiario, caso esta
néo tenha sido liquidada nos termos contratuais.
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024

7. PRESTAGAO DE SERVIGOS (PARTICULARES) INDICE)

7.3 Outros servigos

Comissodes e Encargos

Em%

Acresce Outras
Imposto* condicoes

1. Internet Banking

1.1. Adeséo - Gratuita - -
1.2. Anuidade - 110,00 - IVA (15%)
1.3. Alteragéo - 75,00 - IVA (15%)
1.4. Pedido de buscalinvestigagao de operagdes realizadas

de forma incorreta por motivos imputaveis ao cliente. - 345,00 - IVA (15%)
1.5. Transferéncias Gratuito - - -

N

. Pagamento de Facturas

2.1. Pagamento ao balcao

(ex: telecomunicagaos, electricidade e agua, seguros e outros) - 125,00 - IVA (15%)

2.2. Pagamento via banca electrénica

(ex: telecomunicagaos, electricidade e agua, seguros e outros) Gratuito - - -
3. Aluguer de Cofres
3.1. Celebragédo de novo contrato - 126,00 - IVA (15%)
3.2. Caugéao - 2.575,00 - 1.Selo (3,5%) (1)
3.3 Aluguer (prestagédo anual antecipada em fungéo da dimensé&o do cofre) (2)
- Tipo A - 15,05 dm? - 2.100,00 - IVA (15%)
- Tipo B - 50,62 dm? - 3.675,00 - IVA (15%)
- Tipo C - 68,4 dm® - 4.725,00 - IVA (15%)
3.4. Comisséo de visita ao cofre alugado - 105,00 - IVA (15%) (3)
3.5. Comisséo de arrombamento (causas imputaveis ao cliente) - casuistico - IVA (15%) (4)
4. Declaragao de Capacidade Financeira
4.1 Comisséo de Estudo 0,25% 900,00 - 1.Selo (3,5%)
4.2 Valor da Declaragao - 2.600,00 -- IVA (15%)
4.3 Pela Emissdo em Lingua Extrangeira-Francés/Inglés (acresce) - 2.600,00 - IVA (15%)
4.4 Taxa de Urgéncia (Até 48h) - 2.600,00 - IVA (15%)
5. Servigos de Administragao de Propriedades
5.1. Cobranca de rendas
- Comissao 10,00% 150,00 - IVA (15%)
5.2. Despesas de Expedientes - 300,00 - IVA (15%)
6. Comissodes por outros servigcos prestados
6.1. Declaracgdes de dividas/encargos - 660,00 - IVA (15%)
6.2. Declaragdes abonatdrias (para escolas, universidades / Titularidade/Outros) - 330,00 - IVA (15%)
6.3 Declaracéo de divida/encargos para fins bancarios Gratuito - - - (5)
6.4 Pela Emissdo em Lingua Extrangeira - Francés/Inglés (acresce) - 2.600,00 - IVA (15%)
7. Processo de Habilitagao de Herdeiros
- Comissao 0,50% 1.565,00 11.000,00 IVA (15%)
8. Operacao recebida via Fax/Email 115,00 - IVA (15%)
9. Entrega de documentos a domicilio ( Extracto, nota de langamento etc) 175,00 IVA (15%) (6)

10. Operagdes com Cartao Visa Internacional
10.1. Levantamento em ATM - 110,25 IVA (15%) (7)
10.2. Pagamento em POS Gratuito - - -

* Imposto a taxa em vigor

Nota (1) Para aluguer do cofre sera prestada uma caugéo que sera cobrada no momento da celebragdo do contrato e restituida quando este cessar,
abatida de eventuais importancias em divida.

Nota (2) A comissdo de aluguer é debitada anualmente, ocorrendo o primeiro débito na data da assinatura do contrato.

Nota (3) A comisséo de visita é aplicada por cada acesso ao cofre de aluguer, sendo imediatamente debitavel.

Nota (4) Despesas cobradas pela empresa contratada pelo Banco para proceder a abertura forgada e substituigdo da fechadura do cofre.
Nota (5) E considerado "Servigo Bancario Gratuito", nos termos do artigo 3° da NAP 02/2016 do Banco Central de Sao Tomé e Principe.
Nota (6) Limitado ao distrito de Agua Grande

Nota (7) Operacéo cobrada sobre cada levantamento ou transagao (4,50 Euros).
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024

9. CONTAS DE DEPOSITO (OUTROS CLIENTES*) (INDICE)
9.1 Deposito a Ordem

Acresce Outras
STN imposto* condigdes

1. Abertura de conta Gratuito - - - 1) @)
2. Actualizagao de dados do cliente Gratuito - - - 1)
3. Consulta a(s) conta(s) do cliente através da Internet e ATM Gratuito - - - 1)

4. Gestao de Conta Inactiva (até 1 ano) Gratuito - - - 1) 3)
5. Manutencgao de Contas D.O. (Mensal, cobranca no Inicio de cada més) - - (8)
- Com Saldo Médio até STN 5.000,00 62,00 - 744,00 1.Selo (3,5%) (4)
- Com Saldo Médio superior a STN 5.000,00 115,00 - 1.380,00 1.Selo (3,5%) (4)

6. Despesas de Imobilizagao de Contas D.O (Anual) 865,00 - - 1.Selo (3,5%) (5) (8)

7. Fotocopias e 2%s vias de documentos (p/doc)

7.1. Fotocdpias de movimentos e histdricos de contas
7.1.1. Extractos

- do més anterior solicitado até dia 20 do més seguinte - - - - (1)

- de um més, solicitado até o Ultimo dia do segundo més

imediatamente posterior 60,00 i : VA 15%
- Outras solicitagoes
- Pela 12 folha 460,00 - - IVA 15%
- Por cada folha a mais 130,00 - - IVA 15%
7.1.2. Fotocépia a pedido de cliente
De cheques e doc. De rec. e despesa (por cada)
- Movimentos efetuados até 60 dias da data do langamento 65,00 - - IVA 15%
- Movimentos efetuados > 60 dias da data do langamento 315,00 - - IVA 15%
7.2. 2%s Vias de extratos (por razdes imputadas ao cliente)
Conta Extrato (Obtida na Agéncia)
- Pela 12 Folha 460,00 - - IVA 15%
- Por cada folha a mais 127,00 - - IVA 15%
7.3 Confirmacéo de autenticidade do Extracto 173,00 -
7.4 - Envio eletronico do extrato de contas D.O. (via email)
7.4.1. do més anterior solicitado até ultimo dia do més seguinte Gratuito
7.4.2.lde um més, solicitadt? até o ultimo dia do segundo més 29,00 IVA 15%
imediatamente posterior
7.4.3. Outras solicitagdes 288,00 IVA 15%
8. Encerramento de conta Gratuito - - - (1)
Comissoes por descoberto bancario [Consulte Secgao 10.2- Descobertos bancarios]

[Consulte Secgao 12.1 - Requisicdo e entrega de médulos de 6
Cheques ] ®)

Levantamento ao Balcao

Outras despesas associadas

Acrescem despesas com comunicagao e portes, quando aplicavél. [Consulte Secgdo 15.3 - Outros Servigos ]
* Imposto a taxa em vigor
*  Empresas, Associagdes, outras Instituicbes

Nota (1) E considerado "Servigo Bancario Gratuito", nos termos do artigo 3° da NAP 02/2016 do BCSTP.

Nota (2) Apesar de ndo existir comissao, a abertura de conta a ordem para empresas implica o depésito de um valor minimo de
5.000,00 STN para contas em dobras, 500,00 EUR para contas em EUR e 500,00 USD para contas em USD.

Nota (3) A gestdo de conta inactiva é gratuita nos casos em que se detete falta de movimento a débito ou a crédito, por um periodo maximo de um ano,
de acordo com o estipulado na NAP 02/2016 do Banco Central de Sdo Tomé e Principe.

Nota (4) Comiss&o debitada mensalmente na conta & ordem de empresas. No caso de contas em Moeda Estrangeira, o valor sera debitado
aplicando-se o cambio do dia praticado pelo banco a data de processamento.

Nota (5) Comissao debitada na conta a ordem nos casos em que se detete falta de movimento a débito ou a crédito, por um periodo superior a
um ano.

Nota (6) Com cheque sem mais encargos. Com talao de levantamento pelo prego respectivo do cheque avulso.

Nota (7) Valor minimo para constituicdo de deposito a prazo (DP) para particulares ¢ de 10.000,00 STN par DP em dobras, 1.000,00 EUR
para DP em euros e 1.000,00 USD para DP em dolares americanos,para outras moedas estrangeiras o contravalor de 1.000,00 EUR.

Nota (8) A comissdo de manutengdo e imobilizagdo de contas é cobrada em todas as extensdes denomindas em moeda nacional .

9.2 Outras modalidades de depdsito - Nao aplicavel
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024
10. OPERAGOES DE CREDITO (OUTROS CLIENTES*)

10.1 Linha de crédito e contas corrente

Comissoes e Encargos
Acresce Outras

Em% STN Imposto* Condigdes
—in ] x|
Comissoes iniciais
0. Valor do Contrato 1.Selo 0,75%
1. Comissao de Preparo (6)
1.1. Estudo
- Operagdes de montante < = STN 200.000,00 1,25% 1.925,00 - - 1.Selo (3,5%)
- Operagdes de montante > STN 200.000,00 a STN 500.000,00 1,00% - - 1.Selo (3,5%)
- Operagdes de montante > STN 500.000,00 a STN 1.000.000,00 1,00% - - 1.Selo (3,5%)
- Operagdes de montante > STN 1.000.000,00 a STN 2.000.000,00 1,00% - - 1.Selo (3,5%)
- Operagdes de montante > STN 2.000.000,00 1,00% - - 1.Selo (3,5%)
1.2. Montagem
- Operagdes de montante <= STN 250.000,00 550,00 1.Selo (3,5%)
- Operagdes de montante >= STN 250.000,00 1.100,00 1.Selo (3,5%)
2. Comissao de Abertura 3,00% 2.200,00 - - 1.Selo (3,5%)

3. Despesas de Avaliagao

3.3.1 Avaliagoes

Até STN 5.000.000,00 - 16.050,00 - - IVA 15%

> STN 5.000.000,00 - 21.400,00 - - IVA 15%
4. Deslocacoes de Empregados a Reparticoes - 1.100,00 - - IVA 15% )
5. Comissao de Desisténcia, Apos Aprovagao do Crédito - 3.025,00 - - IVA 15% 8)

Comissoes durante a vigéncia do contrato

6. Comissoes de Processamento de Prestacao
- Prestago mensal - 80,00 - - 1.Selo (3,5%)
7. Vistorias p/ Levantamento de Importancias Retidas - 8.025,00 - - IVA 15% (1)

8. Alteracdo Contratual (Renegociagao de Crédito)

- Redugao / prorrogagao de prazo, alteragéo ao servigo da divida

(ex: mensal para trimestral/ outros) 0,50% 2.818,00 - - 1.Selo (3,5%)
9. Reembolso Antecipado em Operagoes de Crédito - - 1.Selo (3,5%)
9.1 Liquidagao total/entregas voluntarias parciais 7,00% 5.750,00 - - 1.Selo (3,5%)

9.2 Operagdes cuja liquidagéo implique contratagdo de novo crédito por

encontro, no minimo, de igual montante e a mesma taxa Gratuito - - - -

> ncontrs o minimo, ds fual moniante s o taa eror - 400% | 2e000 | - - ISelo @5%) | (5)

9.4 Liquidagdo antecipada por transferéncia para outros bancos 10,00% 3.120,00 - - 1.Selo (3,5%)
10. Reestruturagoes 1,25% 4.111,00 - - 1.Selo (3,5%) (3)
11. Gestao Processamento de Incidentes / Pré-Contencioso - 3.300,00 - - 1.Selo (3,5%) (4)
12. Contas Correntes (C.C.) 1.Selo (0,75%)/10 (7)

Comissoes acrescidas em C.C.

12.1. Comissao de Renovagao/Gestao 1,50% 2.013,00 - - 1.Selo (3,5%)

12.2. Comissao de Renovagao com aumento do limite do crédito 2,00% 2.013,00 - - 1.Selo (3,5%)

12.3. Comissao de Imobilizagdo 2,50% - - - 1.Selo (3,5%)

12.4. Comissédo Mensal de Processamento de Juros - 132,00 - - 1.Selo (3,5%)

Comissodes no termo do contrato

13. Comissodes por outros servigos prestados

13.1 Declaragdo de distrate de Hipoteca

13.1.1 Imoéveis Gratuito - - - -

13.1.2 Bens moveis (viatura e outros) Gratuito - - - -

13.2 Extingdo de Procuragao Irrevogavel (PI)

13.2.1 Revogagao sem documentos (Devolugéo do Pl ao Cliente) Gratuito - - - -
13.2.2 Com Emisséo de Declaragéo Gratuito - - - -
13.2.3 Revogagao em Notério Publico - 1.980,00 - - 1.Selo (3,5%)

Outras despesas associadas
Acrescem despesas com comunicagdo e portes, quando aplicavél. [Consulte Secgdo 15.3 - Outros Servigos ]
* Imposto a taxa em vigor

*  Empresas, Associagdes, outras Instituigcoes

Nota (1) Comissédo cobrada pela Avaliagao/ Vistoria de Imoéveis/ Equipamentos/Execugéo de Projetos que tenham conexdo com
o financiamento solicitado e que pode incluir outro patriménio diferente do que esta a ser financiado.

Nota (2) Notarios/Finangas/Ministério das Finangas/Outras instituicdes da mesma natureza
Nota (3) Além da comissdo de Reestruturagdo, pode também ser acrescido outras comissdes, encargos e seguros.
Nota (4) Débito casuistico em cada processo de gestéo de planos financeiros em incumprimento (passagem ao Gabinete de Recuperacéo de Crédito).

Nota (5) Os novos créditos a contratar com estas novas condigdes, ndo poderdo ser aplicadas na liquidag&o de creditos em vigor a taxas de juro mais elevadas -
a menos que a comissdo de liquidagdo antecipada compense o diferencial na margem financeira durante o prazo que ainda falta para liquidagdo
das operagao(des) ja em curso.
Nota (6)  Comisséo cobrada no ato de entrega do pedido de crédito.
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Nota (7) O imposto de selo é calculado sobre o saldo médio dos Ultimos 30 dias, cobrado no Ultimo dia de cada més , de acordo com o ponto 3, do artigo 8° da Lei 14/2022.

Nota (8)  Comisséo cobrada quando o cliente desiste do crédito apds o mesmo ter sido aprovado pelo Banco.
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024
10. OPERAGOES DE CREDITO (OUTROS CLIENTES*)

(INDICE)

10.2. Descobertos bancarios

Comissoes e Encargos
Acresce

" Outras condigdes
STN Imposto

Emos |~ Win ] Wax ] Vetor Anual

Descoberto ndo Formalizado

o . 1.Selo
1. Autorizag6es pontuais sobre saldo devedor (0,75%)10 1) (2)
Comissdes iniciais
1.1. Pagamento a Descoberto e/ou valores indisponiveis 6,00% 840,00 - - 1.Selo (3,5%)
2. Comissao mensal de processamento de juros devedores - 242,00 - - 1.Selo (3,5%)

Outras despesas associadas
Acrescem despesas com comunicagdo e portes, quando aplicavél. [Consulte Secgdo 15.3 - Outros Servigos |
* Imposto a taxa em vigor

*  Empresas, Associagdes, outras Instituicdes

Nota (1) Comissé&o por transagéo

Nota (2) O imposto de selo é calculado sobre o saldo médio dos Ultimos 30 dias, cobrado no Ultimo dia de cada més , de acordo com o ponto 3, do artigo 8° da Lei 14/2022.

10.3. Outros créditos - Nao aplicavel
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11. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (OUTROS CLIENTES*) Entrada em Vigor: Janeiro 2024

11.1. Cartoes de Crédito - Nao aplicavel

(INDICE)

11.2. Cartoes de Débito Entrada em Vigor: Janeiro 2024
Designacao do cartdo Acresce imposto* Outras condigdes
Redes onde o cartao é aceite
1. Anuidades
1.1. 1° Titular
1.1.1.1 Ano 315,00 1.Selo (3,5%) (4)
1.1.1. Anos Seguintes 315,00 1.Selo (3,5%) 4)
1.2. Outros Titulares
1.2.1.1 Ano 315,00 1.Selo (3,5%) (4)
1.2.1. Anos Seguintes 315,00 1.Selo (3,5%) 4)
2. Emisséo do Cartdo (Prazo de quatro semanas) 420,00 1.Selo (3,5%)
3. Reemisséo do cartdo (Renovagado/Substituicdo) (Prazo de duas semanas) 420,00 1.Selo (3,5%) (2)
4. Cancelamento do Cartao
4.1. Com emiss&o de um novo cartdo 173,00 1.Selo (3,5%)
4.2. Sem emissdo de um novo cartdo 173,00 1.Selo (3,5%)

5. Inibigao do cartao

5.1. Colocagéo do cartdo na lista negra da SPAUT (ao pedido do cliente) 120,00 1.Selo (3,5%)
5.2. Permanéncia do cartdo lista negra/ mensal 120,00 1.Selo (3,5%)
6. Producéo de cartdo Urgente (4 dias Uteis) 633,00 1.Selo (3,5%) 3)

* Imposto a taxa em vigor
*  Empresas, Associagdes, outras Instituicbes

Nota (1)  Débito anual automatico. A falta de débito por falta de provissdo implicara o cancelamento do cartéo.

Nota (2)  Aplicavel no caso de substituicdo de cartdo anterior cuja utilizagéo foi inibida a pedido do titular (por razdes de perda, roubo, apropriagdo abusiva
ou qualquer utilizagdo nédo autorizada do cartdo) e, no caso de substiuigdo de cartdo anterior por motivos imputaveis ao cliente.

Nota (3) Este servigo ndo esta disponivel de momento.

Nota (4) A anuidade é cobrada em fragdes mensais (duodécimos).

11.3. Outros cartdes - Nao aplicavel
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11.CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (OUTROS CLIENTES*)

11.4. Operag6es com cartdes

Tipo de cartao Cartao de Débito

Entrada em Vigor: Janeiro 2024

(INDICE)

Outras
Designagio do cartdo Cartéo Dobra 24 - condi¢oes
Univers o
. Levantamentos a débito
Gratuito Gratuito (1)
Transacg¢des domésticas
2. Transferéncias ATM Gratuito Gratuito (1)
3. Pagamentos de compras e POS . .
POS Gratuito Gratuito (1)
Rede Dobra 24
4. Pagamento Servigos . .
ATM Gratuito Gratuito (1)
Rede Dobra 24
5. Recarga de telemovel ATM Gratuito Gratuito 1)
6. Consulta a conta do cliente ATM Gratuito Gratuito (1)
Acresce Imposto I.Selo (3,5%)

* Imposto a taxa em vigor

*  Empresas, Associagdes, outras Instituicdes

Legenda:  ATM - Caixa Automatico da rede Dobra 24 (Automated Teller Machine)

POS - Terminal de Pagamento Automatico (Point of Sale)

Nota (1) E considerado "Servigo Bancério Gratuito", nos termos do artigo 3° da NAP 02/2016 do Banco Central

de Sao Tomé e Principe.

11.5. Outros servigos com cartées - Nao aplicavel
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024

12. CHEQUES (OUTROS CLIENTES*) (INDICE)

12.1. Requisicdo e entrega de médulos de cheque

e | e | Aeos

1. Emissao de Cheques

condigées

- Médulo de 10 cheques - 48 horas 420,00 - 1.Selo (3,5%)
- Mdédulo de 20 cheques - 48 horas 735,00 500,00 1.Selo (3,5%)
- Médulos de 50 cheques - 48 horas 1.050,00 800,00 1.Selo (3,5%)
- Médulo de 10 cheques - Urgente 998,00 - 1.Selo (3,5%)
- Médulo de 150 cheques c/ Autocopiativo - 4 dias Uteis 3.045,00 - 1.Selo (3,5%)

2. Outros Tipos de Cheques

2.1 Cheque Avulso ou Taldo de Levantamento STN

- Prémio de Emissao 221,00 - 1.Selo (3,5%)
2.2 Cheque Avulso ou Taldo de Levantamento Moeda 1.Selo (3,5%)
Estrangeira (conta 10 e 15) 1)
- Prémio de Emissao 10,00 - 1.Selo (3,5%)
2.3. Emisséo de Cheque Bancario (Cheque Saque)
- Prémio de Emissao 635,00 - 1.Selo (3,5%)
- Substituicdo ou extravio 865,00 - 1.Selo (3,5%)
2.4. Cheque Visado 2)
- Prémio de Emissao 420,00 - 1.Selo (3,5%)
- Cancelamento por extravio 315,00 - 1.Selo (3,5%)

Outras despesas associadas
Acrescem despesas com comunicagdo e portes, quando aplicavél. [Consulte Secgdo 15.3 - Outros Servigos |
* Imposto a taxa em vigor

*  Empresas, Associagdes, outras Instituicdes

Nota (1) No caso de contas em Moeda Estrangeira, o valor sera debitado aplicando-se o cambio do dia praticado pelo Banco a data
de processamento da operagao.

Nota (2) Comissao por cheque
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024

12. CHEQUES (OUTROS CLIENTES*) (INDICE)

12.2 Outros Servigos com Cheques

Comissoes e Encargos
Outras

STN Acresce Imposto*

Em% condigées

1. Utilizadores de risco

1.1. Devolugao de Cheques (1)
- Cheques da Conta (Motivos Imputaveis ao Cliente)
- Falta de Provis&o 20,00% 720,00 10.000,00 1.Selo (3,5%)
- Outros Motivos 10,00% 440,00 1.750,00 1.Selo (3,5%)
- Cheques de Outras Instituigdes de Crédito no SICOI - - 1.Selo (3,5%)
- Cheques de Outras Instituigdes de Crédito extra SICOI - - 1.Selo (3,5%)
2. Outros Servigos
2.1. Cancelamento de Cheques (2)
- Por cheque /Extravio - 127,00 - 1.Selo (3,5%)
- Por cheque /Extravio emitido a favor de terceiros - 316,00 - 1.Selo (3,5%)
- Canais Eletrénicos (por cheque via banca eletrénica) - 32,00 - 1.Selo (3,5%)

2.2. Compensacao de cheques superiores a STN 1.500.000,00 - -

- Cheques de OIC - Isento -
- Cheques do BISTP depositados em OIC's 2.200,00 - 1.Selo (3,5%)

Outras despesas associadas
Acrescem despesas com comunicagdo e portes, quando aplicavél. [Consulte Secgdo 15.3 - Outros Servigos ]
* Imposto a taxa em vigor

*  Empresas, Associagdes, outras Instituicdes

Nota (1)  Comisséao por cheque

Nota (2)  Comisséo por pedido
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024

13. TRANSFERENCIAS (OUTROS CLIENTES¥) (INDICE)

13.1 Ordens de transferéncia (1/2)

Canal de emissdo da
transferéncia

Acresce
E Imposto*
<

1.1.1. Sem emissao de bordereaux Gratuito Gratuito Gratuito Gratuito 1)

1.Transferéncias Nacionais Emitidas (até 2 dias tteis

1.1. Para conta domiciliada no BISTP

1.1.2. Com emissé&o de bordereaux -

De valor <= STN 600.000,00 - 300,00 Gratuito Gratuito 1.Selo (3,5%) (4)
De valor > STN 600.000,00 - 85,00 Gratuito Gratuito 1.Selo (3,5%) 4)
- Emisséo de ordem permanente - 52,00 Gratuito Gratuito 1.Selo (3,5%) 2)
1.2. Para contas domiciliada noutros Bancos 3)
1.2.1. Para pagamento de Salario Minimo
- Moeda Nacional 0,65% 270,00 - Gratuito 1.Selo (3,5%)
- Moeda Estrangeira 1,15% 300,00 - 1.Selo (3,5%)
1.2.2. Outros Pagamentos
- Moeda Nacional 0,85% 303,00 - Gratuito 1.Selo (3,5%)
- Moeda Estrangeira 1,35% 320,00 - Gratuito 1.Selo (3,5%)
1.3. Pedido por via electrénica (e-mail [fax) acresce 220,00 IVA (15%)
Acresce Imposto 1.Selo (3,5%)

Outras despesas associadas
Acrescem despesas com comunicagéo e portes, quando aplicavél. [Consulte Secgédo 15.3 - Outros Servigos |
* Imposto a taxa em vigor

*  Empresas, Associac¢des, outras Instituicdes

Legenda ATM Caixa Automatica (Automated Teller Machine)

Nota (1) E considerado "Servigo Bancério Gratuito", nos termos do artigo 3° da NAP 02/2016 do Banco Central de Sdo Tomé e Principe.

Nota (2) Estdo isentas as transferéncias destinadas a compensagéo de valores em divida para créditos reestruturadas ou irregulares, por contrapartida
de conta de Garantes/Fiadores/Subscritores de Penhor.

Nota (3) Custo suportado pelo Ordenante.

Nota (4) Acresce por cada beneficiario STN 50,00
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13. TRANSFERENCIAS (OUTROS CLIENTES*) (INDICE)

. Acresce
Comissoes e Engargos I "
mposto Outras

Escaldes STN condigoes
[ Min.___ | Max.|

13.1 Ordens de transferéncia (2/2)

1. Transferéncias Internacionais Emitidas (a)

1.1. Por débito em conta

- Com divisa do cliente 1,30% 315,00 - I.Selo (3,5%)
- Com divisa do Banco (Standard)) 3,20% 865,00 - 1.Selo (3,5%)
- r(T;]ZTS::\s/;sa do Banco (Cliente com POS e com movimentos 2.30% 440,00 1.Selo (3,5%) ®)

1.2. Outras despesas com transferéncias internacionais

- Expediente e Encargos Diversos sobre Emissao

Até 500,00 EUR - 594,00 - 1.Selo (3,5%)
>=500,00 EUR < 5.000 EUR - 745,00 - 1.Selo (3,5%)
>=5.000 EUR < 10.000 EUR - 1.040,00 - 1.Selo (3,5%)
Acima de 10.000 Eur - 1.925,00 - 1.Selo (3,5%)
- Despesas de Telecomunicagdes (Swift / Fax / telefone) - 660,00 - IVA (15%)
- Despesas de correspondente a cargo do ordenador (5)
Até 500,00 EUR - 135,00 IVA (15%)
Acima de 500,00 EUR e até 5.000 EUR - 540,00 IVA (15%)
Acima de 5.000 EUR e até 10.000 EUR - 675,00 IVA (15%)
Acima de 10.000 EUR até 50.000,00 EUR - 810,00 IVA (15%)
Acima de 50.000 EUR até 100.000,00 EUR - 2.155,00 IVA (15%)
Acima de 100.000,00 EUR - 2.425,00 IVA (15%)
- Alteragdo de Transferéncias apds emissao - 605,00 -- I.Selo (3,5%) (6)
- Cancelamento/Anulagédo de Transferéncias - 660,00 - 1.Selo (3,5%) (6)
- Expediente sobre Cancelamento de transferéncias - 330,00 -- 1.Selo (3,5%)
- Devolugéo ao ordenante por dados incorretos - 660,00 -- 1.Selo (3,5%) (6)
- Taxa de urgéncia (emisséo até 24 horas) acresce 1% 440,00 1.Selo (3,5%)
1.3. Pedido via electronica (e-mail/fax) (acresce) 110,00 IVA (15%)

2.Transferéncias Recebidas

2.1. Transferéncias Nacionais

2.1.1 Transferéncias de outros Bancos para a conta do BISTP - 55,00 - 1.Selo (3,5%)

2.2.1 Devolugao de Transferéncias

Por motivos imputaveis ao Banco ordenante - 275,00 - 1.Selo (3,5%)

2.2 Transferéncias Internacionais

2.2.1. Despesas de Expediente (Euros/contravalor)

. De valor Até 500,00 EUR - Gratuito -
. De valor <=>1_0_5(§)(§)d?0%EEL:; - Gratuito -
. De valor Acima10.000,00 EUR - Gratuito -
2.2.2. Despesas de telecomunicagdes (Swift / Fax / telefone) - 660,00 - IVA (15%) (7)
2.2.3. Pedido via electronica (e-mail/fax) (acresce) 115,00 IVA (15%)
3. Informacgao escrita (carta) sobre despesas de transferéncias 173,00 IVA (15%)
Acresce Imposto 1.Selo*

Outras despesas associadas
Acrescem despesas com comunicagao e portes, quando aplicavél. [Consulte Secgéo 15.3 - Outros Servigos ]
* Imposto a taxa em vigor

Nota (a) Nos termos do Decreto Lei n°. 81/93, sera cobrada uma taxa de 0,5% de Imposto de Selo sobre o valor transferido.

Nota (5) Nas transferéncias internacionais acrescem, quando aplicavel, despesas do banco correspondente, sendo variaveis em fungéo
do banco utilizado. N&o tém incidéncia fiscal porque sdo receitas do banco correspondente.

Nota (6) Acresce Despesas de Correspondente.
Nota (7) Nos casos em que se tem que contactar o Banco no estrangeiro.

Nota (8) Nos casos comprovados de inatividade do POS (excepto avaria imputada ao Banco) durante 3 meses é |he retirado o aparelho.
Nota (9) Servigo atualmente indisponivel.

13.2 Outros servigos com transferéncias - Nao aplicavel
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024

14. COBRANGAS (OUTROS CLIENTES*) (INDICE)
14.1 Cobranca para efeitos comerciais - Nao aplicavel

14.2 Outros servigos com cobrangas

Comissoes e Encargos
Outras

*
Acresce Imposto condigdes
Em %
(Min/Max)

1. Processamento de Salarios, Subsidios e Pensées (por registo)

1.1.1. Processamento Manual

1.1.1.1.Listagem (por listagem) -- 690,00 1.Selo (3,5%)
1.1.1.2. A cobrar a Entidade Patronal (por cada registo) - 180,00 1.Selo (3,5%)
1.1.1.3. A cobrar do Beneficiario Gratuito -

1.1.2. Processamento automatico (ficheiro eletrénico)

1.1.2.1. A cobrar a Entidade Patronal (por cada registo) -- 36,00 1.Selo (3,5%)
1.1.2.2.Devolugdo para corregao de ficheiro - 330,00 I.Selo (3,5%)
1.1.3. Processamento Internet Banking (por cada registo) 15,00 1.Selo (3,5%)

Outras despesas associadas

Acrescem despesas com comunicagao e portes, quando aplicavél. [Consulte Secgao 15.3 - Outros Servigos ]

* Imposto a taxa em vigor

*  Empresas, Associagdes, outras Instituicdes

Nota (1)  Valores a aplicar a Empresa/ Organismo e/ ou ao Beneficiario sujeitos a negociagao casuistica
com cada entidade pagadora.
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(INDICE)

15. PRESTAGAO DE SERVIGOS (OUTROS CLIENTES*)

15.1 Compra e venda de notas estrangeiras (Cash)

Comissoes e Encargos
Acresce Outras

Em% Imposto condigoes
- [ M [[EFe]
1. Compra de nota estrangeira (Cash)
1.1. Compra de notas por caixa
- Comissao Gratuito - - 1.Selo (3,5%)
- Expediente e encargos diversos Gratuito - - 1.Selo (3,5%)
1.2. Compra de notas por débito em conta
- Comissao Gratuito - - 1.Selo (3,5%)
- Expediente e encargos diversos Gratuito - - 1.Selo (3,5%)
2. Venda de moeda estrangeiras (M.E) (1)
- Comissao para venda de EUR 2,00%
- Comissao para venda de outras moedas 4,00%
3. Levantamento em cash de M.E por débito de conta em M.N 2)
- Comissao 11,00% - - 1.Selo (3,5%)
- Expediente - 58,00 - 1.Selo (3,5%)
4. Levantamento em cash de M.E por débito de conta em M.E 3)
3.1. Sobre montantes da Conta 15 Gratuito - - 1.Selo (3,5%)
3.2. Outras contas e qualquer montante 8,50% - - 1.Selo (3,5%) (4)
5. Taxa de Urgéncia (para além do horario de expediente) - 1.725,00 - 1.Selo (3,5%)

Outras despesas associadas
Acrescem despesas com comunicagdo e portes, quando aplicavél. [Consulte Secgdo 15.3 - Outros Servigos |

* Imposto a taxa em vigor

Nota (1) A comissdo aplica-se sobre o montante de notas estrangeiras levantadas pelo cliente, e corresponde ao cdmbio do dia aplicado na operagdo.
No caso dos euros o cdmbio é STN 24,5 acrescido de 2%, e para outras moedas corresponde ao cdmbio de compra do dia acrescido de 4%.

Nota (2) Aplicaveis nos casos em que a operagao de venda de moeda estrangeira (M.E), seguida de levantamento ocorre sobre uma conta
denominada em moeda nacional (M.N)

Nota (3) Aplicaveis nos casos em que a operagdo de venda de moeda estrangeira (M.E), seguida de levantamento ocorre sobre uma conta
denominada em moeda estrangeira (M.E)

Nota (4) Aplicaveis apenas para contas denominadas em moeda estrangeiras e alimentadas por fundos provenientes do exterior.
Para outras situacdes é aplicada a comissao definida no n°3.
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. (INDICE)
15. PRESTACAO DE SERVICOS (OUTROS CLIENTES*)
15.2. Garantias Prestadas
Comissdes e Encargos Acresce 5
Em% STN Imposto* ondic¢o
[ Min.__ | Max. |
Garantias Bancarias e Avales
0. Valor do Contrato 1.Selo 0,5%
1.1. Comissoes com Garantias e Avales a Favor de: M @)
1.1.1. Direcgdes Nacionais e Tribunais Min 5% / Max 8% 2.750,00 1.Selo (3,5%)
1.1.2. Fornecimentos ao Estado, Entidades Institucionais e Empresas:
1.1.2.1. Para admiss&o a concurso Min 3% / Max 6% 2.200,00 1.Selo (3,5%)
1.1.2.2. Para abonos antecipados e de boa execugao Min 5% / Max 8% 2.750,00 1.Selo (3,5%)
1.1.2.3. Para levantamento de depésito de garantia Min 5% / Max 8% 2.750,00 1.Selo (3,5%)
1.1.2.4.Garantias Bancarias com contra-garantia Penhor DP a 100% Min 3% / Max 4% 1.650,00 1.Selo (3,5%)
1.2 Outras Despesas a Cobrar na Emissao de Garantias Bancarias
1.2.1. Comissao de abertura 0,5% 1.815,00 1.Selo (3,5%)
1.2.2.Comisséo de Montagem e Contratagéo 0,5% 1.815,00 1.Selo (3,5%)
1.2.3.Comisséo de Estudo 1,0% 242,00 1.Selo (3,5%)
1.2.4.Comisséo de Renovagao 0,5% 1.815,00 1.Selo (3,5%)
1.2.5.Comisséo de Prorrogagao de Prazo 1,0% - 1.Selo (3,5%)
1.2.6.Comissao de Processamento de Prémio de Garantia - 94,00 1.Selo (3,5%)
1.2.7. Pela Emissao em Lingua Estrangeira (acresce) - 1.815,00 1.Selo (3,5%)
1.2.8. Taxa de Urgéncia (Até 5 dias Uteis) - 2.420,00 1.Selo (3,5%)
1.2.9. Com Confirmagédo SWIFT - 1.210,00 IVA (15%)
1.3 Despesas a Cobrar na Execugdo de Garantias 3)
1.3.1 Com Colateral Financeiro Integral - 1.815,00 1.Selo (3,5%)
1.3.2 Com Outras Contragarantias 3,0% 6.050,00 1.Selo (3,5%)
1.4. Comissao de cancelamento antecipado - 1.650,00 1.Selo (3,5%)
1.5. Notificagdes de confirmagédo de Garantias Bancarias
1.5.1. Emissé&o 0,5% 8.250,00 45.000,00 1.Selo (3,5%)
1.5.2 Servigo de urgéncia (até 48 horas) 1.650,00 1.Selo (3,5%)
1.6. Comisséo de desistencia 3.025,00 IVA (15%)
* Imposto a taxa em vigor
Outras despesas associadas
Acrescem despesas com comunicagdo e portes, quando aplicavél. [Consulte Secgdo 15.3 - Outros Servigos |

*  Empresas, Associagdes, outras Instituicoes
Nota (1) Comissédo anual, cobrada antecipadamente, proporcional ao tempo de vigéncia/validade da garantia bancaria.

Nota (2) As comissdes mais baixas poderdo ser praticadas em fungao do tipo de Contra-Garantia apresentada e /ou nivel de
contrapartidas financeiras/depdsitos/saldos médios consolidados no BISTP.

Nota (3) Comissao cobrada preferencialmente no momento de apresentagao de reclamacéo da Garantia Bancaria pelo Beneficiario, caso esta
nao tenha sido liquidada nos termos contratuais.

Banco Internacional de S. Tomé e Principe Prestagdo de Servigos /Outros Clientes Pag. 28/53



CO NN S T

Entrada em Vigor: Janeiro 2024

15. PRESTAGAO DE SERVIGOS (OUTROS CLIENTES*) (INDICE)

15.3 Outros servigos (1/2)

"
Impostor | Outras condicaes
* - win ] wax |

1. Internet Banking

1.1. Adeséo Gratuita - -
1.2. Anuidade - 220,00 - IVA(15%)
1.3. Alteragao - 110,00 - IVA(15%)
1.4. Fl?srdriﬁgtic\j/z:?;;i/tig://:;tigsﬁzriz'opera(;ées realizadas de forma incorreta ~ 330,00 _ IVA(15%)
1.5. Transferéncias Gratuita - -
2. Terminais de Pagamento Automaticos - POS
2.1. Comissao sobre transacgdes (% do valor da transacgéo) Dobra24 0,75% - - IVA(15%)
2.2. Aluguer mensal do equipamento ao comerciante
2.2.1. Mensalidade com vendas - 245,00 - IVA(15%)
2.2.2. Mensalidade agravamento inatividade - 575,00 - IVA(15%) (7)
2.3. Consumiveis
- Rolo - 45,00 - IVA(15%)
2.4. Comunicagao (mensal) - 104,00 - IVA(15%) 9)
2.5 Custo de Substituicdo de maquina por extravio/roubo - 5.750,00 - IVA(15%)
2.6 Comisséo de devolugdo de maquina
2.6.1. Danificadal/inoperante 6.900,00 IVA(15%)
2.6.2. Nao danificada/operacional 1.560,00 IVA(15%)
2.7. Comissao sobre transacgdes (% do valor da transacgéo) Cartéo Visa Internacional 1,25% - - IVA(15%) (8)
3. Pagamentos Periodicos
3.1. Recibos domiciliados no BISTP, apresentado ao balcdo
pelas empresas para serem pagos por débito em conta (Agua,
electricidade, telecomunicagées, impostos, seguros e outros)
- A cobrar da Empresa (por recibo) - 138,00 - IVA(15%)
- A cobrar do Consumidor - Gratuito -

4. Pagamento de Impostos
- Comissao - 253,00 - IVA(15%)
5. Prestagoes de Informacgées

5.1. A Bancos e outras Entidades (c/ anuéncia do cliente)

5.1.1. Em lingua Portuguesa (1)
5.1.1.1. Entidade Nacional - 380,00 - IVA(15%)
5.1.1.2. Entidade Estrangeira - 518,00 - IVA(15%)
5.1.2. Em lingua Estrangeira (acrescida os custos de tradugéo) (1)
5.1.2.1. Entidade Nacional - 506,00 - IVA(15%)
5.1.2.2. Entidade Estrangeira - 587,00 - IVA(15%)
5.2. Taxa de Urgéncia (até 24 horas ) - 1.840,00 - IVA(15%) (1)
6. Informagao Sobre Agentes Econémicos Nacionais/Estrangeiros - - (2)
- Comisséo - 2.013,00 - IVA(15%)
7. Aluguer de Cofres
7.1. Celebragédo de novo contrato - 126,00 - IVA(15%)
7.2. Caugéo - 2.573,00 - IVA(15%) (3)
7.3 Aluguer (prestagéo anual antecipada em fungdo da dimensé&o do cofre) 4)
- Tipo A - 15,05 dm?® - 2.100,00 - IVA(15%)
- Tipo B - 50,62 dm?® - 3.675,00 - IVA(15%)
- Tipo C - 68,4 dm® - 4.725,00 - IVA(15%)
7.4. Comisséao de visita ao cofre de aluguer - 105,00 - IVA(15%) (5)
7.5. Comisséo de arrombamento - casuistico - IVA(15%) (6)

* Imposto a taxa em vigor
*  Empresas, Associagoes, outras Instituicoes
Nota (1) Comissdo por pedido/processo

Nota (2) Acrescem eventuais custos directos das fontes consultadas.

Nota (3) Para aluguer do cofre sera prestada uma caucéo que serd cobrada no momento da celebragdo do contrato e restituida quando este cessar,
abatida de eventuais importancias em divida.

Nota (4) A comissdo de aluguer é debitada anualmente, ocorrendo o primeiro débito na data da assinatura do contrato.
Nota (5) A comissédo de visita é aplicada por cada acesso ao cofre de aluguer, sendo imediatamente debitavel.

Nota (6) Conforme estabelecido no contrato, se por motivo imputavel ao Cliente, se justificar o arrombamento do cofre ser-lhe-do debitada as despesas
cobradas pela empresa contratada pelo Banco para proceder a abertura fprgada e substituigdo da fechadura do cofre.

Nota (7) Depois de trés (3) meses de inactividade, o POS é retirada
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Nota (8) A comissao é aplicada sobre cada montante transacionado

Nota (9) A comisséo esta sujeita a ajustamentos em fungao das atualizagéo feitas pelo provedor deste servigo (empresas de telecomunicagao)
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15. PRESTAGAO DE SERVIGOS (OUTROS CLIENTES*)

15.3 Outros servigos (2/2)

Comissoes e Encargos

Entrada em Vigor: Janeiro 2024

(INDICE)

Acresce

Outras condigées

Em % Imposto*
[ Min.__ ] Max |
8. Declaragao de Capacidade Financeira
8.1 Comisséo de Estudo 0,25% 908,00 1.Selo (3,5%)
8.2 Valor da Declaragédo - 2.750,00 1.Selo (3,5%)
8.3 Pela Emissdo em Lingua Extrangeira (acresce) - 2.750,00 1.Selo (3,5%)
8.4 Taxa de Urgéncia (Até 48 horas) (acresce) - 2.750,00 1.Selo (3,5%)
9. Processos de Habilitagdo de Herdeiros
- Comisséo 0,50% 1.635,00 11.500,00 IVA(15%)
10. Telecomunicagoes - Operagées com Estrangeiro
10.1 SWIFT (por mensagem) - 518,00 IVA(15%)
10.2 Emissao de Fax (por pagina)
- Europa - 633,00 IVA(15%)
-EUA - 782,00 IVA(15%)
- Macau - 1.093,00 IVA(15%)
- Resto do Mundo - 1.265,00 IVA(15%)
11. Outras Operacdes
11.1 Fax nacional - 345,00 IVA(15%)
11.2 Fax p/ estrangeiro - 506,00 IVA(15%)
11.3 Telefone (por unidade de tempo / minuto)
- Europa - 75,00 IVA(15%)
- EUA - 98,00 IVA(15%)
- Macau - 127,00 IVA(15%)
- Resto do Mundo - 86,00 IVA(15%)
12. Portes e Despesas de Remessa de Documentos
12.1 Sem registo postal - 345,00 1.Selo (3,5%)
12.2 Sob registo postal - 506,00 1.Selo (3,5%)
13. Comissoes por outros servigos prestados -
13.1. Declaragdes de dividas/encargos - 920,00 1.Selo (3,5%)
13.2. Declaragdes abonatérias (para escolas, universidades/Titularidade/Outros) - 440,00 1.Selo (3,5%)
13.3 Declaragéo de divida/encargos para fins bancarios Gratuito - 9)
13.4. Informagéo prestada a Auditores Externos e ROC's 2.200,00 IVA(15%)
14. Operacgao recebida via Fax/Email 115,00 IVA(15%)
15. Entrega de documentos a domicilio ( Extracto, nota de langamento etc) 173,00 IVA(15%) (10)
16. Clientes do Centro de Depésitos (CD)
16.1. Deposito ao balcdo de Clientes do CD 0,2% 575,00 1.Selo (3,5%) (11)
16.2. Deposito no CD de Clientes do CD Gratuito -
17. :::::I:&;n:::a,d:’(;‘c;nrt:a?sbzr‘:agg z;dslc.io do terceiro sem movimento, 173,00 VA 15% (12)

* Imposto a taxa em vigor

*

Empresas, Associagdes, outras Instituicdes

Nota (9) E considerado "Servigo Bancério Gratuito", nos termos do artigo 3° da NAP 02/2016 do Banco Central de Sao Tomé e Principe.

Nota (10) Limitado ao distrito de Agua Grande

Nota (11) Comisséao aplicada aos clientes classificados no Centro de Depositos que realizam, em termos acumulados,

depésitos superior a STN 50.000,00 por dia ao balcao.

Nota (12) Comisséo aplicada a entidade que solicitou a abertura de conta.
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16. OPERAGOES COM O ESTRANGEIRO (OUTROS CLIENTES*)

16.1 Remessas documentarias

Comissoes e Encargos

Entrada em Vigor: Janeiro 2024

INDICE)

Acresce Outras

Em% SIN Imposto* condigoes
[ M| Max_|
1. Remessa de Exportagao
1.1 Portes - 462,00 - 1.Selo (3,5%)
1.2 Despesas de expediente - 630,00 - 1.Selo (3,5%)
1.3 Despesas de telecomunicagao - 840,00 - 1.Selo (3,5%)
1.4 Despesas de correspondente a cargo do cliente
1.4.1 Por remessa 0,25% 210,00 8.000,00 1.Selo (3,5%)
1.4.2 Prorrogagao/Franco Pagamento/Devolugdo (por operagéo) - 1.365,00 - 1.Selo (3,5%)
1.4.3 "Tracer"/aviso de situagéo (ndo acrescem despesas de telecomunicagdo) - 1.733,00 - 1.Selo (3,5%)
1.5 Comissao de Manutenc&o (por falta de aceite ou pagamento) 30 dias -
apods 1?2 apresentagé@o ou vencimento - 462,00 - 1.Selo (3,5%)
2. Remessa de Importacao
2.1 Portes - 660,00 - 1.Selo (3,5%)
2.2 Despesas de expediente - 1.298,00 - 1.Selo (3,5%)
2.3 Despesas de telecomunicagdes - 880,00 - IVA(15%)
2.4 Despesas de correspondente a cargo do cliente
2.4.1 Contra pagamento/Aceite e Devolugdo ( A Prazo) 1,95% 1.331,00 - 1.Selo (3,5%)
2.4.2 Contra aceite e pagamento ou Comiss&o de cobranga ( A Vista) 1,95% 1.331,00 - 1.Selo (3,5%)
2.4.3 Franco pagamento/Devolugédo 0,60% 2.178,00 - 1.Selo (3,5%)
2.4.4 Prorrogagéo /Alteragéo - 1.320,00 - 1.Selo (3,5%)
2.5. "Tracer"/Aviso de situagdo (ndo acrescem despesas de telecomunicagéo) - 660,00 - 1.Selo (3,5%)
2.6. Protesto (custo real acrescido) - 3.025,00 - 1.Selo (3,5%)
2.7. Comisséo de Manutengéo (por falta de aceite ou pagamento) - 30 dias
apods 12 apresentacédo ou vencimento (por més ou fracgdo) - 660,00 - 1.Selo (3,5%)
Outras despesas associadas
Acrescem despesas com comunicagdo e portes, quando aplicavél. [Consulte Secgdo 15.3 - Outros Servigos |

* Imposto a taxa em vigor
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INDICE
16. OPERAGOES COM O ESTRANGEIRO (OUTROS CLIENTES*)

16.2 Crédito documentario

Comissdes e Encargos

Acrosce Impostor | _ Ouires
Em% condicoes

1. Crédito documentario de exportacao

1.1 Portes - 462,00 - 1.Selo (3,5%)
1.2 Despesas de expediente -- 924,00 - 1.Selo (3,5%)
1.3 Despesas de telecomunicagdo - 630,00 - IVA (15%)
1.4 Despesas de correspondente a cargo do cliente
1.4.1 PRE-AVISO - 630,00 - 1.Selo (3,5%)
1.4.2 NOTIFICAGAO (ndo domicialiado/confirmado) - 945,00 - 1.Selo (3,5%)
1.4.3 DOMICILIAGAO (Créd. néo confirmados)
- Por trimestre ou fracgédo 0,30% 1.271,00 - 1.Selo (3,5%)
1.4.4 CONFIRMAGAO
- Por trimestre ou fracgédo 0,30% 1.270,50 - 1.Selo (3,5%)
1.4.5. ALTERAGCOES (Sem aumento de valor) - 630,00 - 1.Selo (3,5%)
1.4.6. AUMENTO DO VALOR (sobre aumento)
- Créditos notificados - 945,00 - 1.Selo (3,5%)
- Créditos domiciliados - 630,00 - 1.Selo (3,5%)
- Créditos confirmados - 630,00 - 1.Selo (3,5%)
1.4.7. NEGOCIAGAO / PAGAMENTO-A-VISTA
(pagavel no BISTP) 0,30% 1.271,00 - 1.Selo (3,5%)
1.4.8. DOCUMENTOS COM DIVERGENCIAS - 630,00 - 1.Selo (3,5%)
1.4.9. CANCELAMENTO - 1.313,00 - 1.Selo (3,5%)
1.4.10. MANUSEAMENTO (documentos de crédito 1.Selo (3,5%)
validos junto doutros bancos nacionais) - 578,00 --
1.4.11. TRANSFERENCIA - 4.043,00 - 1.Selo (3,5%)
1.4.12. CEDENCIA DE DIREITOS (por carta) - 4.043,00 - 1.Selo (3,5%)

2. Crédito Documentario de Importagao

2.1 Portes - 578,00 - 1.Selo (3,5%)

2.2 Despesas de expediente - 840,00 - 1.Selo (3,5%)

2.3 Despesas de telecomunicagéo - 756,00 - IVA (15%)

2.4 Despesas de correspondente a cargo do cliente
2.4.1. PRE-AVISO - 1.155,00 - 1.Selo (3,5%)
2.4.2 ABERTURA 1,25% 1.155,00 - 1.Selo (3,5%) (1)
2.4.3 ALTERAGAO (sem aumento de valor/Prorrogagao) - 1.443,75 - 1.Selo (3,5%)
2.4.4 AUMENTO VALOR ( sobre aumento) 1,00% 1.155,00 - 1.Selo (3,5%) (2)
2.4.5 PRORROGAGAO (sobre o saldo n3o utilizado) 0,50% 1.155,00 - 1.Selo (3,5%)

2.4.6 ACEITE/COMPROMISSO DE PAGAMENTO DEFERIDO

(a cobrar sobre periodo de deferimento)

- Por trimestre ou fracgdo 1,00% 1.155,00 - 1.Selo (3,5%)
2.4.7. PAGAMENTO OU UTILIZAGAO PARCIAL (Manuseamento) 0,75% 1.155,00 -- 1.Selo (3,5%)
2.4.8. ANULAGOES/CADUCIDADE - 1.733,00 -- 1.Selo (3,5%)

2.5 Comisséo de Estudo 1,00% 1.155,00 - 1.Selo (3,5%) (1)
2.6. Comissao de Contratagdo 0,50% 1.155,00 - 1.Selo (3,5%)

3. Despesas a cobrar na execugéo de garantias (3)
3.1 Com colateral financeiro integral - 1.733,00 - 1.Selo (3,5%)
3.2 Com outras contrapartidas 3,00% 5.775,00 - 1.Selo (3,5%)

4. Comissao de desistencia 2.888,00 IVA (15%)

Outras despesas associadas

Acrescem despesas com comunicagdo e portes, quando aplicavél. [Consulte Secgdo 15.3 - Outros Servigos ]

* Imposto a taxa em vigor
*  Empresas, Associagdes, outras Instituicoes

Nota (1) Os valores referidos poderéo ser reduzidos em fungéo da Garantia apresentada.
Nota (2) Comisséo a aplicar sobre diferencial do montante/prazo.

Nota (3) Comissao cobrada preferencialmente no momento da reclamagao pelo Banco ao Cliente subscritor do Crédito Documentario
caso este nao tenha sido liquidado nos termos contratuais.
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16. OPERAGOES COM O ESTRANGEIRO (OUTROS CLIENTES*)

16.3 Garantias prestadas sobre o estrangeiro - Nao aplicavel

16.4 Outras operagdes sobre o estrangeiro

Entrada em Vigor: Janeiro 2024

(INDICE)

Comissoes e

cargos
Acresce Imposto* Out_ra~s
Em% “ condicoes
1. "CASH ADVANCE"
1.1 Despesas de telecomunicagdes - 828,00 - IVA (15%)
1.1.1. OPERAGCAO MANUAL
- Clientes BISTP - levantamento em STN 1,50% 120,00 - 1.Selo (3,5%)
- N3o Clientes - Levantamento em STN 2,00% 120,00 - 1.Selo (3,5%)
1.2 Despesas de Expedigdo de Cheque - Seguros 0,41% - - IVA (15%)
2. Cheques de estrangeiro / compra (M.E.)
2.1 Despesas de Expediente/Portes - 333,00 - 1.Selo (3,5%)
2.2 Despesas de correspondente a cargo do cliente
2.2.1. Negociagao com disponibilidade imediata
(Comissao de risco) 5% -- - 1.Selo (3,5%)
2.2.2. Devolugéo (por cheque) - 625,00 - 1.Selo (3,5%)
2.2.3. Despesas de Expedigdo de Cheque - Seguros 0,41% - - IVA (15%)
Outras despesas associadas
Acrescem despesas com comunicagdo e portes, quando aplicavél.  [Consulte Secgdo 15.3 - Outros Servigos ]

* Imposto a taxa em vigor
*  Empresas, Associagdes, outras Instituicbes
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Folheto de Taxas De Juro Anexo Il

Banco Internacional de Sdo Tomé e Principe
Informacdo Complementar

Clientes Particulares

CONTAS DE DEPOSITO
Contas Depésito

17.1 Depésitos a ordem - N&o aplicavel

17.2 Depésitos a prazo

17.3 Outras modalidades de depdsito

Operacées De Crédito

18.1 Crédito a habitacdo e contractos conexos

18.2 Crédito pessoal

18.3 Crédito automével

18.4 Linha de crédito e contas correntes - Nao aplicavel
18.5 Descobertos bancarios

18.6 Cartdes de crédito - Nao aplicavel

18.7 Outros créditos a particulares

Consulte o Folheto De Comissdes E Despesas Anexo |

Banco Internacional de S. Tomé e Principe

Reclamacdes
Entrada em Vigor: Janeiro 2024

Informacéo Geral

Outros clientes

CONTAS DE DEPOSITO
Contas Depésito

19.1 Depésitos a ordem - N&o aplicavel

19.2 Depésitos a prazo

19.3 Outras modalidades de depésito - Nao aplicavel
Operacées De Crédito

20.1 Linha de crédito e contas corrente

20.2 Descobertos bancarios

20.3 Cartdes de crédito - Nao aplicavel

20.4 Outros créditos




m BANCO INTERNACIONAL DE S.TOME E PRINCIPE i )
Entrada em Vigor: Janeiro 2024

17. CONTAS DEPOSITO (PARTICULARES) (INDICE)

17.1 Depésitos a ordem - Nao aplicavel

17.2 Depésitos a Prazo (1/5)

Taxa Anual Nominal

Bruta (TANB) Regime Fiscal Outras condigées

Deposito a Prazo em Moeda Nacional
(Taxa Variavel): STN

30 dias
< 625.000,00 STN 1,00% IRS - 15% I\/_Ior_1telnte minimo fje .
constituigdo e permanéncia :
n.a
> 625.000,00 STN e < 1.000.000,00 STN 1,00% IRS - 15% Maxima de constifuigiio
:1.000.000,00 STN
M@ E)“)
90 dias
< 625.000,00 STN 1,00% IRS - 15% Montante minimo de
constituicdo e permanéncia :
> 625.000,00 STN e < 1.000.000,00 STN 1,00% IRS - 15% na
Maximo de constituigdo
:1.000.000,00 STN
(1) (2) (3) 4)
180 dias
< 625.000,00 STN 1,00% IRS - 15% Montante minimo de
constituicdo e permanéncia :
> 625.000,00 STN e < 1.000.000,00 STN 1,03% IRS - 15% na
Maximo de constituicdo
:1.000.000,00 STN
(1) (2) (3) 4)
1 Ano
< 625.000,00 STN 1,10% IRS - 15% Montante minimo de
constituicdo e permanéncia :
> 625.000,00 STN e < 1.000.000,00 STN 1,21% IRS - 15% na
Maximo de constituigdo
:1.000.000,00 STN
(1) (2) (3) 4)
1 Ano e 6 meses
< 625.000,00 STN 1,44% IRS - 15% Montante minimo de
constituicdo e permanéncia :
> 625.000,00 STN e < 1.000.000,00 STN 1,57% IRS - 15% na
Maximo de constituigdo
:1.000.000,00 STN
(1) (2) (3) 4)

Nota (1) Arredondamento da taxa de juro : ndo aplicavel.

Nota (2) Calculo dos juros: o montante de juros calculados sera arredondado, por excesso ou por defeito, para o céntimo
mais proximo. Base de calculo: Act/360.

Nota (3) Mobilizagdo antecipada antes do vencimento pode ocorrer a qualquer momento de forma total ou parcial aplicando-se as
seguintes taxas de penalizacdo:

Maturidade da Aplicagdo |Mobilizagéo (n° dias) % da Penalizacédo
30 dias (1 més) o,
90 dias (3 meses) =90 100%

. <90 100%

180 dias (6 meses) >90< 180 75%
<90 100%

365 dias >90 <182 75%

(1 ano) >182<274 50%

> 274 < 364 25%

<136 100%

545 dias > 136 < 274 75%

(1 ano e 6 meses) > 274 < 409 50%
> 409 < 545 25%

Nota (4) Os montantes superiores ao estipulado no quadro acima poderao ser analisados casuisticamente.
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m BANCO INTERNACIONAL DE S. TOME E PRINCIPE
Entrada em Vigor: Janeiro 2024

17. CONTAS DEPOSITO (PARTICULARES) (INDICE)

17.2 Depositos a Prazo (2/5)

Taxa Anual Nominal Bruta

(TANB) Regime Fiscal Outras condicées

Depésito a Prazo em Moeda Nacional
(Taxa Fixa): STN

2 Anos
<625.000,00 STN 1,90% IRS - 15% Montante minimo de
constituicdo e permanéncia :
> 625.000,00 STN e < 1.000.000,00 STN 1,99% IRS - 15% n.a
Maximo de constituicdo
:1.000.000,00 STN
(1) (2) (3) (4)
3 Anos
< 625.000,00 STN 2,30% IRS - 15% Moqtalnte minimo Eje '
constituicdo e permanéncia :
= 625.000,00 STN e < 1.000.000,00 STN 2,53% IRS - 15% n.a
Maximo de constituicdo
:1.000.000,00 STN
(OIBIGIC)

Nota (1) Arredondamento da taxa de juro : ndo aplicavel.

Nota (2) Calculo dos juros: o montante de juros calculados sera arredondado, por excesso ou por defeito, para o céntimo
mais proximo. Base de calculo: Act/360.

Nota (3) Mobilizagédo antecipada antes do vencimento pode ocorrer a qualquer momento de forma total ou parcial aplicando-se as
seguintes taxas de penalizacéo:

Maturidade da Aplicagédo Mobilizagdo (n° dias) % da Penalizagédo

<183 100%

730 dias > 183 < 365 75%

(2 anos) > 365 < 546 50%

> 546 < 729 25%

< 274 100%

1095 dias > 274 < 546 75%

(3 anos) > 546 < 821 50%

> 821 < 1094 25%

Nota (4) Os montantes superiores ao estipulado no quadro acima poderao ser analisados casuisticamente.
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m BANCO INTERNACIONAL DE S. TOME E PRINCIPE ) )
Entrada em Vigor: Janeiro 2024

17. CONTAS DEPOSITO (PARTICULARES) (INDICE)

17.2 Depésitos a Prazo (3/5)

Taxa Anual Nominal Bruta

(TANB) Regime Fiscal Outras condigoes

Depdsito a Prazo em Moeda Estrangeira

Depdsito a Prazo em EUR (Taxa Variavel)

30 dias
<5.000,00 IRC - 15% Montante minimo de
> 5.000.00 e < 50.000.00 IRC - 15% constituicdo e permanéncia :
> 90. y . , - ()]
Euribor 1 més + Spread Méximo d n-at't 50 EUR
>50.000,00 e < 100.000,00 IRC - 15% aximo de constituigéo :
100.000,00
=100.000,00 IRC - 15% (1) (2) (3) (4) (5)
90 dias
<5.000,00 IRC - 15% Montante minimo de
> 5.000.00 e < 50.000.00 IRC - 15% constituicdo e permanéncia :
>5.000, .000, _ A
Euribor 3 meses + Spread Maximo d n'at't ics0 ‘EUR
> 50.000,00 e < 100.000,00 IRC - 15% aximo de constituigao :
100.000,00
=100.000,00 IRC - 15% (1) (2) (3) (4) (5)
180 dias
<5.000,00 IRC - 15% Montante minimo de
> 5.000.00 e < 50.000.00 IRC - 15% constituicdo e permanéncia :
> 9. y . , - ()]
Euribor 6 meses + Spread Méximo d n-at't 50 EUR
>50.000,00 e < 100.000,00 IRC - 15% aximo de constituigéo :
100.000,00
=100.000,00 IRC - 15% (1) ) (3) (4) (5)
1 Ano
<5.000,00 IRC - 15% Montante minimo de
> 5.000.00 e < 50.000.00 IRC - 15% constituicdo e permanéncia :
>5.000, .000, _ A
Euribor 12 meses + Spread Méximo d n.at't icd0 ‘EUR
> 50.000,00 e < 100.000,00 IRC - 15% aximo de constituigao :
100.000,00
=100.000,00 IRC - 15% (1) (2) (3) (4) (5)

Nota (1) Arredondamento da taxa de juro : ndo aplicavel.

Nota (2) Calculo de taxa de Juro: Euribor + spread em vigor.
As taxas em moeda estrangeira se formam pela soma do indexante (Euribor em vigor no dia) e do spread em vigor para o més,
em fungdo do montante e prazo pretendido.

Nota (3) Calculo dos juros: o montante de juros calculados sera arredondado, por excesso ou por defeito, para o céntimo mais
proximo. Base de calculo: Act/360.

Nota (4) Mobilizagdo antecipada antes do vencimento pode ocorrer a qualquer momento de forma total ou parcial aplicando-se as
seguintes taxas de penalizagao:

Maturidade da Aplicagao Mobilizagéo (n° dias) % da Penalizagao

30 dias (1 més) o

90 dias (3 meses) <90 100%

. <90 100%

180 dias (6 meses) =90 <180 75%

<90 100%

) >90<182 75%

365 dias (1 ano) > 182 <274 50%

> 274 < 364 25%

Nota (5) Os montantes superiores ao estipulado no quadro acima poderao ser analisados casuisticamente.

Banco Internacional de S. Tomé e Principe Contas Depésito /Particulares Pag.36/53



@ BANCO INTERNACIONAL DE S.TOME E PRINCIPE
Entrada em Vigor: Janeiro 2024

17. CONTAS DEPOSITO (PARTICULARES) (INDICE)

17.2 Depésitos a Prazo (4/5)

Taxa Anual Nominal
Bruta (TANB)

Regime Fiscal Outras condigdes

Deposito a Prazo em Moeda Estrangeira

Deposito a Prazo em USD (Taxa Variavel)

30 dias
< 5.000,00 IRC - 15% Montante minimo de constituigao e
> 5.000,00 e < 50.000,00 IRC - 15% permanéncia : n.a
Libor 1 més + Spread Maximo de constitui¢do :

> 50.000,00 e < 100.000,00 IRC - 15% USD 100.000,00
=100.000,00 IRC - 15% (1) (2)(3) (4) (5)
90 dias
< 5.000,00 IRC - 15% Montante minimo de constituigéo e
>5.000,00 e < 50.000,00 IRC - 15% permanéncia : n.a

Libor 3 meses + Spread Maximo de constitui¢do :
>50.000,00 e < 100.000,00 IRC - 15% USD 100.000,00
=100.000,00 IRC - 15% (1) (2)(3) (4) (5)
180 dias
< 5.000,00 IRC - 15% Montante minimo de constituigéo e
>5.000,00 e < 50.000,00 IRC - 15% permanéncia : n.a

Libor 6 meses + Spread Maximo de constitui¢do :
>50.000,00 e < 100.000,00 IRC - 15% USD 100.000,00
=100.000,00 IRC - 15% (1) (2)(3) (4) (5)
1 Ano
< 5.000,00 IRC - 15% Montante minimo de constituigao e
>5.000,00 e < 50.000,00 IRC - 15% permanéncia : n.a

Libor 12 meses + Spread Maximo de constitui¢do :
> 50.000,00 e < 100.000,00 IRC - 15% USD 100.000,00
=100.000,00 IRC - 15% (1) (2)(3) (4) (5)

Nota (1) Arredondamento da taxa de juro : ndo aplicavel.

Nota (2) Calculo de taxa de Juro : Libor + spread em vigor.
As taxas em moeda estrangeira se formam pela soma do indexante (Libor em vigor no dia) e do spread em vigor para o més,
em fungdo do montante e prazo pretendido.

Nota (3) Calculo dos juros: o montante de juros calculados sera arredondado, por excesso ou por defeito, para o céntimo mais
préximo. Base de calculo: Act/360.

Nota (4) Mobilizagdo antecipada antes do vencimento pode ocorrer a qualquer momento de forma total ou parcial aplicando-se
as seguintes taxas de penalizagao:

Maturidade da Aplicagdo |[Mobilizagéo (n° dias) % da Penalizagéo

30 dias (1 més)

<90 100%

90 dias (3 meses) i

. <90 100%

180 dias (6 meses) >90<180 75%

<90 100%

. >90 <182 75%

365 dias (1 ano) > 182 <274 50%

> 274 < 364 25%

Nota (5) Os montantes superiores ao estipulado no quadro acima poderao ser analisados casuisticamente.
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m BANCO INTERNACIONAL DE S. TOME E PRINCIPE
Entrada em Vigor: Janeiro 2024

17. CONTAS DEPOSITO (PARTICULARES) (INDICE)

17.2 Depéositos a Prazo (5/5)

Taxa Anual Nominal
Bruta (TANB)

Regime Fiscal Outras condicoes

Depésito a Prazo em Moeda Estrangeira

Depésito a Prazo em GBP (Taxa Variavel)

30 dias
< 5.000,00 IRC - 15% Montante minimo de
constituicdo e permanéncia :
>5.000,00 e < 50.000,00 IRC - 15% n.a
Libor 1 més + Spread Méximo d : L
> 50.000,00 e < 100.000,00 IRC - 15% aximo de constituigao :
GBP 100.000,00
=100.000,00 IRC - 15% (1) (2) (3) (4) (5)
90 dias
< 5.000,00 IRC - 15% Montante minimo de
constituicdo e permanéncia :
>5.000,00 e < 50.000,00 IRC - 15% n.a
Libor 3 meses + Spread . ) L
> 50.000,00 e < 100.000,00 IRC - 15% Maximo de constituicao :
GBP 100.000,00
=100.000,00 IRC - 15% (1) (2) (3) (4) (5)
180 dias
< 5.000,00 IRC - 15% Montante minimo de
constituicdo e permanéncia :
>5.000,00 e < 50.000,00 IRC - 15% n.a
Libor 6 meses + Spread . ) L
> 50.000,00 e < 100.000,00 IRC - 15% Maximo de constituicao :
GBP 100.000,00
=100.000,00 IRC - 15% (1) (2) (3) (4) (5)
1 Ano
< 5.000,00 IRC - 15% Montante minimo de
constituicdo e permanéncia :
>5.000,00 e < 50.000,00 IRC - 15% n.a
Libor 12 meses + Spread . ) L
> 50.000,00 e < 100.000,00 IRC - 15% Maximo de constituicao :
GBP 100.000,00
=100.000,00 IRC - 15% (1) (2) (3) (4) (5)

Nota (1) Arredondamento da taxa de juro : ndo aplicavel.

Nota (2) Calculo de taxa de Juro: Libor + spread em vigor.
As taxas em moeda estrangeira se formam pela soma do indexante (Libor em vigor no dia) e dp spread em vigor para o més,
em fungcdo do montante e prazo pretendido.

Nota (3) Calculo dos juros: o montante de juros calculados sera arredondado, por excesso ou por defeito, para o céntimo
mais proximo. Base de calculo: Act/360.

Nota (4) Mobilizagéo antecipada antes do vencimento pode ocorrer a qualquer momento de forma total ou parcial aplicando-se
as seguintes taxas de penalizagao :

Maturidade da Aplicagdo  [Mobilizagdo (n° dias) % da Penalizagéo
30 _dlas (1 més) <90 100%
90 dias (3 meses)
_ <90 100%
180 dias (6 meses) >90<180 75%
<90 100%
_ >90 <182 75%
365 dias (1 ano) >182<274 50%
> 274 < 364 25%

Nota (5) Os montantes superiores ao estipulado no quadro acima poderéo ser analisados casuisticamente.
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m BANCO INTERNACIONAL DE S. TOME E PRINCIPE

17. CONTAS DEPOSITO (PARTICULARES)

17.3 Outras modalidades de depésitos

Taxa Anual Nominal
Bruta (TANB)

Conta Poupanca Junior Moeda

Regime Fiscal

Entrada em Vigor: Janeiro 2024

(INDICE)

Outras condigoes

Nacional: STN
5 Anos
< 215.000,00 STN 3,00% IRS - 15% Montante minimo de constituicéo e
>215.000,00 STN e < 430.000,00 STN 3,25% IRS - 15% permanéncia: n.a
Maximo de constituigdo:
> 430.000,00 STN e < 645.000,00 STN 3,50% IRS - 15% STN 860.000,00
> 645.000,00 STN e = 860.000,00 STN 3,75% IRS - 15% 1@ @

Nota (1) Arredondamento da taxa de juro : ndo aplicavel.

Nota (2) Calculo dos juros: o montante de juros calculados sera arredondado, por excesso ou por defeito, para o céntimo

mais proximo. Base de calculo: Act/360.

Nota (3) Mobilizagdo antecipada antes do vencimento pode ocorrer a qualquer momento de forma total ou parcial aplicando-se
a seguinte penalizagdo : Sobre o capital mobilizado antecipadamente é calculado os juros com base nos dias corridos
e aplicado a taxa em vigor do produto depdsito a prazo normal.

Nota (4) Os montantes superiores ao estipulado no quadro acima poderédo ser analisados casuisticamente.
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m BANCO INTERNACIONAL DE S.TOME E PRINCIPE

18. OPERAGOES DE CREDITO (PARTICULARES)

18.1 Crédito a habitacao e contractos conexos

Taxa Anual

Nominal
(TAN)

Taxa Anual
Efectiva Global
(TAEG)

Entrada em Vigor: Janeiro 2024

(INDICE)

Outras condigoes

Empréstimos a taxa fixa STN
Penhor de Prazo maximo:180 meses
Al V) [v) 0, V) N N
Crédito & Habitagao: Empréstimo com a| Depositoa 110% a 12% [11,9% a 14.30% () (3) (4) (5) ()
. : . s Prazo
finalidade de financiar a aquisi¢ao,
construgao ou realizagéo de obras de
conservagao ou de melhorias da . .
habitacdo prépria permanente. Hlpot(laca de 14% a 20% 20,34% Prazo maximo:180 meses.
Montante de financiamento do imével, Imével (2)3)4) ()
com um valor minimo de 125.000,00
Db e maximo de 3.500.000,00 Db por
contrato. (1) Prazo maximo:180 meses
Fianga 22% 24,70% ’ ’
¢ ° ’ (2) (3) (4) (8)

As Taxas de Juro sao representativas

Nota (1)

- Segmento alvo: Pessoas singulares (particulares), com salario ou rendimento domiciliado no BISTP.
- Empréstimo padréo: empréstimo reembolsado, desde o inicio, em prestagdes de capital e juros.

- Arrendondamento da Taxa: ndo aplicavel.

- As TAEG séo calculadas com todos os encargos incluidos, nomeadamente a comissao de estudo, avaliagdo, abertura, visturia,
processamento das prestagdes, prémio de seguros de vida e multirisco, custo com hipoteca, selagem de contrato e

imposto sobre consumo.

- Calculo dos juros: os juros séo calculados na base de 30/360 dias.

- Montante Minimo:Db 125.000,00 Montante Maximo: Db 3.500.000,00

- TAEG calculada com todos os encargos incluidos.
Imposto de Selo sobre os juros de crédito, a taxa de 3,5% (Trés virgula cinco por cento), Decreto-Lei n.° 14/2022, de 8 de junho.

Nota (2) Arredondamento da taxa de juro: ndo aplicavel

Nota (3) Calculo de taxa de Juro: os juros sao calculados na base 30/360 dias

Nota (4) Regime fiscal aplicavel: acresce o imposto s/consumo a taxa em vigor sobre a comissdo de processamento da prestagéo.

Nota (5) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 10% para um crédito de 612.500,00 Db a 15 anos,

Nota (6) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 12% para um crédito de 612.500,00 Db a 15 anos,
com um racio financiamento/ garantia de depésito a prazo de 110%.

Nota (7) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 14% para um crédito de 100.000,00 Db a 10 anos,
com o racio financiamento/garantia de 80%, conforme a NAP 03/2016 do BCSTP.

Nota (8) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 22% para um crédito de 612.500,00 Db a 15 anos, rendimentos.
com garantia sob forma de fianga/aval e domeciliagao irrevogavel dos rendimentos.
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® BANCO INTERNACIONAL DE S.TOME E PRINCIPE

18. OPERAGOES DE CREDITO (PARTICULARES)

18.2 Crédito pessoal

Entrada em Vigor: Janeiro 2024

(INDICE)

Taxa Anual
Taxa Anual Efectiva Outras condices
Nominal (TAN)|  Global ¢
(TAEG)
Empréstimos a taxa fixa
Penhor de Deposito a Prazo 14% 17,359 | Fréz° ma?é’;“a‘)‘?s';eses' (2)
Hipoteca de Imoével (LTV< 85%) .
elou Hipoteca de bens moveis (F/G < 75%) 16% 19,489 | Frezo ma?é’;“a‘)‘?e';eses' (2)
L (Domiciliagéo de salario obrigatéria)
Crédito Pessoal - -
Finalidade Saude,  |Fianca/Aval N
Educagao/Formago (1) (Domiciliagéo de salério obrigatéria)  e/ou L
Hipoteca de Imével (LTV>85%) e/ou 17% 20,53% | FraZ° maz‘g)”a‘)‘?;)”eses' (2)
Hipoteca de bens moéveis
(Financiamento/garantia > 75%)
Dois mutuérios com salario domiciliado no o o o Prazo maximo:48 meses. (2)
BISTP, sem fiador 22% a 25% 25.74% (3) (4) (8)
Penhor de Depdsito a Prazo 14% 17,35% Prazo maz(éTat)I{(isTeses. (@)
Crédito Pessoal - Outros |Hipoteca de Imével (LTVs 85%) Prazo méximo:48 meses. (2)
flns:.E.m~prest|m0 Para  e/ou Hipoteca de bens méveis (F/G < 75%) 16% 19,48% 3) (4) (6) ’
aquisicdo de bens de | pomiciliagdo de salério obrigatéria)
servigo de consumo geral e
oportunidades de Fianca/Aval
investimento dos Clientes, |(pomiciliagao de salario obrigatéria) — e/ou Prazo maximo:48 meses. (2)
de modo a satisfazer as  |Hipoteca de Imével (LTV>85%) e/ou 18% a 22% 22,14% , '
suas necessidade pessoais |Hipoteca de bens moveis (3)(4)(9)
ou familiares. (Financiamento/garantia > 75%)
Dois mutuarios com salario domiciliado no 229% a 25% 25.74% Prazo maximo:48 meses. (2)

BISTP, sem fiador

(3)(4)(8)

Legenda LTV (Loan to Value) = relagdo Fianciamento /Garantia: percentagem de financiamento em relagéo ao valor
de avaliacao da garantia.

Nota (1)

- Segmento alvo: Pessoas singulares (particulares), com salario ou rendimento domiciliado no BISTP.
- Empréstimo padrédo: empréstimo reembolsado, desde o inicio, em prestagbes de capital e juros.
- Arrendondamento da Taxa: ndo aplicavel.
- As TAEG séo calculadas com todos os encargos incluidos, nomeadamente a comissao de estudo, abertura,
processamento das prestagées, prémio de seguros de vida, selagem de contrato e imposto sobre consumo.
- Célculo dos juros: os juros sdo calculados na base de 30/360 dias.
- Montante Minimo: 5.000,00 Db
- TAEG calculada com todos os encargos incluidos.
Imposto de Selo sobre os juros de crédito, a taxa de 3,5% (Trés virgula cinco por cento), Decreto-Lei n.° 14/2022, de 8 de junho.

Nota (2) Arredondamento da taxa de juro: nao aplicavel

Nota (3) Célculo de taxa de Juro: os juros séo calculados na base 30/360 dias

Nota (4) Regime fiscal aplicavel: acresce o imposto s/consumo a taxa em vigor sobre a comissao de processamento da prestagao.

Nota (5) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 14% para um crédito de 220.000,00 Db a 4 anos,
com um racio financiamento/ garantia de depdsito a prazo de 100%.

Nota (6) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 16% para um crédito de 100.000,00 Db a 10 anos,
com um racio financiamento/ garantia até 80%, de acordo com a NAP 03/2016 do BCSTP.

Nota (7) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 17% para um crédito de 220.000,00 Db a 4 anos,
com um racio financiamento/ garantia de superior a 85%.

Nota (8) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 22% para um crédito de 220.000,00 Db a 4 anos, rendimentos.

com garantia sob forma de fianga/aval e domeciliagéo irrevogavel dos rendimentos.

Nota (9) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 18% para um crédito de 220.000,00 Db a 4 anos, rendimentos.

com garantia sob forma de fianga/aval e domeciliagéo irrevogavel dos rendimentos.
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® BANCO INTERNACIONAL DE S.TOME E PRINCIPE
Entrada em Vigor: Janeiro 2024

18. OPERAGOES DE CREDITO (PARTICULARES) (INDICE)
18.3 Crédito automovel

Taxa Anual
Efectiva Global Outras condigées
(TAEG)

Taxa Anual

Nominal (TAN)

Empréstimos a taxa fixa
Penhor de Deposito a Prazo
149 17 35% Prazo maximo:48 meses.
0 0
’ 2)(3) (4) (5
Crédito Automovel: @) @) ) ©)
Montante minimo de  [Hipoteca de viatura o
25.000,00 Db e até 80% | (Financiamento / garantia < 75%) 16% 19,48% Prazo maximo:48 meses.
da viatura a adquirir ou [(Domiciliacso de salario obrigatoria) (2) (3) (4) (8)
100% desde que a 5 o
garantia seja penhor de |''anca/Aval B o Prazo maximo:48 meses.
Deposito a Prazo. (1) (Domiciliagao de salario obrigatdria) 18% a 22% 22,14% 2) (3) (4) (9)
Dois mutuarios com salario Prazo maximo:48 meses
domiciliado no BISTP, sem fiador 22% a 25% 25,74% . ’
PEeR ° (2)(3) (4) (8)

As Taxas de Juro sao representativas

Nota (1)
- Segmento alvo: Pessoas singulares (particulares), com salario ou rendimento domiciliado no BISTP.
- Empréstimo padrao: empréstimo reembolsado, desde o inicio, em prestagdes de capital e juros.
- Arrendondamento da Taxa: nao aplicavel.
- As TAEG sao calculadas com todos os encargos incluidos, nomeadamente a comissao de estudo, abertura,
processamento das prestagdes, prémio de seguros de vida, selagem de contrato e imposto sobre consumo.
- Calculo dos juros: os juros sao calculados na base de 30/360 dias.
- Montante Minimo: 25.000,00 Db
- TAEG calculada com todos os encargos incluidos.
Imposto de Selo sobre os juros de crédito, a taxa de 3,5% (Trés virgula cinco por cento), Decreto-Lei n.° 14/2022, de 8 de junho.

Nota (2) Arredondamento da taxa de juro: ndo aplicavel

2)

Nota (3) Calculo de taxa de Juro: os juros séo calculados na base 30/360 dias.

Nota (4) Regime fiscal aplicavel: acresce o imposto s/consumo a taxa em vigor sobre a comisséo de processamento da prestagao.
(5)

Nota (5) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 14% para um crédito de 220.000,00 Db a 4 anos,

com um réacio financiamento/ garantia de depdsito a prazo de 100%.

Nota (6) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 16% para um crédito de 100.000,00 Db a 10 anos,
com um racio financiamento/ garantia até 80%, de acordo com a NAP 03/2016 do BCSTP.

Nota (7) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 17% para um crédito de 220.000,00 Db a 4 anos, rendimentos.
com garantia sob forma de fianga/aval e domeciliagéo irrevogavel dos rendimentos.

Nota (8) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 22% para um crédito de 220.000,00 Db a 4 anos, rendimentos.
com garantia sob forma de fianga/aval e domeciliagéo irrevogavel dos rendimentos.

Nota (9) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 18% para um crédito de 220.000,00 Db a 4 anos, rendimentos.
com garantia sob forma de fianga/aval e domeciliagéo irrevogavel dos rendimentos.
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024

18. OPERAGOES DE CREDITO (PARTICULARES) (INDICE)

18.4 Linhas de crédito e contas correntes - Nao aplicavel

18.5 Descoberto bancario

Taxa Anual

Taxa Anual Efectiva

: Outras condigdes
Nominal (TAN)l, pal (TAEG) :

Descoberto Bancario Autorizado associado a conta de depésito

Conta Ordenado: modalidade de crédito
de curto prazo concedida a clientes,
disponivel na conta de Depdsitos a Ordem
do cliente por um periodo de tempo e 35% 72,00% Prazo maximo 12 meses.(2)
condigdes pré-negociadas. Este produto é
enquadravel nos limites de crédito
aprovados para o cliente.(1)

Descobertos nao Formalizados 35% 72,00%

As Taxas de Juro sao representativas

Nota (1)
- Segmento alvo: Pessoas singulares (particulares), com salario ou rendimento domiciliado no BISTP.
- Empréstimo padrao: empréstimo reembolsado, desde o inicio, em prestagdes de capital e juros.
- Arrendondamento da Taxa: nao aplicavel.
- As TAEG s&o calculadas com todos os encargos incluidos, comisséo de autorizacéo,
processamento das prestagdes
- Calculo dos juros: os juros sao calculados na base de 30/360 dias.
- TAEG calculada com todos os encargos incluidos.
Imposto de Selo sobre os juros de crédito, a taxa de 3,5% (Trés virgula cinco por cento), Decreto-Lei n.° 14/2022, de 8 de junho.

Nota (2) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 35% para um crédito de 10.000,00 Db para o prazo de 6 meses.

Montante :10.000,00

Prazo : 6 meses

TAN :35%

Comissdo de Autorizagdo : 300,00
Comissdo de processamento : 50,00
TAEG : 72%
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® BANCO INTERNACIONAL DE S. TOME E PRINCIPE
Entrada em Vigor: Janeiro 2024

18. OPERAGOES DE CREDITO (PARTICULARES) (INDICE)

18.6 Cartoes de Crédito - Nao aplicavel

18.7 Outros créditos a particulares

Taxa Anual Taxa Anual

Nominal Efectiva Outras condigées
(TAN) Global (TAEG)

Empréstimos a taxa fixa

Salario Mais: Adiantamento de salario(s) ou
pensdes. Montante minimo: 5.000,00 Db
Limite a atribuir: Até seis vezes o valor mensal [ Domiciliagdo de salario /pensao
do(s) salarios/pensao/pensodes recebidos na (sem fiador)
conta Depésito a Ordem domiciliada no BISTP

).

Prazo maximo de 12 a
17,50% 21% 18 meses (1) (2) (3) (4)
(5)

Penhor de Dep6sito a Prazo Prazo méaximo: N.° de

anos lectivos + 24
14% 17,35% meses, ndo podendo
exceder 84 meses.(1)

(2) (3) (4) (6)

Prazo maximo: N.° de
anos lectivos + 24
16% 19,48% meses, ndo podendo
exceder 84 meses.(1)

(2)3) ) (7)

Hipoteca de Imoével (LTV< 85%)
Crédito Universitario: Montante Maximo: (Domiciliaggo de salario

90.000,00 STD para formagdo em Sao Tomé e obrigatéria)
Principe ou 490.000,00 Db para formagao no
estrangeiro. (1)

Fianca/Aval Prazo maximo: N.° de
(Do‘mici’Ii.agéo de salario anos lectivos + 24
obrigatdria) 17% 20,53% meses, ndo podendo

exceder 84 meses. (1)

(2) (3) (4) (8)

As Taxas de Juro sao representativas

Nota (1)
- Segmento alvo: Pessoas singulares (particulares), com salario ou rendimento domiciliado no BISTP.
- Empréstimo padrao: empréstimo reembolsado, desde o inicio, em prestagdes de capital e juros.
- Arrendondamento da Taxa: nao aplicavel.
- As TAEG sao calculadas com todos os encargos incluidos, nomeadamente a comisséo de estudo, abertura,
processamento das prestacdes, prémio de seguros de vida, selagem de contrato e imposto sobre consumo.
- Célculo dos juros: os juros sao calculados na base de 30/360 dias.
- Montante Minimo: 5.000,00 Db
- TAEG calculada com todos os encargos incluidos.
Imposto de Selo sobre os juros de crédito, a taxa de 3,5% (Trés virgula cinco por cento), Decreto-Lei n.° 14/2022, de 8 de junho.

Nota (2) Arredondamento da taxa de juro: ndo aplicavel
Nota (3) Calculo de taxa de Juro: os juros sdo calculados na base 30/360 dias
Nota (4) Regime fiscal aplicavel: acresce o imposto s/consumo a taxa em vigor sobre a comisséo de processamento da prestagao.

Nota (5) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 17,5% para um crédito de 50.000,00 Db a 4 anos,
com um racio financiamento/ garantia de depésito a prazo de 100%.

Nota (6) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 16% para um crédito de 100.000,00 Db a 10 anos,
com um racio financiamento/ garantia até 80%, de acordo com a NAP 03/2016 do BCSTP.

Nota (7) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 16% para um crédito de 220.000,00 Db a 4 anos,
com um racio financiamento/ garantia de depdsito a prazo até 85%.

Nota (8) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 17% para um crédito de 220.000,00 Db a 4 anos,
com garantia sob forma de fianga/aval e domiciliagao irrevogavel dos rendimentos.
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024

19. CONTAS DEPOSITO (OUTROS CLIENTES) (INDICE)

19.1 Depositos a ordem - Nao aplicavel

19.2 Depéositos a Prazo (1/4)

Taxa Anual Nominal Bruta

(TANB) Regime Fiscal Outras condigoes
Deposito a Prazo em Moeda Nacional STN
30 dias
< 625.000,00 STN 1,00% IRS - 15% Montante minimo de constitui¢éo e
permanéncia :
> 625.000,00 STN e < 1.000.000,00 STN 1,00% IRS - 15% n.a
Méaximo de constituigdo
:1.000.000,00STN
(12 (3)4)
90 dias
< 625.000,00 STN 1,00% IRS - 15% Montante minimo de constituigéo e
permanéncia :
> 625.000,00 STN e < 1.000.000,00 STN 1,00% IRS - 15% n.a
Méximo de constituicdo
:1.000.000,00STN
(1) (2 (3) 4)
180 dias
< 625.000,00 STN 1,00% IRS - 15% Montante minimo de constituigéo e
permanéncia :
> 625.000,00 STN e < 1.000.000,00 STN 1,03% IRS - 15% na
Méximo de constituicdo
:1.000.000,00STN
(1) (2) (3) (4)
1 Ano
< 625.000,00 STN 1,10% IRS - 15% Montante minimo de constitui¢éo e
permanéncia :
> 625.000,00 STN e < 1.000.000,00 STN 1,21% IRS - 15% n.a
Maximo de constituigdo
:1.000.000,00STN
(1)(2) (3) (4)
1 Ano e 6 meses
< 625.000,00 STN 1,44% IRS - 15% Montante minimo de constituicéo e
> 625.000,00 STN e < 1.000.000,00 STN 1,57% IRS - 15% permaneneia:
Méaximo de constituicdo
:1.000.000,00STN
M@ B @

Nota (1) Arredondamento da taxa de juro : ndo aplicavel.

Nota (2) Calculo dos juros: o montante de juros calculados sera arredondado, por excesso ou por defeito, para o céntimo
mais proximo. Base de calculo: Act/360.

Nota (3) Mobilizagédo antecipada antes do vencimento pode ocorrer a qualquer momento de forma total ou parcial aplicando-se as
seguintes taxas de penalizagao:

Maturidade da Aplicacéo Mobilizagéo (n° dias) % da Penalizacéo
30 dias (1 més) < o,
90 dias (3 meses) <90 100%

. <90 100%

180 dias (6 meses) >90< 180 75%
<90 100%

. >90 <182 75%

365 dias (1 ano) S182<274 50%
> 274 < 364 25%

<136 100%

. > 136 <274 75%
545 dias (1 ano e 6 meses) > 074 <409 50%
> 409 < 545 25%

<183 100%

. > 183 < 365 75%

730 dias (2 anos) =365 <546 50%
> 546 <729 25%

<274 100%

. > 274 < 546 75%

1095 dias (3 anos) > 546 < 821 50%
> 821 < 1094 25%

Nota (4) Os montantes superiores ao estipulado no quadro acima poderao ser analisados casuisticamente.
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024

19. CONTAS DEPOSITO (OUTROS CLIENTES) (INDICE)

19.1 Depésitos a ordem - Nao aplicavel

19.2 Depésitos a Prazo (1/4)

Taxa Anual Nominal Bruta
(TANB)

Regime Fiscal Outras condigoes

Depésito a Prazo em Moeda Nacional STN

2 Anos
<625.000,00 STN 1,90% IRS - 15% Montante minimo de constituicdo e
o _4Ro permanéncia : n.a
2 625.000,00 STN e < 1.000.000,00 STN 1,99% IRS - 15% Maximo de constituicdo :1.000.000,00
STN M@
(3) (4)
3 Anos
< 625.000,00 STN 2,30% IRS - 15% Montante minimo de constituicdo e
permanéncia :
2 625.000,00 STN e < 1.000.000,00 STN 2,53% IRS - 15% n.a
Maximo de constituigdo
:1.000.000,00STN
(1)(2) 3) (4)

Nota (1) Arredondamento da taxa de juro : ndo aplicavel.
Nota (2) Calculo dos juros: o montante de juros calculados sera arredondado, por excesso ou por defeito, para o céntimo
mais proximo. Base de calculo: Act/360.

Nota (3) Mobilizagdo antecipada antes do vencimento pode ocorrer a qualquer momento de forma total ou parcial aplicando-se as
seguintes taxas de penalizagao:

Maturidade da Aplicacédo Mobilizacéo (n° dias) % da Penalizagéo
30 dias (1 més) < o
90 dias (3 meses) <90 100%

. <90 100%

180 dias (6 meses) >90 < 180 759
<90 100%

. >90<182 75%

365 dias (1 ano) >182<274 50%
> 274 < 364 25%

<136 100%

. > 136 < 274 75%
545 dias (1 ano e 6 meses) S274 <409 50%
> 409 < 545 25%

<183 100%

. > 183 < 365 75%

730 dias (2 anos) >7365 < 546 50%
> 546 <729 25%
< 274 100%

. > 274 < 546 75%

1095 dias (3 anos) > 546 < 821 50%
> 821 <1094 25%

Nota (4) Os montantes superiores ao estipulado no quadro acima poderao ser analisados casuisticamente.
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19. CONTAS DEPOSITO (OUTROS CLIENTES) (INDICE)
19.2 Depéositos a Prazo (2/4)

Taxa Anual Nominal Bruta

(TANB) Regime Fiscal Outras condicoes

Depésito a Prazo em Moeda Estrangeira

Deposito a Prazo em EUR

30 dias

< 5.000,00 IRC - 20% Montante minimo de constituicao e

>5.000,00 e < 50.000,00 ) . IRC - 20% permanéncia: EUR 500

>50.000,00 e < 100.000,00 Euribor 1 més + Spread IRC - 20% Maximo de constitui¢go: n.a

100 000,00 IRC - 20% 1M@6) @

90 dias

<5.000,00 IRC - 20% Montante minimo de constitui¢éo e

>5.000,00 e < 50.000,00 Euribor 3 meses + Spread IRC - 20% permanéncia: EUR 500

>50.000,00 e < 100.000,00 IRC - 20% Maximo de constituicdo: n.a

100 000,00 IRC - 20% (1) (2) (3) (4)

180 dias

< 5.000,00 IRC - 20% Montante minimo de constituicao e
- V éncia:

; g'09886(?806'315?60098600?00 Euribor 6 meses + Spread :Sg : ggoﬁ MEZLﬂaQiZZigﬁﬂizai?i.a

100 000,00 IRC - 20% (1) (2) (3) 4)

1 Ano

<5.000,00 IRC - 20% Montante minimo de constituigéo e

>5.000,00 e < 50.000,00 . IRC - 20% permanéncia: EUR 500

>50.000,00 e < 100.000,00 Euribor 12 meses + Spread IRC - 20% Maximo de constituicdo: n.a

100 000,00 IRC - 20% (1) (2) (3) (4)

Nota (1) Arredondamento da taxa de juro : n&o aplicavel.

Nota (2) Calculo de taxa de Juro: (Euribor ou Libor) + spread em vigor.
As taxas em moeda estrangeira se formam pela soma do indexante (Euribor ou Libor em vigor no dia)
e do spread em vigor para o més, em fungao do montante e prazo pretendido.

Nota (3) Calculo dos juros : 0 montante de juros calculados sera arredondado, por excesso ou por defeito, para o céntimo
mais proximo. Base de calculo : Act/360.

Nota (4) Mobilizagao antecipada antes do vencimento pode ocorrer a qualquer momento de forma total ou parcial aplicando-se
as seguintes taxas de penalizacao:

Maturidade da Aplicagdo Mobilizacdo (n° dias) % da Penalizacdo

30 dias (1 més) < o

90 dias (3 meses) = 90 100%

. <90 100%

180 dias (6 meses) >90<180 75%

<90 100%

. >90<182 75%

365 dias (1 ano) >80 <274 50%

> 274 < 364 25%

Banco Internacional de S. Tomé e Principe Contas Depdsito /Outros Clientes Pag. 47/53



@ BANCO INTERNACIONAL DE S. TOME E PRINCIPE
Entrada em Vigor: Janeiro 2024

19. CONTAS DEPOSITO (OUTROS CLIENTES) (INDICE)

19.2 Depésitos a Prazo (3/4)

Taxa Anual Nominal Bruta

Regime Fiscal Outras condicoes

(TANB)

Depésito a Prazo em Moeda Estrangeira
Deposito a Prazo em USD

30 dias

<5.000,00 IRC - 20% Montante minimo de constituigdo e
>5.000,00 e < 50.000,00 Libor 1 més + Spread IRC - 20% permanéncia: USD 500

> 50.000,00 e < 100.000,00 P IRC - 20% Maximo de constituigdo: n.a
100 000,00 IRC - 20% (1) (2) (3) (4)

90 dias

<5.000,00 IRC - 20% Montante minimo de constituigdo e
>5.000,00 e < 50.000,00 Euribor 3 meses + Spread IRC - 20% permanéncia: USD 500

> 50.000,00 e < 100.000,00 P IRC - 20% Maximo de constituigdo: n.a
100 000,00 IRC - 20% (1) (2) (3) (4)

180 dias

< 5.000,00 IRC - 20% Montante minimo de constituigéo e
>5.000,00 e < 50.000,00 . IRC - 20% permanéncia : USD 500
>50.000,00 e < 100.000,00 Euribor 6 meses + Spread IRC - 20% Maximo de constituigdo: n.a
100 000,00 IRC - 20% (123 @)

1 Ano

< 5.000,00 IRC - 20% Montante minimo de constituicéo e
>5.000,00 e < 50.000,00 . IRC - 20% permanéncia: USD 500
>50.000,00 e < 100.000,00 Euribor 12 meses + Spread IRC - 20% Maximo de constituigdo: n.a
100 000,00 IRC - 20% OIBIOIC]

Nota (1) Arredondamento da taxa de juro : ndo aplicavel.

Nota (2) Calculo de taxa de Juro : (Euribor ou Libor) + spread em vigor.
As taxas em moeda estrangeira se formam pela soma do indexante (Euribor ou Libor em vigor no dia)
e do spread em vigor para o més, em fungao do montante e prazo pretendido.

Nota (3) Calculo dos juros : o montante de juros calculados sera arredondado, por excesso ou por defeito, para o céntimo
mais préximo. Base de calculo : Act/360.

Nota (4) Mobilizagao antecipada antes do vencimento pode ocorrer a qualquer momento de forma total ou parcial aplicando-se
as seguintes taxas de penalizagao:

Maturidade da Aplicagéo Mobilizagao (n° dias) % da Penalizagédo

30 dias (1 més) o

90 dias (3 meses) < 90 100%

. <90 100%

180 dias (6 meses) >90< 180 75%

<90 100%

. > 90 <182 75%

365 dias (1 ano) S180<274 50%

> 274 < 364 25%
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19. CONTAS DEPOSITO (OUTROS CLIENTES) (INDICE)

19.2 Depositos a Prazo (4/4)

Taxa Anual Nominal Bruta
(TANB)

Regime Fiscal Outras condicoes

Depésito a Prazo em Moeda Estrangeira

Depésito a Prazo em GBP
30 dias

< 5.000,00 IRC - 20% Montante minimo de constituicao e
>5.000,00 e < 50.000,00 . R IRC - 20% permanéncia: GBP 500
Libor 1 més + Spread . N

>50.000,00 e < 100.000,00 IRC - 20% Méaximo de constituigio: n.a

100 000,00 IRC - 20% (12 @) @)

90 dias

<5.000,00 IRC - 20% Montante minimo de constituicao e
- 0, é ia:

; g'09886(?806'315?60098600?00 Libor 3 meses + Spread :Sg : ggoﬁ MEZLﬂaQiZZigﬁﬁzai?%.a

100 000,00 IRC - 20% (1) (2) (3) (4)

180 dias

< 5.000,00 IRC - 20% Montante minimo de constituicao e

>5.000,00 e < 50.000,00 . IRC - 20% permanéncia: GBP 500

>50.000,00 e < 100.000,00 Libor 6 meses + Spread IRC - 20% Maximo de constituigdo: n.a

100 000,00 IRC - 20% (1) (2) (3) 4)

1 Ano

< 5.000,00 IRC - 20% Montante minimo de constituicao e
- V éncia:

; g'09886(?806'315?60098600?00 Libor 12 meses + Spread :Sg : ggoﬁ MEZLﬂaQiZZigﬁﬁzai?%.a

100 000,00 IRC - 20% (1) (2)(3) 4)

Nota (1) Arredondamento da taxa de juro: ndo aplicavel.
Nota (2) Calculo de taxa de Juro: Libor + spread em vigor.
As taxas em moeda estrangeira se formam pela soma do indexante (Libor em vigor no dia) e do spread em vigor
para o més, em fungdo do montante e prazo pretendido.
Nota (3) Calculo dos juros: o montante de juros calculados sera arredondado, por excesso ou por defeito, para o céntimo
mais préximo. Base de calculo : Act/360.
Nota (4) Mobilizagao antecipada antes do vencimento pode ocorrer a qualquer momento de forma total ou parcial aplicando-se
as seguintes taxas de penalizagao:

Maturidade da Aplicagao Mobilizagdo (n° dias) % da Penalizagcdo

30 dias (1 més) < o

90 dias (3 meses) < 90 100%

. <90 100%

180 dias (6 meses) > 90 <180 75%

<90 100%

. > 90 <182 75%

365 dias (1 ano) >80 <274 50%

> 274 < 364 25%

19.3 Outras modalidades de depésito - Nao aplicavel
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20. OPERAGOES DE CREDITO (OUTROS CLIENTES) (INDICE)

20.1 Linhas de crédito e contas correntes (2/2)

Taxa Anual
Taxa Anual Efectiva Outras condicses
Nominal (TAN)]  Global <
(TAEG)
Empréstimo a taxa fixa
Maturidade de 6 meses
Penhor de Depdsito a Praz_o 10% a 12% 12.15% podendo ser rop'ovada
com cobertura superior ou igual a 100% por igual periédo
sucessivos (2) (3) (4) (5)
Maturidade de 6 meses
. . — aro
H_lpoteca de |move! _LTV <=85% + 16% 2 18% 21,46% podendo ser rop'ovada
Fianga/Aval dos Sécios por igual periédo
sucessivos (2) (3) (4) (6)
. . Maturidade de 6 meses
Hipoteca de imovel odendo ser ronovada
LTV > 85% e < =100% + 18% a 20% 22,69% P . -
Fianga/Aval dos Sécios por igual pericdo
Conta Corrente (1) sucessivos (2) (3) (4) (7)
Hipoteca de bem mével novo Maturidade de 6 meses
SR . o
Fianciamento/Garantia < 75% 19% a 22% 25.21% podendo ser rop'ovada
+ por igual periédo
Fianga/Aval dos Sécios sucessivos (2) (3) (4) (8)
Hipoteca de bem mével novo
Fianciamento/Garantia > 75%
+ Maturidade de 6 meses
F!an(;a/AvaI dos Socps e/ou 21% a 26% 27.67% podengo ser ror\'ovada
Fianga/Aval de Terceiros por igual periédo
] . sucessivos (2) (3) (4) (9)
Fianga/Aval dos Sécios e/ou
Fianga/Aval de Terceiros

As Taxas de Juro sao representativas

Nota (1)

- Segmento alvo: Empresas e Empresarios em Nome Individual (E.N.l.), com rendimento domiciliado no BISTP.

- Empréstimo padréo: empréstimo reembolsado, desde o inicio, em prestagdes de capital e juros.

- Arrendondamento da Taxa: nao aplicavel.

- As TAEG séo calculadas com todos os encargos incluidos, nomeadamente a comissao de estudo, avaliagéo, abertura,
vistoria, processamento das prestagdes, prémio de seguros de vida e multiriscos, custo com hipoteca selagem de
contrato e imposto sobre consumo.

- Célculo dos juros: os juros sdo calculados na base de 30/360 dias.

- Montante Minimo: 25.000,00 Db

- TAEG calculada com todos os encargos incluidos.

Imposto de Selo sobre os juros de crédito, a taxa de 3,5% (Trés virgula cinco por cento), Decreto-Lei n.° 14/2022, de 8 de junho.

Nota (2) Arredondamento da taxa de juro: ndo aplicavel

Nota (3) Calculo de taxa de Juro: os juros sao calculados na base 30/360 dias.
Nota (4) Regime fiscal aplicavel: acresce o imposto s/consumo a taxa em vigor sobre a comissado de processamento da prestagao.

Nota (5) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 10% para um crédito de 735.000,00 Db a 6 meses
com renovagao sucessivas de igual periédo, com um récio financiamento/ garantia de depésito a prazo de 100%.

Nota (6) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 16% para um crédito de 100.000,00 Db a 10 anos,
com um racio financiamento/ garantia até 80%, de acordo com a NAP 03/2016 do BCSTP.

Nota (7) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 18% para um crédito de 735.000,00 Db a 6 meses
com renovagao sucessivas de igual periédo, com um réacio financiamento/ garantia hipotecaria acima de 100%.

Nota (8) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 19% para um crédito de 735.000,00 Db a 6 meses
com renovagao sucessivas de igual periddo, com um racio financiamento/ garantia hipotecaria acima de 100%.

Nota (9) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 21% para um crédito de 735.000,00 Db a 6 meses
com renovagao sucessivas de igual periodo, com um racio financiamento/ garantia hipotecaria acima de 100%.
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024

20. OPERAGOES DE CREDITO (OUTROS CLIENTES) (INDICE)

20.2 Descoberto bancario

Taxa Anual
Taxa Anual

Garantia de Crédito Efectiva Global] Outras condi¢ées

Nominal (TAN) (TAEG)

Descoberto bancario autorizado associado a conta de depdsito

Faclidade de descoberto 35% 82%

Descoberto nao formalizados 35% 82%

As Taxas de Juro sao representativas

Nota (1)
- Segmento alvo: Empresas e Empresarios em Nome Individual (E.N.I.), com rendimento domiciliado no BISTP.
- Empréstimo padrao: empréstimo reembolsado, desde o inicio, em prestacdes de capital e juros.
- Arrendondamento da Taxa: ndo aplicavel.
- As TAEG séo calculadas com todos os encargos incluidos, nomeadamente a comissao de autorizagao,
processamento de juros devedores e imposto sobre consumo.
- Calculo dos juros: os juros sdo calculados na base de 30/360 dias.
- TAEG calculada com todos os encargos incluidos.
Imposto de Selo sobre os juros de crédito, a taxa de 3,5% (Trés virgula cinco por cento), Decreto-Lei n.° 14/2022, de 8 de junho.

Nota (2) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 35% para um crédito de 50.000.000,00 Db para o prazo de 6 meses.

Montante :50.000.000,00

Prazo : 6 meses

TAN : 35%

Comissdo de Autorizagdo : 2.500,00
Comissdo de processamento : 242,00
TAEG : 82%
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Entrada em Vigor: Janeiro 2024

20. OPERAGOES DE CREDITO (OUTROS CLIENTES) (INDICE)

20.3 Cartoes de Crédito - Nao aplicavel

20.4 Outros créditos a Outros Clientes (1/2)

Taxa Anual
Taxa Anual

Nominal (TAN)

Efectiva Global | Outras condigoes
(TAEG)

Empréstimo a taxa fixa

Penhor de Depdsito a Prazo
com cobertura superior ou igual a 10% a 12% 12,15% (2) (3) (4) (5)
100%

Hipoteca de imovel
LTV <=85%
+
Fianca/Aval dos Sécios
Hipoteca de imovel
LTV > 85% e <= 100%
Crédito a Economia - [+
Financiamento Curto e |Fianga/Aval dos Sécios
Médio Prazo (1) Hipoteca de bem movel novo
Fianciamento/Garantia < 75%
+
Fianga/Aval dos Sdécios
Hipoteca de bem mével novo
Fianciamento/Garantia > 75%
+
Fianga/Aval dos Sécios e/ou 21% a 26% 27,67% (2) (3) (4) (9)
Fianca/Aval de Terceiros
Fianga/Aval dos Sécios e/ou
Fianca/Aval de Terceiros

16% a 18% 21,46% (2) (3) (4) (6)

18% a 20% 22,69% (2) (3) 4) (7)

19% a 22% 25,21% (2) (3) (4) (8)

As Taxas de Juro sao representativas
Nota (1)

- Segmento alvo: Empresas e Empresarios em Nome Individual (E.N.I.), com rendimento domiciliado no BISTP.

- Empréstimo padrao: empréstimo reembolsado, desde o inicio, em prestacdes de capital e juros.

- Arrendondamento da Taxa: ndo aplicavel.

- As TAEG séo calculadas com todos os encargos incluidos, nomeadamente a comiss&o de estudo, avaliagao, abertura,
vistoria, processamento das prestagdes, prémio de seguros de vida e multiriscos, custo com hipoteca selagem de contrato e
imposto sobre consumo.

- Calculo dos juros: os juros sao calculados na base de 30/360 dias.

- Montante Minimo: 25.000,00 Db

- TAEG calculada com todos os encargos incluidos.

Imposto de Selo sobre os juros de crédito, a taxa de 3,5% (Trés virgula cinco por cento), Decreto-Lei n.° 14/2022, de 8 de junho.

Nota (2) Arredondamento da taxa de juro: nao aplicavel
Nota (3) Caélculo de taxa de Juro: os juros séo calculados na base 30/360 dias

Nota (4) Regime fiscal aplicavel: acresce o imposto s/consumo a taxa em vigor sobre a comissao de processamento da prestagao.

Nota (5) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 10% para um crédito de 735.000,00 Db a 5 anos,
com um racio financiamento/ garantia de depdsito a prazo de 100%.

Nota (6) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 16% para um crédito de 735.000,00 Db a 5 anos,
com um racio financiamento/ garantia hipotecaria acima de 85%.

Nota (7) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 18% para um crédito de 100.000,00 Db a 10 anos,
com um racio financiamento/ garantia até 80%, de acordo com a NAP 03/2016 do BCSTP.

Nota (8) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 19% para um crédito de 735.000,00 Db a 5 anos,
com um racio financiamento/ garantia hipotecaria n&o inferior a 75%.

Nota (9) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 21% para um crédito de 735.000,00 Db a 5 anos,
com um racio financiamento/ garantia hipotecaria inferior a 75%.

Nota (10) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 23% para um crédito de 735.000,00 Db a 5 anos,
com um racio financiamento/ garantia Fianga /Aval.
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20. OPERACOES DE CREDITO (OUTROS CLIENTES) (INDICE)

20.4 Outros créditos a Outros Clientes (2/2)

Taxa Anual UEZEVAGIE]

Nominal (TAN)

Efectiva Global | Outras condigoes
(TAEG)

Empréstimo a taxa fixa

Penhor de Depdsito a Prazo

com cobertura superior ou igual a 10% a 12% 12,15% (2) (3) (4) (5)
100%
Hipoteca de imovel
Crédito a Economia - |LTV <=85% 14% a 16% 17.37% 2) (3) (@) 6)
Financiamento Longo |*
Prazo (1) Fianga/Aval dos Sécios

Hipoteca de imovel
LTV > 85% e <=100%
+

Fianga/Aval dos Sdcios

16% a 18% 19,80% (2) (3) 4) (7)

As Taxas de Juro sao representativas

Nota (1)
- Segmento alvo: Empresas e Empresarios em Nome Individual (E.N.I.), com rendimento domiciliado no BISTP.
- Empréstimo padrédo: empréstimo reembolsado, desde o inicio, em prestagbes de capital e juros.
- Arrendondamento da Taxa: nao aplicavel.

- As TAEG séo calculadas com todos os encargos incluidos, nomeadamente a comiss&o de estudo, avaliagao, abertura,
vistoria, processamento das prestagdes, prémio de seguros de vida e multiriscos, custo com hipoteca selagem de contrato e
imposto sobre consumo.

- Calculo dos juros: os juros sao calculados na base de 30/360 dias.
- Montante Minimo: 25.000,00 Db

- TAEG calculada com todos os encargos incluidos.
Imposto de Selo sobre os juros de crédito, a taxa de 3,5% (Trés virgula cinco por cento), Decreto-Lei n.° 14/2022, de 8 de junho.

Nota (2) Arredondamento da taxa de juro: ndo aplicavel
Nota (3) Calculo de taxa de Juro: os juros sao calculados na base 30/360 dias.

Nota (4) Regime fiscal aplicavel: acresce o imposto s/consumo a taxa em vigor sobre a comissao de processamento da prestagao.

Nota (5) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 10% para um crédito de 735.000,00 Db a 10 anos,
com um racio financiamento/ garantia de depésito a prazo de 100%.

Nota (6) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 21% para um crédito de 735.000,00 Db a 10 anos
com um racio financiamento/ garantia nao inferior a 85%.

Nota (7) TAEG (Taxa fixa) calculada com base numa TAN de 16% para um crédito de 100.000,00 Db a 10 anos,
com um racio financiamento/ garantia até 80%, de acordo com a NAP 03/2016 do BCSTP.
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WESTERN

BANCO INTERNACIONAL
DE S.TOME E PRINCIPE

ANEXO

PRECARIO DA WESTERN UNION NO BISTP
ENVIO DE DINHEIRO

Montante STN Comissao
Minimo Maximo
1,00 875,00 130,00
876,0 1.750,00 190,00
1.756,00  2.625,00 250,00
2.626,00 3.500,00 295,00
3.501,00 4.375,00 375,00
4.376,00 5.469,00 435,00
5.470,00 6.563,00 495,00
6.564,00 7.656,00 565,00
7.657,00 8.750,00 655,00
8.751,00 10.938,00 740,00
10.939,00 13.125,00 830,00
13.126,00 15.313,00 915,00
15.314,00 17.500,00 1.000,00
17.501,00 21.875,00 1.090,00
21.876,00 26.250,00 1.180,00
26.251,00 30.625,00 1.400,00
30.626,00 35.000,00 1.575,00

Nota: Acresce o Imposto a taxa em vigor:
1) Sobre o montante = 0,5% (Imposto de
transferéncia)
2) Sobre a comissdo = 3,5% (Imposto de Selo)

Nota: Comissdo a Cobrar aos Clientes:
Western Union 60%

Agente Emissor -----------------———- 20%
Agente Pagador --------------------- 20%




